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Tecnologia de aquecimento solar em uma
instituicao de longa permanéncia para
idosos: um estudo da melhoria na qualidade
de vida

RESUMO

O presente estudo tem como objetivo avaliar o uso da energia solar térmica para
aquecimento de agua (banho) como um fator capaz de influenciar na melhoria da
qualidade de vida de idosos institucionalizados. O caso estudado trata da utilizagcdo desse
tipo de tecnologia na Instituicdo de Longa Permanéncia Vila Vicentina, em Sete Lagoas /
MG, cuja instalagdo foi realizada pelo Grupo de Estudo e Pesquisa em Energia (GEPEN), da
Empresa de Energia de Minas Gerais (CEMIG). e a Agéncia de Financiamento a Pesquisa do
Estado de Minas Gerais (Fapemig). Para associar as tematicas inerentes ao bem-estar dos
idosos e de desenvolvimento humano, realizou-se pesquisa de campo baseada no
formulario internacional de andlise de qualidade de vida da Organizagdo Mundial da
Saude, o WHOQOL-BREF, acrescido de informagdes coletadas em entrevistas
semiestruturadas. Como resultado, identificou-se a contribuicdo do sistema de
aquecimento solar para o aumento do bem-estar dos idosos, fortalecimento de sua
autonomia e a identificacdo de um sentimento de pertencimento e protagonismo frente a
instalagdo do sistema.

PALAVRAS-CHAVE: Aquecimento Solar. Gestdo Social. Qualidade de Vida. Banho. Idosos.
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INTRODUGAO

Este artigo vai além da indicacdo dos beneficios técnicos e econdmicos dos
sistemas de aquecimento solar mas, principalmente, busca avaliar se é possivel
gerar beneficios sociais e melhoria na qualidade de vida dos idosos de uma
Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI). Para tal, buscou-se
identificar as vantagens e as melhorias na qualidade de vida deste publico
beneficiado com a iniciativa.

Trata-se de relato de pesquisa na area de gestao social, em que os beneficios
gerados por seus resultados sdo, por sua totalidade, direcionados a comunidade,
corroborando a mudanca de atitudes, geracdo de novas iniciativas e no
sentimento de participar do processo de implementacao de uma tecnologia de
ponta.

Os dados apresentados tém como base a instalacdo feita em uma Instituicao
de Longa Permanéncia para ldosos, em Sete Lagoas/MG, a Vila Vicentina, e
executada pelo Grupo de Estudo e Pesquisa em Energia (GEPEN), do Centro
Universitario Una, em parceria com a Companhia Energética de Minas Gerais
(CEMIG) e a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais
(FAPEMIG).

A metodologia utilizada foi qualitativa buscando inferir a melhoria na
qualidade de vida dos idosos. Para tal, foi aplicado questionario baseado no
instrumento internacional de mensuracdo em qualidade de vida criado pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS). Como resultado, buscou-se conceber um
modelo de instalacdo energética de carater socioambiental, apresentando as
possiveis vantagens da utilizagdo dos sistemas fotovoltaicos e térmicos.

Objetivou-se, também, fomentar o investimento em energias renovaveis,
possibilitando a disseminagdo desse tipo de tecnologia a outras institui¢cdes para
idosos, aquecendo o mercado e incentivando o desenvolvimento local. Espera-se,
também, que haja crescimento da demanda por profissionais capacitados a fazer
essas futuras instalagdes, fomentando o mercado de trabalho.

Assim, busca-se evidenciar se as tecnologias solares possuem impacto na
qualidade de vida dos idosos usudrios desses equipamentos. Para tanto, este
artigo traz um breve levantamento de literatura a respeito da relagdo entre os
idosos, a tecnologia solar e a qualidade de vida.

TECNOLOGIAS SOLARES

A energia estd diretamente ligada ao desenvolvimento econOémico e
industrial. Com a alta dos precos das fontes de energia, outros vetores
energéticos passaram a ser priorizados e considerados no planejamento
estratégico (BARBOSA FILHO et al, 2015). Por sua vez, a energia proveniente do
sol vem sendo utilizada pelo homem, ao longo da sua histdria. Através dela,
busca-se suprir as necessidades basicas de iluminagdo, aquecimento,
desenvolvimentos industriais e alimentacdo (DIAS et al, 2017).

O Brasil possui uma localiza¢do privilegiada, préximo a linha do equador e
com maior parte de seu territério localizado na zona tropical, onde a incidéncia
dos raios solares é mais vertical e hd pouca varia¢cdo na incidéncia solar ao longo
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do ano. Todas as regies do Brasil possuem niveis médios de irradia¢do solar mais
elevado que paises europeus, como a Italia e a Alemanha, paises nos quais o uso
da energia solar estd bem estabelecido e disseminado.

Ainda sobre as vantagens e a importancia da adesdo a essa nova fonte de
energia limpa e sustentavel, Faria (2013) diz que

O Brasil pode ter um papel de lideranga mundial nesta revolugao
energética renovdvel, incrementando a gera¢do de empregos e sua
economia interna e, também, a exportacdo de biocombustiveis e de
equipamentos e tecnologias limpas. O momento atual representa
uma oportunidade especial para a promocdo de uma politica interna
energética sustentdvel que potencialize a¢des, em grande escala, na
adrea da conservacdo energética e das novas fontes de energia
renovaveis como solar fotovoltaica e térmica (FARIA, 2013, p. 24).

Como exemplo, podemos citar que, em 2008, realizou-se um estudo sobre a
viabilidade econdémica da substituicdo do chuveiro elétrico pelo aquecimento
solar no estado de Goias (OLIVEIRA et al, 2008). Foi mostrado que economia
gerada com a substituicdo proporcionava o retorno do investimento em um curto
prazo, visto que o sistema de aquecimento solar exige baixissima manutencdo e
possui vida util média de treze a quinze anos. Os autores apresentaram dados
que confirmam uma reducdo mensal na conta de energia de RS 36,92, o que
permitiu o retorno do investimento em 13 meses (OLIVEIRA et al, 2008).
Considerando que de 2008 a 2017 houve um aumento de 37% na tarifa de
energia elétrica, a reducdo mensal, em reais, gerada pelo sistema é
consideravelmente maior na atualidade (ANEEL, 2008, 2017).

O projeto da Vila Vicentina, locus deste trabalho, constou com a instalagao
de ambas as tecnologias solares, a fotovoltaica e a térmica, implantada ao longo
de 13 meses, de agosto de 2016 a agosto de 2017. Os critérios técnicos de
escolha da entidade para as instalacdes, pela Cemig e os pesquisadores, levavam
em conta justamente a possibilidade de instalagdo dos dois sistemas, em
consonancia com atividades de cunho filantrépico ou assistencial. Eram,
portanto, necessarios espacos fisicos para instalagdo das placas fotovoltaicas (o
que aconteceu no teto da igreja da Vila) e de um local apropriado para o sistema
central de aquecimento de agua que permitisse a) orientagdo dos coletores
(norte geogréafico com desvios azimutais de, no maximo, 30 graus), b) evitar
sombreamento durante todo o dia e c) seguranga contra vandalismo e roubo. A
entidade também deveria ter unidades residenciais autbnomas préximas umas
das outras, de modo que a distribuicdo de dgua quente fosse feita de maneira
simples e econdmica. Como se vera adiante, o foco deste trabalho recai apenas
nessa Ultima atividade, a do uso do sistema de aquecimento de agua nas casas
auténomas dos idosos da Vila Vicentina em Sete Lagoas.

Os resultados financeiros também devem ser destacados. Com a reducdo na
conta de energia, sobrou mais dinheiro para ser investido em melhorias para a
instituicdo. Mas a instalagdo do sistema solar gerou uma cadeia de beneficios que
vao além da tecnologia e do banho. Entre os impactos inesperados, ressaltam-se
a conexao entre moradores e os instaladores e o investimento em outras areas,
decorrentes da sobra de dinheiro.
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Existem linhas de crédito e financiamentos especificos para sistemas
fotovoltaicos e sistemas de aquecimento solar de agua para quem tem interesse
em instala-los. Uma das possibilidades de financiamento dos projetos solares,
além de alguns bancos que ja vem adotando esta pratica, como o Santander e a
Caixa Econdmica Federal, sdo as Chamadas Publicas de Projetos, realizadas pelas
concessiondrias de energia elétrica no ambito do Programa de Eficiéncia
Energética. No caso de ILPIs e outras entidades filantrdpicas sem fins lucrativos, o
financiamento pode ser de 100% do valor do sistema e o fundo perdido.

Tecnologias que proporcionam o bem-estar da sociedade tém ganhado
importancia na atualidade. Cada vez mais a populacdo busca conciliar o
desenvolvimento com o bem-estar que essas inovacdes podem gerar. Essa ideia
ja vem sendo discutida ha alguns anos por Carbonell, que defende que a inovagao
deve, obrigatoriamente, implicar na introducdao de um produto ou processo que
provoque uma mudanca de qualidade (CARBONELL, 2002). O autor ainda tem
uma definicdo de inovacdo bastante abrangente. Para ele, a inovacdo esta ligada
a um conjunto de interposi¢cOes que visa transformar atitudes, ideias, culturas,
modelos e praticas.

Sob essa perspectiva, a tecnologia de aquecimento solar é uma inovacao,
pois seus impactos vao além da questdo ambiental, apontada anteriormente. A
ferramenta também esta relacionada ao crescimento da economia, a geragdo de
empregos e, menos explorada pela academia, mas ndo menos importante, as
questdes de melhoria da qualidade de vida.

IDOSOS, TECNOLOGIA E QUALIDADE DE VIDA

A Qualidade de Vida (QV) é um tema recente nos estudos
académicos. Por mais que as pessoas tenham buscado viver da melhor maneira
possivel ao longo da histdria, a conceituagdo do termo sé ganhou forga a partir
do século XX. Além da contemporaneidade das pesquisas, outra questao que tem
dificultado a definigdo de qualidade de vida é a sua subjetividade. Perceber-se-3,
nas proximas linhas, como estudiosos e a organiza¢do da saude tém buscado
tratar a tematica.

Para este tema de pesquisa, diante da subjetividade do conceito, Nobre
(1995) tenta dar um norte:

Como a qualidade de vida pode ser definida? E mais uma questdo de
qualidade a ser buscada dentro dos programas de qualidade total
dentro das empresas. E o tempo de transito e as condigdes de
trafego, entre o local de trabalho e de moradia. E a qualidade dos
servicos médico-hospitalares. E a presenca de areas verdes nas
grandes cidades. E a seguranca que nos protege dos criminosos. E a
auséncia de efeitos colaterais de medicamentos de uso crénico. E a
realizacdo profissional. E a realizacdo financeira. E usufruir do lazer.
E ter cultura e educacdo. E ter conforto. E morar bem. E ter saude. E
amar. E, enfim, o que cada um de nds pode considerar como
importante para viver bem. (NOBRE, 1995, p. 299)

Fleck (2000), um dos estudiosos dessa linha de pesquisa no Brasil, afirmou
gue o primeiro passo para se mensurar universalmente a Qualidade de Vida é a
busca por conceitos. Nesse contexto, a OMS reuniu especialistas de varias partes
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do mundo, todos com o mesmo propdsito: conceituar a referida expressdo. O
resultado desse levantamento serviu como base para produzir o primeiro
instrumento de mensuracdo de qualidade de vida: o questiondario WHOQOL-
BREF.

Um trabalho feito por Seidl e Zannon (2004) evidencia que os termos
gualidade de vida e estado de saude aparecem na literatura quase que como
sinbnimos, o que leva a crer que as condi¢cdes de saude sdo um dos principais
aspectos para se alcancar o bem-estar. No Brasil, antes considerado um pais de
jovens, e que hoje pode ser denominado “estruturalmente envelhecido”, como
apontam Inouye, Pedrazzani e Pavarini (2008), esse cenario apresenta um desafio
para os profissionais e estudiosos do envelhecimento, além das autoridades
publicas.

Cada vez mais se faz necessaria a inclusdo desse novo publico predominante.
Os idosos ja vém vivenciando ao longo dos seus anos os mais diversos avancos
tecnoldgicos, sendo protagonistas e beneficidrios das inovacdes em decorréncia
da globalizacdo e do desenvolvimento (embora também sejam muitas vezes
vitimas delas). Um estudo bibliografico, realizado pelo grupo Escola Promotora da
Qualidade de Vida da Unicamp, evidenciou que “o uso de novas tecnologias tem
auxiliado os idosos em varios setores, mas especialmente o uso dessas
ferramentas no diagndstico e na prevencdo de doencas” (CERRI, 2007, p.5).

Porém, para alguns estudiosos, o bem-estar na velhice ndo significa a
auséncia total das doencas mas, sim, a autonomia, mesmo que parcial, das
capacidades funcionais. De acordo com Ramos (2003), mesmo com uma ou mais
doencas cronicas, um idoso pode ser considerado saudavel desde que possiveis
sequelas ndo o torne relativamente incapaz.

Com o envelhecimento, devido a degeneragdo dos o6rgdos e células, o
individuo fica mais suscetivel ao surgimento de problemas de salde e mentais.
“Desse modo, o conceito de saude para este grupo populacional ndo pode se
basear no parametro de completo bem-estar fisico, psiquico e social preconizado
pela Organizagdo Mundial de Saude, mas deve se reger pelo paradigma da
capacidade funcional” (RIBEIRO et al, 2008, p.1266).

Portanto, a QV na terceira idade é possivel, ainda que em condi¢gdes menos
favoraveis — doengas e institucionalizagdo, por exemplo. Mas ndo depende, como
foi apresentado, de um esforco meramente pessoal. Faz-se necessaria a
implantacdo de politicas que permitam aos cidadaos viverem com qualidade em
qualquer etapa da vida.

Dos entendimentos levantados por esses estudiosos, de um modo geral,
identificou-se que, para ter QV, é importante que as pessoas se sintam bem
psicologicamente, possuam boas condi¢Ges fisicas, e, ainda, sintam-se
socialmente integradas e funcionalmente competentes (FLECK, 1999). Esses dois
ultimos aspectos foram, assim, também importantes condicGes que nortearam a
escolha do local das instalagdes de energia solar pelo GEPEN, que resultou no
projeto da Vila Vicentina, em complementacdo aos critérios técnicos citados
anteriormente (ANEEL, 2012).

A ideia era que essas tecnologias pudessem ser aproveitadas por uma
instituicdo de cunho social, proporcionando aos seus usudrios agua de
temperatura mais agraddvel e em maior abundancia, a fim de trazer bem-estar
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emocional, a sensacdo de inser¢ao nos avangos tecnoldgicos do mundo moderno
e, consequentemente, a melhoria em sua qualidade de vida (ANEEL, 2012, P&D,
2015).

ASPECTOS SIMBOLICOS DO BANHO PARA A TERCEIRA IDADE

Pensar os hdabitos de limpeza pessoal é perceber que o banho ndo é sé uma
questdo de higiene, mas também um trago cultural e psicolégico.

Alguns estudiosos afirmam que o costume brasileiro de banhar-se
diariamente tem influéncia indigena. Essa heranca deixada pelos nativos
caracteriza-se como um aspecto da nossa cultura hoje.

Nossos colonizadores foram, aos poucos, adotando o banho,
influenciados pelos indios. Nossos antepassados indigenas tomavam
banho diariamente e, muitas vezes, mais de uma vez por dia. Eles
utilizavam os rios, os lagos e as cachoeiras para seus banhos e,
mesmo assim, ndo ficavam doentes (SCHOT et al, 2016, p.2).

No que diz respeito ao impacto do banho na mente, Fantinelli (2002) afirma
gue banhar-se com agua quente permite o descanso e o relaxamento muscular,
constituindo-se como uma necessidade de carater psicolégico. Mas nado é sd isso.
Segundo Figueiredo et al (2016), nas populagdes vulnerdveis e em maior risco
social, a satisfacdo de necessidades humanas basicas é fundamental para o seu
préprio desenvolvimento. A higiene surge, assim, como uma dessas necessidades
fundamentais a ser satisfeita em grande parte da populacdo para o seu conforto,
sua prote¢do e sua sensagao de bem-estar.

No caso especifico da terceira idade, o banho pode tomar uma dimensdo
ainda maior quando ele é realizado sozinho, pois

O ritual de higiene pessoal que, no percurso humano, precocemente
se torna numa parte essencial do cuidado da pessoa para consigo
propria que realiza sozinha, e no seu ambiente de privacidade,
representa um dos primeiros passos da sua independéncia e
autonomia (PENAFORTE, 2011, p.3).

Sendo assim, o idoso que consegue se limpar sem a ajuda de um cuidador ou
parente adquire autonomia. Essa independéncia é importante, pois
desencadeard uma melhora na sua autoestima. Em um estudo sobre o assunto,
Gongalves (2015) avaliou moradores de uma Instituicdo de Longa Permanéncia e
descobriu que a maior dependéncia é justamente o banho, dai o seu
consequente impacto, uma vez que “quanto maior o nivel de dependéncia da
pessoa, mais baixa € a sua autoestima” (GONCALVES, 2015, p. 47).

O banho é uma necessidade fundamental para qualquer ser humano, seja no
aspecto fisico ou psicolégico. Para os maiores de 60 anos, essa atividade tem um
papel tdo ou mais importante, uma vez que influenciara na qualidade de vida.

GESTAO SOCIAL
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Quando o assunto é gestdo social, é importante pensar na centralidade do
sujeito nas esferas sociais. Suas dindmicas tentam articular o pensamento técnico
dos que trabalham com os processos econédmicos com o pensamento imbuido de
valores sociais (GUERRA; TEODOSIO, 2015, p. 46), ou seja, a gestdo social é uma
governanca democrdtica, na qual o sujeito social terd sempre o enfoque e a
prioridade.

Nas ultimas décadas, tem-se buscado incessantemente definir o conceito de
gestdo social; talvez pela grandeza das acdes, conceitud-la seria uma limitacao.
Por hora, pode-se restringir e dizer que a gestdo social é um processo
participativo de articulacdo entre pessoas na representacdo dos interesses da
sociedade civil (BARROS; CASTRO, 2018).

O contato dos moradores da Vila Vicentina com a tecnologia solar nao
proporciona somente o que de factivel o sistema pode oferecer, como a agua de
temperatura agradavel e em abundancia; mas também os beneficios intrinsecos
percebidos através das novas iniciativas, aflorando nestes idosos o sentimento de
pertencimento a uma tecnologia avancada, tornando-os gestores e
mantenedores de uma instalacdo direcionada ao desenvolvimento sustentavel.

O inicio do projeto teve como preocupacdo inserir os idosos abrigados no
processo de instalacdo do sistema, proporcionado a eles vivenciar todos os
tramites de instala¢des, o contato com a equipe durante as obras, as rodas de
conversas, o entendimento do que estava acontecendo. Além disso, a
experiéncia propiciou também a ampliacdo da perspectiva dos idosos, tornando-
os participantes ativos de um contexto publico. O interesse dos
institucionalizados em conseguir autonomia sobre a temperatura da agua
também foi recebido pelos técnicos como uma caracteristica importante. A
Gestdo Social se constitui neste momento em que esta tecnologia passa a ser
incorporada pelos protagonistas e reflete nas suas ag¢les corriqueiras,
provocando impactos em suas decisGes e, perceptivelmente, na sua qualidade de
vida (DOWBOR, 2001).

Ao defendermos gestdo social como projeto politico, a intencdo é
politizar a gestdo social e coloca-la como pratica dialdgica capaz de
produzir uma critica a racionalizagdo da sociedade, emancipando-a
das armadilhas e da acgdo colonizadora da razdo instrumental
(FREITAS; FREITAS e FERREIRA, 2016, p. 283).

Na Vila Vicentina, o projeto teve como resultados, como se vera adiante, um
ganho na qualidade de vida dos idosos, mas também no seu sentimento de
pertencimento e de participacdo, além de ganhos econdmicos para a entidade e,
consequentemente, para seus usudrios, aspectos caros a gestdo social. Os
resultados de economia foram consideraveis.

Para gerenciar a utilizacgdo do sistema fotovoltaico, utiliza-se uma
plataforma on-line que capta os dados didrios de consumo energético. Esse
sistema foi instalado em uma central de informagdes na Vila Vicentina. Os dados
captados pela plataforma mostram que, no periodo de julho de 2016 a julho de
2017, levando-se em conta apenas o sistema fotovoltaico, houve uma redugao no
consumo de energia elétrica de 5.745,30 kWh. S6 com a reducdo gerada por esse
sistema seria possivel arcar com o consumo de uma geladeira ligada por 289
meses. Mas, de acordo com o conselheiro vicentino Sebastido Fabiano, com a
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economia na conta de luz o recurso tem sido investido em pagar mao de obra de
profissionais como pedreiros e serralheiros, comprar materiais que
eventualmente a instituicdo ndo consegue como doacdo, incluindo camas e
colchdes. “Foi diretamente para o nosso assistido essa ajuda total” (Vila, 2018, t.
05'08")

Reforga-se assim a ideia central deste trabalho: a gestdo social ira incentivar
novas praticas decisérias e novas iniciativas por parte dos idosos
institucionalizados. Gestdo Social depende do didlogo e da participacdao dos
setores da sociedade, a fim de construir uma ponte de igualdade entre os
cidaddos.

O conceito de Gestdao Social abrange outros significados para além dos
aspectos aqui mencionados e associados ao estudo de campo na Vila Vicentina.
Isso porque a gestdo social compreende “um gerenciamento mais participativo,
dialégico, no qual o processo decisério é exercido por meio de diferentes sujeitos
sociais” (TENORIO, 1998, p. 16). Mas as insercdes de gestdo social que
aconteceram durante o projeto — limitadas justamente pelo publico envolvido
(idosos e técnicos), com pouco traquejo nessas experiéncias, mostram uma
potencialidade que pode ser expandida em propostas semelhantes.

METODOLOGIA

Esta pesquisa faz parte do projeto de instalacdo de duas tecnologias solares
na ILPI Vila Vicentina, realizadas pelo Grupo de Estudo e Pesquisa em Energia do
Centro Universitario UNA por meio do financiamento da Companhia Energética
de Minas Gerais, cujo objetivo era realizar estudos de sistemas fotovoltaico e
térmico acoplados, chamado de PVT. Seu objetivo principal foi desenvolver um
prototipo de coletor hibrido que unisse as tecnologias fotovoltaica e térmica em
um sé equipamento.

Outro objetivo foi introduzir a questdo social na pratica de instalagao de
sistemas de energia solar, em grande parte associada as questdes ecoldgicas e
econdmicas. A escolha do local teve também como critério ndo somente
beneficiar uma instituicdo que precisasse reduzir suas contas mensais de
consumo mas, manter e, se possivel, ampliar o conforto e a qualidade de vida de
seus usuarios.

Os sujeitos da pesquisa foram oito moradores dessa ILPI (do total de 10) que
vém de familias carentes com vinculos afetivos desestruturados ou inexistentes e
ha, ainda, os que estdo em situacdo de risco social e fisico. Eles residem na parte
da vila em casas separadas, uma vez que a instituicdo enxerga neles capacidade
de autonomia para tal, diferente dos idosos que moram nos alojamentos, em
guartos coletivos e sob cuidados permanentes.

Foi aplicado um questiondrio de forma presencial, construido a partir da
referéncia do instrumento internacional WHOQOL-BREF de mensuracdo de
qualidade de vida. Esses questionarios foram aplicados de forma individual
dentro das casas de cada morador entrevistado. Além disso, foi realizada uma
entrevista aberta, semiestruturada, tendo como objetivo dar liberdade de
expressao ao idoso, extraindo assim informa¢des que as questdes fechadas
podem ndo ter contemplado. Para tal, foi seguido um roteiro de cinco perguntas
que norteou a entrevista e que visavam colher respostas complementares aos
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cinco eixos propostos pela investiga¢cdo: autonomia, bem-estar e anseios, banho
e saude, o sistema de aquecimento solar instalado e a gestdo social da instalacdo.

A andlise do questionario foi feita por meio de uma tabulacdo em que foi
identificada a moda estatistica de cada tematica. Ou seja, cada pergunta tinha
uma pontuacdo de 1 (um) a 4 (quatro), em que 1 (um) correspondia a pouco ou
nada e 4 (quatro) correspondia a muito ou sempre. Dentre as quatro perguntas
feitas em cada tematica, a tabulacdo da moda identificou a pontuacdao maior e a
gue mais se repetia. Para evidenciar esta andlise, algumas falas dos entrevistados
foram transcritas.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica de Pesquisa do Centro
Universitario Una/Plataforma Brasil (CAAE 89276518.0.0000.5098) sob o parecer
2.661.285, de 17 de maio de 2018.

DESENVOLVIMENTO (RESULTADOS E DISCUSSOES)

Os oito questiondrios respondidos foram analisados quanto aos temas
principais abordados no formulario, a saber: autonomia dos idosos; seu bem-
estar e seus anseios; questdes direcionadas a saude e banho; ao respeito do
sistema de aquecimento solar instalado e a gestdo social.

AUTONOMIA

Na analise do primeiro tema, o da autonomia, cujo objetivo foi identificar se
os idosos tém liberdade nas suas praticas rotineiras ou se, por exemplo, a
qguantidade e o tempo de banho sdo regras impostas pela instituicdo, identificou-
se que os idosos tém autonomia parcial das suas acoes. A observacdo da resposta
mostrou que a parcialidade se deu pela falta de condicdo fisica e de saude que
ndao permite aos idosos fazer esforcos exagerados, uma questdo intrinseca da
idade, e ndo totalmente relacionada a instituicdo. Apesar desta questdo de
diminuicdo da sua capacidade fisica, os idosos sentiam-se privilegiados por
estarem vivendo nas casinhas individualizadas e por terem autonomia nos seus
afazeres didrios, ao contrdrio dos que viviam nos alojamentos.

Na entrevista aberta, ao serem perguntados sobre como é viver na Vila
Vicentina, trés dos entrevistados alegaram se sentirem sozinhos morando na ILPI,
sendo que um deles apresenta um possivel quadro de depressdo, conforme
relatos gravados, mas que, infelizmente, ndo se trata de excegdo, ja que o quadro
depressivo em idosos é comum (SANTOS, 2015). Cinco deles gostam de viver na
Vila Vicentina pela autonomia de poder sair e fazer as compras, ver o pessoal da
cidade, participar das festas e demais atividades. O banho e o uso da agua
aquecida, portanto, ndo interferiram muito na ampliacdo da autonomia, embora,
como se vera a seguir, tenham afetado a qualidade dela.

BEM-ESTAR E ANSEIOS

Das analises do segundo tema, bem-estar e anseios, que teve como funcdo
avaliar a possivel falta de disposicdo dos idosos junto as suas praticas diarias e,
ainda, avaliar se seus anseios e interesses sao levados em consideracdo pela
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instituicdo. Identificou-se que mais da metade dos entrevistados deu pontuacgdo
maxima a existéncia de algum medo durante o banho. Quando questionados
sobre qual tipo de medo se referiam, todos apontavam o medo de tomar choque,
e reforcam que este medo aumentava em tempos de chuva e que, por este
motivo, ja deixaram de higienizar-se por inUmeras vezes.

Esse temor, que os impede de banhar-se diariamente desencadeia outros
problemas relacionados a salude, uma vez que a higiene ndo ocorre como
deveria. Neste item, a instalacdo do sistema de aquecimento solar resolveu
completamente, ja que ndo ha interferéncia do sistema elétrico. Assim, os relatos
apontaram uma grande satisfacdo, acrescentando que, além de perderem o
medo do choque, também perderam o receio de se queimarem durante o banho,
visto que este novo sistema dispde de uma valvula de controle, que ndao permite
gue a 3agua atinja temperaturas superiores a 41°C, mantendo uma média de

37¢C.

Quando questionados a respeito da percepcdo de se sentir bem vivendo em
uma ILPI, as respostas mostraram a pior pontuacdo dentre todas as perguntas.
Estas respostas devem ser analisadas dentro do contexto da institucionalizacdo
dos idosos, levando em conta o sentimento de abandono por parte da familia e
dos amigos, além da dificuldade de se manter um elo com os demais moradores
da instituicdo, como demonstra a resposta de uma das moradoras: “As pessoas
vém aqui e sé querem saber por que eu ndo tive filho ou onde esta minha familia.
Eu ndo quero ficar respondendo perguntas. Eu s6 quero conversar”.

Da entrevista aberta, quando perguntados sobre o que gostariam que fosse
mudado na Vila para todos que moram ali, alguns idosos disseram sentir falta de
se socializar com pessoas de fora da instituicdo e dentro da prdpria instituigao.
Segundo os moradores, a socializagdo dentro da instituicdo ndo é satisfatdria,
como aponta a fala de uma delas: “Gostaria de conversar mais com os idosos.
Porque tem gente que gosta quando eu chego para conversar. As vezes eu conto
umas piadinhas para aquelas que estdo meio assim, para baixo. E o que eu
gostaria de fazer é isso, né?”.

BANHO E SUDE

No terceiro tema, banho e saude, as perguntas foram pensadas para avaliar
se houve, de fato, alguma mudan¢a em suas rotinas de higieniza¢cdo e se a
satisfacdo aumentou com o novo sistema de banho instalado. Das analises dos
dados, as trés primeiras perguntas foram igualmente pontuadas com a nota
maxima, ou seja, os entrevistados apontam melhoria na satisfacdo e qualidade do
seu banho com o novo sistema. Um ponto que se destaca nessas respostas foi a
questdo do volume de agua. Antes, devido a alto indice de calcario da regido, os
chuveiros viviam entupidos (a 4dgua do municipio de Sete Lagoas é muito
salinizada), saindo pouca agua durante o banho, sendo que agora, neste novo
modelo, no qual a pressurizacdo é mais forte, aumentou-se a pressdo e,
consequentemente, a quantidade de agua.

Houve uma resposta unanime: todos os entrevistados declararam que a
quantidade de banhos ndo mudou com o novo sistema, todos continuam
tomando um banho por dia, assim como era antes, mas melhorou a qualidade
dele. Com a regulagem de temperatura, facilmente ajustdvel, os idosos se sentem
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melhores no momento de higienizacdo. “Eu entro |4 embaixo querendo ficar até

mais tempo de tdo bom que td, uai. Pode ser frio, pode ser quente o negdcio é
controlado e bom” (Vila, 2018, t. 07°23").

Quando perguntados sobre o que acharam da instalagdo dos chuveiros, foi
unanime a satisfacdo dos idosos com o sistema, principalmente por saber que a
agua estd sendo aquecida pelo sol, uma fonte natural. Também se destaca o
contentamento com a temperatura do banho e a quantidade de agua ja
mencionada. Um deles relatou, também, que o banho com energia solar é mais
reparador, por ser mais quente. Um beneficio adicional apontado é o maior
relaxamento fisico e alivio de desconfortos musculares.

SISTEMA DE AQUECIMENTO SOLAR

No que diz respeito ao quarto tema, sistema de aquecimento solar, foi
percebido um contentamento da maioria dos beneficiados. A percepc¢do que se
teve é que a satisfacdo esta ligada ao medo de tomar choque com o chuveiro
elétrico, ja identificado na tematica bem-estar e anseios, cessando o medo com o
novo sistema de aquecimento solar.

Foi questionado se eles entendiam o funcionamento desse sistema e a
resposta foi pontuada como parcialmente, ou seja, entendiam que vinha do sol,
mas ndo sabiam como funcionava, sendo que muitos dos idosos se mostravam
impressionados apenas em tentar imaginar.

Ao serem perguntados, na entrevista aberta, o que mudou na vida de cada
um depois da instalacdo do aquecedor solar, as respostas mostraram que os
moradores perderam o medo de tomar choque e, por isso, tomam banho
diariamente, mesmo em dia de chuva. Essa simples mudanga altera a vida dos
idosos, visto que a higiene didria é fundamental para a saude.

A gente foi criada na roga e ndo tinha chuveiro elétrico, né, a gente
tomava banho de qualquer jeito, né. E, depois é que eu fui tomar
banho no chuveiro elétrico, eu ndo acostumei com ele, ndo, né,
tinha medo. Agora esse eu ndo tenho medo, esse é uma beleza. Ai
traz aquela energia gostosa e, também sé de pensar no sol, né, que
ele ta vindo do sol e a gente gosta muito do sol, né. E muito bom.
Quem teve essa ideia maravilhosa? (Vila, 2018, t. 07'38").

Outro alegou ndo ter gostado porque a agua saia muito quente e ele
demorou a conseguir temperar e perceber que ndo iria além de uma
determinada temperatura. Durante um tempo, ele se higienizou com uma toalha
molhada com medo de se queimar, mas ja se acostumou.

GESTAO SOCIAL

O quinto e ultimo tema trata da tematica gestdo social, que tinha como
propdsito avaliar se houve mudancas culturais ou tomada de novas iniciativas e,
ainda, se os interesses da comunidade foram levados em consideragdo. Entre as
respostas a que mais se destaca, por sua maior repeticdo e menor pontuacgdo, é a
que se relaciona a consulta prévia ao respeito do interesse em trocar o sistema
de banho. Todos os moradores alegam que ninguém perguntou se eles queriam a
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nova tecnologia. Por outro lado, a pergunta de maior pontuacdo aborda o
guestionamento sobre o sentimento de importancia diante do pertencimento a
uma tecnologia de ponta.

O fato de os idosos ndo terem sido questionados sobre o interesse na troca
do sistema pode ser avaliado como um problema mas, por outro lado, com a
resposta positiva sobre o sentimento de pertencimento, percebe-se que a
inclusdo posterior dos moradores no projeto foi benéfica.

Da entrevista aberta, no entanto, o ponto que se destaca foi a confidéncia
gue o melhor de tudo que aconteceu na Vila Vicentina foi a amizade adquirida
com os instaladores, as rodas de conversa e os cafés da tarde, quebrando
completamente a rotina do dia-a-dia daqueles moradores. “Esse povo é bacana
demais, a gente fica querendo que as obras ndo acabem”, disse um deles.

Ainda no que diz respeito ao tema, faltou gestdo participativa. Chegou-se a
essa conclusdo apds analise das respostas dos idosos sobre o que eles gostariam
de falar a respeito de viver na Vila com outros colegas. As decisdes internas —
administrativas e de organizacdo — deveriam ser tomadas apds ouvir os idosos,
pelo menos aqueles que tém autonomia.

CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento deste trabalho permitiu a imersdo em dreas de
conhecimento distintas, mas que atuam de forma harmoniosa quando aplicadas
em beneficio da qualidade de vida de idosos e da prépria utilizacdo de
tecnologias do campo da sustentabilidade. Os estudos sobre possiveis
desdobramentos sociais advindos da aplicacdo de aquecedores solares em uma
Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos (ILPls) mostraram ndo sé a
existéncia de uma relagdo de ganhos como também do potencial de replicagao
em outras instituigdes.

A relagdo aqui mencionada diz respeito, principalmente, ao bem-estar dos
principais beneficidrios e protagonistas deste estudo: o idoso institucionalizado.
Conforme bibliografias referenciadas, a relagdo do idoso com sua higiene pessoal
mostra o estabelecimento de condi¢bes que proporcionam autonomia e a
satisfacdo de uma necessidade tida como fundamental: o banho quente.

Nessa perspectiva, o banho ainda oferece o conforto necessario para que a
sensacao de bem-estar seja potencializada. Esses aspectos foram estudados,
empiricamente, durante a realizacdo do projeto piloto fotovoltaico-térmico (PVT
Solar), responsavel pela tentativa de uma instalacdo de sistema hibrido de
captacdo solar para geracdo e aquecimento de agua na ILPI Vila Vicentina de Sete
Lagoas, em Minas Gerais.

Durante o acompanhamento desse processo, foram percebidos os beneficios
acima descritos para preservar a qualidade do banho dos idosos que receberam a
tecnologia solar em suas moradias individuais, na ILPI Vila Vicentina. Tais
percepcdes foram traduzidas e expressas com tracos emocionais e de valorizagdo
aos idosos responsaveis pelo projeto piloto PVT Solar.

Afinal, entender como as tecnologias sustentdveis passam de um lugar
técnico e de economia de energia para um patamar de transformacgao social e de
humanizac¢do da ILPI Vila Vicentina contribui diretamente para a expansao desses
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beneficios a outras instituicbes. Por fim, como resultado desta pesquisa,
percebeu-se que as tecnologias podem ser utilizadas, cada vez mais, como
amparo a questdes concernentes a qualidade de vida.

E importante que tais resultados sejam socializados para que novas ILPIs e
companhias de energia se sintam motivados a multiplicar, e melhorar, a
experiéncia.

Para além da parte econO6mica, o que se viu foi também uma importante
melhoria na qualidade de vida, no seu sentido conceitual mais amplo: qualidade
do banho, com maior vazao de dgua e temperatura mais agraddvel, seguranca e
fortalecimento de autonomia, sentimento de pertencimento e inclusdo
tecnoldgica.

Dois pontos apontados pela andlise do questiondrio que podem ser
trabalhados em projetos futuros: o nivel de informacdo dos idosos em relacdo ao
funcionamento do sistema solar e levar em conta a opinido desses individuos no
momento de troca dos chuveiros.

A pesquisa teve como um dos seus produtos técnicos o curta-metragem
‘Vila Vicentina e a Energia Solar: Aquecendo Afetos’, que contém alguns dos
depoimentos relatados neste artigo (Vila, 2018). Que a Vila Vicentina aponte
afetos aquecidos em muitas diregGes.
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SOLAR HEATING TECHNOLOGY IN LONG
STAY INSTITUTIONS FOR ELDERLY: A STUDY
OF IMPROVEMENT IN THE QUALITY OF LIFE

ABSTRACT

The present study aims to assess the use of solar thermal energy for water heating (bath)
as a factor capable of influencing the improvement of the quality of life of institutionalized
elderly. The case studied deals with the use of this type of technology in the Vila Vicentina
Long Stay Institution in Sete Lagoas / MG, whose installation was carried out by the Group
of Study and Research in Energy (GEPEN), Minas Gerais Energy Corporation (CEMIG) and
the Minas Gerais State Agency for Research Funding (Fapemig). To associate the themes
inherent to the well-being of the elderly and to human development, field research was
conducted based on the WHOQOL-BREF international form of quality of life analysis, plus
information collected in semi-structured interviews. As a result, the contribution of the
solar heating system to increasing the well-being of the elderly, strengthening their
autonomy and identifying a feeling of belonging and self-worth, since the installation of
the system, was identified.

KEYWORDS: Solar heating. Social management. Quality of life. Bath. Seniors.
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