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Mobile learning e pedagogia social:
uma relagao a ser explorada

RESUMO

Este artigo analisou de que modo o Mobile Learning pode contribuir para o papel da
Pedagogia Social no atual contexto, identificando aplicacdes de M-learning passiveis de
serem empregadas por esta. De cunho qualitativo e carater descritivo, foram feitos
levantamentos junto a sites de aplicativos sociais e Softwares livres. Concluiu-se, com base
nas opgdes identificadas, que em decorréncia das caracteristicas onipresenca, relativo
baixo-custo, autoaprendizagem funcional e interagdo/colaborativa o uso de Mobile
Learning pela Pedagogia Social, ainda pouco explorado, pode contribuir significativamente
na reducdo da desigualdade social em relagdo a Educagao.

PALAVRAS-CHAVE: M-learning. Pedagogia Social. Aplicativos Sociais.
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INTRODUCAO

Tecnologias sdo elementos que consistem em uma atividade humana, obra da
assimilacdo e do uso que fazemos as coisas que permeiam nossa vida material,
sendo o fruto de um processo social, que relne um conjunto de meios —
instrumentos, conhecimentos e procedimentos — com o intuito de se chegar a um
fim desejado (TRIGUEIRO, 2009).

Falar de tecnologia é falar de novas formas de comportamento dos homens e
de como estes comportamentos repercutem nas sociedades (KENSKI, 2003), haja
vista que esta ndo determina a sociedade, nem a sociedade escreve o curso da
transformacado tecnoldgica, mas estdo em constante processo de transformacao.
Assim, pode-se afirmar que “[...] a tecnologia é a sociedade, e a sociedade ndo
pode ser entendida ou representada sem suas ferramentas tecnoldgicas.”
(CASTELLS, 2002, p. 43).

Enguanto processo social, Feenberg (2009, p. 115) afirma que “[...] a
tecnologia media e molda os grupos sociais que por sua vez, mediam e moldam a
tecnologia” ou seja, a tecnologia influencia a forma como vivemos, percebemos e
transformamos o mundo. Neste sentido, a revolucao das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacgdo (TDIC) representa um dos principais eixos de analise
sobre a complexidade da nova economia, sociedade e cultura, pelo seu poder de
modificar nossa concepcao de tempo, espaco e produzindo uma nova cultura,
chamada por alguns estudiosos de cultura digital ou cibercultura (LEVY, 1999).

Dentre as TDIC, as que possuem um grande potencial para transformar ainda
mais a forma como percebemos a realidade sdo as denominadas tecnologias
moveis, ou seja, tecnologias que se utilizam de Smartphones, Tablets, MP4,
notebooks e outros dispositivos portateis (AHMED; PARSONS, 2013). Esses
dispositivos sdo pautados no Mobile Learning ou M-learning, como também sdo
conhecidos. Empregadas na educac¢do sdo capazes de ofertar aos alunos novas
oportunidades para aumentar o engajamento, a motivacdo e a aprendizagem
(AHMED; PARSONS, 2013);

O M-learning pode contemplar diversos aspectos de aprendizagem, desde
formal a informal, com um enfoque coletivo ou mais personalizado, tanto em
ambientes fisicos quanto virtuais (UNESCO, 2014), proporcionando uma
mobilidade educacional que garante vantagens pedagdgicas, decorrente de suas
qualidades: ubiquidade, portabilidade e flexibilidade, possibilitando uma
aprendizagem totalmente colaborativa.

No mesmo contexto, Santana et al. (2017), detectaram uma caréncia de
trabalhos efetivos em sala de aula com esse uso. Contudo, os autores apontam que
a utilizacdo desses recursos no dia a dia das pessoas tem sido amplamente
evidenciada, discutida e difundida em varias partes do globo, de forma a atender
demandas ndo exclusivas ao ensino e que tém corroborado para o bem-estar da
sociedade. Estes fatos apresentam um campo de atuacao ainda nao explorados da
aplicacao do M-learning na educacao, seja dentro ou fora da sala de aula.

Nesse sentido, o M-learning pode caminhar lado a lado com a Pedagogia
Social, que segundo Caliman (2006) é uma ciéncia em construgao e voltada para as
classes populares, desenvolvendo-se dentro de instituicdes ndo formais de
educacdo. Tendo nascido e se desenvolvido de modo particular no século XIX como
resposta as exigéncias da educacdo de individuos em situacao de marginalidade,
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de pobreza, de dificuldades na area social, o objetivo da Pedagogia Social,
conforme este mesmo autor, é o de agir sobre a prevengao e a recuperagdo das
deficiéncias de socializacdo e, de modo especial, onde as pessoas sdo vitimas da
insatisfacao das necessidades fundamentais.

Considerando o exposto, apresentamos a seguinte questdo de pesquisa: De
que modo o M-learning pode contribuir para o papel da Pedagogia Social no atual
contexto? O que nos levou a realizar uma pesquisa descritiva de campo de carater
qualitativa com o objetivo de identificar aplicacdes de M-learning passiveis de
serem empregadas pela Pedagogia Social.

O conteudo deste artigo, para ciéncia dos leitores, estd dividido em seis
se¢Oes, sendo: introducdo, essa que foi apresentada; referencial tedrico, com a
descri¢do dos principais aspectos conceituais relativos as tematicas envolvidas no
estudo; metodologia, com a caracterizacdo da pesquisa realizada; resultados e
anadlises, apresentando os principais achados do estudo; consideracdes finais e
referéncias empregadas no artigo.

TECNOLOGIA MOBILE LEARNING

A estratégia M-learning, abreviacdo de mobile learning em inglés, é praticada
por meio de dispositivos mdveis como celulares, smartphones, permitindo assim
uma maior condic¢do de acesso aos recursos pedagdgicos, independente de tempo
e lugar (STARR, 2007). Sua inclusdo como mecanismo cooperador no processo de
ensino e aprendizagem é algo relativamente novo em relagdo a outras formas de
tecnologia digital educacional, mas ja se apresenta como uma possivel facilitadora
de procedimentos que antes levavam um tempo maior para serem realizadas por
se aterem apenas ao uso de tecnologias fixas (quadro negro, laboratdrios e outros)
frequentemente inexistentes em muitos ambientes.

De acordo com a Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e
Cultura—UNESCO (UNESCO, 2014), o M-learning se configura no uso da tecnologia
movel, sozinha ou em conjunto com outras Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacdo, permitindo que a aprendizagem ocorra a qualquer hora e em
qualquer lugar.

Ainda, Nkeze et al. (2007) definem dispositivo mével como um dispositivo
portatil, capaz de acessar a web e destinado ao uso em movimento. Estes
dispositivos possuem “preco acessivel” e se encontram numa era em que a
telefonia celular estda em livre expansdo no Brasil, sendo consequentemente
utilizados por pessoas de diversas faixas etarias (CONSOLO, 2008).

Os dispositivos moveis incluem tablet, smartphone, camera digital,
computador portatil, computador ultra mével, leitor de e-book, tocador portatil
(dudio e midia), Pager, console de games e outros. Com essa ampla diversidade de
dispositivos méveis e a gama de recursos que oferecem, é possivel se pensar em
diferentes estratégias de oferta de conteudos e servicos aos estudantes (SOUZA;
TORRES; AMARAL, 2011).

Estes dispositivos sdo destinados ao uso em movimento. Em outras palavras,
este é um subconjunto da categoria de "dispositivos sem fio" que também inclui
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dispositivos usados enquanto parados, mas sem conexdes fisicas (NKEZE et al.,
2007).

As caracteristicas mais marcantes dos dispositivos moveis sdo a portabilidade
e a conectividade. A portabilidade, segundo Cénsolo (2008), refere-se a utilizagao
desses dispositivos em qualquer hora e lugar, o que possibilita o acesso a uma série
de servigos, buscando informa¢bes e comunicagdao imediata, enquanto que a
conectividade permite acessar a internet em situagdes variadas podendo
proporcionar aprendizado em tempo integral, mesmo que fora dos padrdes
oficiais. Além disso, os dispositivos mdveis nos permitem criar um espaco hibrido,
misturando o espaco fisico e virtual rapidamente sem ao menos nos darmos conta
disso. Neste sentido, os dispositivos mdveis possibilitaram uma interface
anteriormente desconhecida que permite estar online ou off-line mesmo em
mobilidade.

O uso dos dispositivos mdveis apresentam grande potencial para se
constituir em ferramentas de apoio a projetos de insercdo educacional de
estudantes, inclusive aqueles de menor poder aquisitivo, e também ao uso efetivo
em sistemas de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo tecnoldgica ligados aos
mais variados contextos sociais, como meio de comunicacdo para disseminar e
transferir informacdes, conhecimentos e tecnologias (SOUZA et al., 2011).

TECNOLOGIA E PEDAGOGIA SOCIAL

A inclusdo digital, acima de tudo, deve estar atrelada ao exercicio da
cidadania. Em uma época em que a sociedade é caracterizada pelo uso intensivo
da informacgdo e comunicagao, “[...] estar excluido digitalmente somente reforca a
desigualdade social, o que implica repensar as praticas de inclusdo digital para uma
formacao global do individuo” (LEMOS, 2011, p. 16).

Essa ideia corrobora com a proposta da Tecnologia Social, que se pauta em
um “conjunto de técnicas e metodologias transformadoras, desenvolvidas e/ou
aplicadas na interacdo com a populagdo e apropriadas por ela, que representam
solugGes para inclusdo social e melhoria das condig¢bes de vida” (ITS, 2004, p. 19).

Sendo assim, a tecnologia Social, enseja a implicacdo de diversos sujeitos
sociais, passando a técnica e a tecnologia, a ser um mecanismo de emancipagao
destes e ndo de dominagdo e expansao das disparidades sociais, e, ainda, que a
producdo de conhecimentos envolvendo tecnologia e ciéncia deva estar voltada
para a sustentabilidade socioecondmica (BAUMGARTEN, 2011).

No mesmo sentido, nos remetemos as propostas de Paulo Freire e da
Pedagogia Social, surgida e estudada apenas nas Ultimas décadas no Brasil
(SOFFNER, 2014) e apresentando varias definicdes. A Pedagogia Social é concebida
com uma acdo tedrico-pratica, sécio educativa e, concretizada por docentes ou
agentes sociais, pode ser vista como um campo de estudo que prima na ligacao
entre Educacdo e Sociedade, podendo ocorrer ndo somente na escola, mas em
diferentes espacos nao formais de educacdo, visando lutar para diminuir os
problemas sociais por meio de a¢des educacionais (MORAES, 2011). Ainda, de
acordo com este autor supracitado, dentre seus objetivos principais a Pedagogia
Social defende a proposta da Educagdo ser considerada para além da agdo
individual, em forma de agdo coletiva, comunitdria, fundamentada no saber fazer
socioeducativo.
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Assim, a prioridade se pauta na prevencdo e na recuperac¢do das caréncias de
socializa¢do e, de modo especial, nos locais onde os individuos ndo conseguem ter
asseguradas as suas necessidades fundamentais (CALIMAN, 2006).

Logo, a Pedagogia Social enfrenta o desafio de buscar ou desenvolver meios
educacionais que possam superar as limitagdes de um certo contexto, sendo
entendida como uma ciéncia que produz tecnologia educacional, caracterizada por
métodos, técnicas e solugbes para problematicas humanas, especialmente de
criancas e jovens, visando proporcionar um progresso na qualidade de vida e o
desenvolvimento educativo integral dos individuos e grupos, com vistas a
transformacao social do ambiente ao qual se aplica (SOFFNER, 2014).

Deste modo, a Pedagogia Social constitui-se de um conjunto de
conhecimentos pedagdgicos, de carater tedrico-pratico, inerente a socializacdo do
individuo, fazendo referéncia a ciéncia da educac¢ao social das pessoas e grupos,
em uma vertente educativa em prol das necessidades humanas que convocam o
trabalho social (DIAZ, 2006). Assim, a tecnologia tem sua fungdo como parte desse
meio, ja que pode promover a colaboracdo e interacdo entre os homens (SOFFNER,
2014).

Nesta perspectiva, surge a necessidade da insercao das TDIC, em especial a
estratégia M-learning nos espacos educacionais, de modo a propiciar instrumentos
para uma formacdo cidada e contribuir para o desenvolvimento de competéncias
no dominio do instrumento técnico e na interacdo e valores humanos e éticos
(BASTOS, 2000).

Dessa forma, se utilizadas reflexivamente e criticamente em prol da educacao,
o M-learning, pode contribuir com a criacdo de uma sociedade mais justa e
igualitaria, possibilitando o desenvolvimento de um rol de no¢Ges e saberes que
venham de encontro com a construcdo da criticidade dos individuos, favorecendo
a evolucdo do homem no que tange ao social, a cultura e a educagao (ALMEIDA,
2001).

Em defesa destes argumentos, Freire (1996) afirma que a tecnologia é
expressao do processo de engajamento do homem no mundo, para sua formacao.
Por ser uma pratica humana, é provida de uma dimensdo politica, formada por
ideologias e, portanto, ndo pode ser neutra, visto que serve a interesses multiplos,
acompanhando a visdo de mundo da sociedade que a produz e a utiliza (SOFFNER,
2014).

7

Nesse sentido, de acordo com Linsingen (2006), é indispensavel uma
adaptacdo das TDIC, em especial o M-learning, numa concepcao freiriana (ideias
advindas do pensamento de Paulo Freire) e com o intuito de aprender para
transformar a realidade, para poder nela intervir e recria-la, sendo a técnica e a
tecnologia fundamentais para a pratica educativa, em seu emprego pelos
oprimidos na luta por promocdo social e cidadania (FREIRE, 1996).

MATERIAIS E METODOS

O encaminhamento metodoldgico utilizado para este estudo foi caracterizado
como descritiva, pois, para o atendimento do objetivo proposto, foi necessario
descrever e analisar o fendmeno M-learning, no que diz respeito aos espagos de
sua localizagdo e recursos possiveis de aplicacdao, enquadrando-se este processo
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nas definicdes dadas por Richardson (1999) e TrivinGs (2010) a respeito da
aplicacao da pesquisa descritiva.

Pela coleta de dados ter ocorrido no local ou espaco de localizacao do M-
learning (sites), quanto a estratégia empregada, esta foi a de campo. Ainda,
decorrente da preocupacdo de valorizar as especificidades do fenbmeno, sem,
contudo, visar sua generalizacdo a abordagem utilizada foi a qualitativa.
Enquadramentos baseados em Richardson (1999) e Trivinds (2010).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A tecnologia esta presente em nosso dia a dia e refutar seu uso esta fora de
questdo. (LINSINGEN, 2006). Nesse panorama surge o M-learning, com seus
dispositivos moveis, portdteis, praticos e acessiveis a sociedade. Dentre os
dispositivos mdveis mais usados se encontra o celular, hoje conhecido como
smartphone, com seus indissocidveis aplicativos que fazem cada vez mais parte do
cotidiano das pessoas (GODINHO et al., 2017).

Concomitantemente, contamos com uma grande diversidade de Softwares e
aplicativos para serem usados em dispositivos modveis. Dentre vérios aplicativos
disponiveis, Jensen (2011) apresenta os denominados civicos ou aplicativos sociais,
gue sao categorizados como ferramentas da Tecnologia Social. Este autor relata
gue o primeiro aplicativo social foi langcado em 2009, na App Store, sendo um
sucesso e que a maioria dos aplicativos sociais € desenvolvida e mantida por
instituices filantrdpicas, que ndo visam lucro algum.

Quadro 1 - Exemplos de aplicativos sociais

APLICATIVO FUNCIONALIDADE LOCAL DE ACESSO
Aplicativo de comunicagdo alternativa,
desenvolvido por meio de recursos de http://www.livox.c
Livox inteligéncia artificial para o aprendizado e om.br/pt/

comunicagdo de pessoas com deficiéncia e
dificuldade de aprendizagem.
Aplicativo com func¢do de interpretar a
Linguagem brasileira de Sinais (Libras). o
usuario digita um texto ou o fotografa (o
sistema reconhece as letras), e o aplicativo o

https://www.handt

Hand Talk , L ) alk.me
converte para lingua de sinais, na figura do
assistente virtual Hugo (imagem ao lado). O
boneco também reconhece imagens, que sao
vertidas para a lingua de sinais.
Aplicativo de comunicagdo com o governo. O
cidaddo ao ver um problema na cidade, o
fotografa, o Iocalizapno mapa e posta uma https://www.colab.
Colab.Re ! re/

mensagem pedindo solugdo. A prefeitura,
também conectada, recebe a informagdo e
providencia reparo.

Fonte: os autores
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Esses sdo exemplos de aplicativos sociais que além de totalmente gratuitos,
auxiliam a populacdao a uma proximidade maior de comunicacao, seja na interacao
com esferas governamentais ou na acessibilidade e inclusdo de pessoas com
necessidades especiais. O Livox foi premiado em 2015 pela Organiza¢do das
Nagbes Unidas (ONU) por criar o aplicativo que facilita a inclusdo social, o Hand
talk foi eleito um dos melhores aplicativos sociais do mundo, também pela ONU,
em 2012 e o Colab.Re foi eleito o melhor aplicativo urbano do mundo na premiacgao
da New Cities Foundation em 2013. Todos os aplicativos supramencionados
contam com caracteristicas como onipresenga, relativo baixo-custo,
autoaprendizagem funcional e caracteristicas interativas e colaborativas e foram
concebidos por desenvolvedores brasileiros e suas equipes, contribuindo assim
com o mundo todo.

No que tange ao uso de recursos digitais, Bimber (2000) destaca as
possibilidades da forte relacdo entre tecnologia e cidadania, frisando que,
principalmente os mais jovens, sentem-se confortaveis com o debate politico no
formato digital. Nesse contexto, parece que os aplicativos, por fazerem parte das
tecnologias méveis e oferecerem acesso imediato e rapido, também tornam as
fronteiras entre as acbes publicas e as privadas cada vez mais ténues,
corroborando com a dindmica de vida das pessoas e estimulando a demanda por
espacos atemporais de formacdo e de acesso a informacdo instantanea.

Na mesma perspectiva dos aplicativos sociais, encontramos o Software livre,
que é aquele que respeita a liberdade e senso de comunidade dos usudrios. Isso
significa que “os usuarios possuem a liberdade de executar, copiar, distribuir,
estudar, mudar e melhorar o Software. Um programa é caracterizado como
Software livre se ele da aos usudrios todas essas liberdades de forma adequada.
Do contrario, ela é ndo é livre (GNU, 2017).

Um exemplo a citar é o Libre Office, criado em 1985, um software
desenvolvido e trabalhado por uma comunidade, sendo um projeto da organizagao
sem fins lucrativos, a The Document Foundation. Constantemente evoluido com o
passar dos anos, o Libre Office traz um pacote de softwares bem completo, tais
como, apresentacdo de slides, banco de dados, editor de textos e planilhas, e
outros. Contando com muitas premia¢Ges com os passar dos anos, o Libre Office,
assim como os aplicativos sociais também detém relativo baixo-custo, uma
autoaprendizagem funcional que conta com a interacdo e colaboracdo entre os
usuarios de forma onipresente.

Além dos recursos citados anteriormente, em termos de software e
aplicativos livres para a educacdao podemos citar um mapeamento denominado
“tabela Dindmica Software Educacional Livre para Dispositivos modveis”,
organizada pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Essa lista
reine em torno de 300 aplicativos para tablets e celulares, que podem ser
utilizados para promover a aprendizagem.

Como exemplo do conteiudo da tabela Dindmica, temos: a) o aplicativo
“Analytical Translator”, desenvolvido para ser aplicado para o Ensino Fundamental
Il e Ensino Médio, para o aprendizado de idiomas e tradugdes; b) “Color namer”,
desenvolvido para o ensino de Arte na Educacado Infantil e Ensino Fundamental | g;
c) “Math tools”, um dispositivo de Matematica/Trigonometria desenvolvido para
o Ensino Fundamental Il, Ensino Médio e Ensino Superior. Alguns aplicativos se
encontram em lingua portuguesa e outros em lingua inglesa.
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No site “Software Educacional Livre para Dispositivos Mdveis” podemos
encontrar a tabela completa, dividida por dreas do conhecimento, nivel do ensino,
link para baixar a versdo Android e também o Cédigo de fonte e verificar a licenca
do aplicativo/software. A tabela atualizada na data de 15 de fevereiro de 2018
apresenta um total de 305 aplicativos, sendo 92 em portugués e 213 em inglés. Os
aplicativos contemplam diferentes niveis de ensino, e ao clicar no link do aplicativo
na tabela ocorre o direcionamento para a pagina do aplicativo solicitado. Esses
aplicativos, funcionais, interacionais e colaborativos, permitem uma
autoaprendizagem e ndo possuem custo.

Ainda no campo da educag¢do, o Ministério da Educacdao (MEC) criou a
Plataforma Integrada MEC de Recursos Educacionais Digitais, que consiste em um
espaco dinamico, com ferramentas de buscas eficientes e de facil manipulagdo
para os profissionais da educacdo, combinando um modelo de ambiente de
conteudos digitais com um modelo de rede social (PLATAFORMA INTEGRADA MEC,
2017).

A plataforma apresenta trés subdivisdes: Recursos Educacionais Digitais —
videos, animacGes; Materiais de Formagdo — conteldos cursos oferecidos pelo
Ministério Da Educacdo e da Cultura (MEC) e; Cole¢bes dos Usudrios — ColecGes
criadas e organizadas pelos usuarios da plataforma. Ha no inicio da pagina, um
campo de busca para procurar por sua area ou conteudo de interesse. A seguir, no
Quadro 2, um exemplo de cada subdivisao da plataforma e um recurso arrolado a
ela:

Quadro 2 - Exemplos de recursos, materiais e cole¢des constantes na plataforma
Integrada MEC de Recursos Educacionais Digitais

SUBDIVISAC NOME DO RECURSO TIPO DO RECURSO COMPONENTES
DO SITE CURRICULARES
Recursos Variados

Educacionais Hora do Enem Video
Digitais

Tecnologias

Materiais de Educagdo na cultura Curso ofertado em Digitais de

Formagdo digital maodulos Informacdo e
Comunicagao
~ Educagdo Financeira

Colegdo dos . . . -

.. nas Escolas — Ensino Livro Digital Matematica
Usuarios Ly
Médio

Fonte: Os autores

A plataforma é bem organizada e funcional, além de ser interacional e
colaborativa, uma vez que os usuarios podem comentar, baixar e compartilhar
conteldos facilmente. Na data de 10 de fevereiro de 2019, a plataforma
apresentava 31062 recursos disponiveis, com 583 recursos baixados e 29 recursos
publicados. Ndo ha custos para qualquer um desses processos.

Assim, levando em consideracdo a proposta de Pedagogia Social do desafio
de buscar ou desenvolver meios educacionais que possam superar as limitagdes
de um certo contexto (SOFFNER, 2014), percebemos que o uso dos dispositivos
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moveis atrelados aos aplicativos livres pode alcancar “qualquer membro da
sociedade”, com “baixos custos” e com possibilidade de uso irrestrito e replicacao.

Isto se deve ao fato da “onipresenca” da tecnologia mével. Esta caracteristica
torna a M-learning um recurso democratico que supera o abismo entre as classes
sociais. Sendo um dispositivo mével, este possibilita disseminar o conhecimento a
locais remotos ou sem recursos, destaca a UNESCO (2013). A implicagdo desta
condicdo esta na ampliacdo do espaco escolar para além dos muros da escola e
gue consiste nos lécus da Pedagogia Social.

Outro ponto, diz respeito ao fato do dispositivo mével ser um recurso mais
barato e facil de ser gerenciado individualmente do que computadores fixos
(UNESCO, 2013), devido ao ganho de escala proporcionado pela ampla utilizagao
deste. Este aspecto acarreta uma significativa economia, tanto para o individuo
como para o Estado que pode fazer uso do equipamento pessoal para efetivagao
de politicas educacionais, indo ao encontro do desafio econémico de equipar
espacos educacionais enfrentados pela Pedagogia Social (SOFFNER, 2014).

Sendo um recurso amplamente utilizado, o dispositivo moével apresenta outro
atributo, a autoaprendizagem de suas funcionalidades ou de sua linguagem. Assim
como a lingua portuguesa pode ser considerada uma tecnologia de comunicacdo
e necessita ser aprendida, o dispositivo mével também é uma tecnologia de
comunicac¢do com linguagem prépria. E dada sua ampla utilizacdo no dia-a-dia esta
capacidade é assimilada por meio de autoaprendizagem, competéncia que esta
presente no usuario desta e pode ser utilizada em prol da educagdo, em diversos
aplicativos de M-learning.

Deste modo, a autoaprendizagem funcional permite romper com a
desigualdade social causada pelo analfabetismo digital (exclusdo digital), e com a
intervencdo da Pedagogia Social, promovendo o uso critico do M-learning, é
possivel educar as pessoas com vistas a transformacdo social de si préprio
(emancipagdo) como também de seu contexto, como deseja Soffner (2014).

Somado aos aspectos ja mencionados tem-se ainda o beneficio de ser um
recurso de interagdo que permite que as pessoas ndo somente dialoguem entre si,
como também interajam e colaborem umas como as outras. Assim, além de
facilitar a aprendizagem individual é possivel explorar o processo educacional
colaborativo, por meio do qual seja realizando trocas de conhecimentos, tanto
tedricos como empiricos, podendo constituir-se na denominada forma de acédo
coletiva comunitaria da Pedagogia Social, destacada por Moraes (2011).

Olhando por outra perspectiva, a do educador, o atributo interacdao da M-
learning pode ser utilizado como mecanismo de feedback ao permitir o retorno e
avaliacdo imediata (UNESCO, 2013) do processo midiatico de educacgao.

Como ja destacado, a Pedagogia Social conta com “atuacdo em outros
espacos além dos muros da escola” (FERNANDES; DOS SANTQOS, 2017) e nesse
sentido, a variedade de aplicativos corrobora para a aprendizagem fora da sala de
aula, criando uma ponte entre a aprendizagem formal e ndo formal, tendo em vista
que a estratégia M-learning tem a caracteristica de minimizar a interrupgao
educacional em areas de conflitos e desastre, bem como auxiliar estudantes com
deficiéncias por meio de integracao de tecnologias variadas com aplicativos sociais
para esse e outros fins (UNESCO, 2013).
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O M-learning e a Pedagogia Social podem caminhar juntos, visto que por meio
do uso de dispositivos mdveis, a exemplo do celular, a falta de recurso educacional
tradicional tende a ser superada, uma vez que este recurso ja estd na mao do
aluno; o contelido que ndo estd disponivel por falta de livro e biblioteca pode ser
acessado pelos dispositivos mdveis junto a variados websites; o ambiente de
aprendizagem que nao existe, pode ser criado virtualmente (e-learning); podemos
superar as limitagdes da educacdo publica de baixa qualidade por meio de acesso
a educacdo diversa, bem como o uso coletivo de uma educagdo pautada na
resolucdo de problemas vivenciados. Ou seja, a unido entre os fenébmenos abre
“promissoras possibilidades da formacdao do ser humano” (FERNANDES; DOS
SANTOS, 2017), como apregoa a Pedagogia Social.

CONSIDERAGOES FINAIS

Na era da tecnologia ndo é possivel ignorar as tecnologias méveis que vieram
com uma grande forca para transformar ainda mais a forma como percebemos a
realidade, visto que elas estdo presentes, se tornando cada vez mais acessiveis e
presentes na vida das pessoas.

Pelo estudo foi possivel identificar uma quantidade ampla de aplicativos de
M-learning em diferentes espacos que podem se apresentar como uma boa
perspectiva a Pedagogia Social, sendo eles moveis, praticos, dindmicos e ja
contando com varios aplicativos facilitadores. Entretanto, é notdrio que ainda ha
um vasto campo a se explorar nesse sentido.

Pensando o uso dos dispositivos mdveis no cenario atual e questionando
quais as possibilidades do uso destes dispositivos numa perspectiva da Pedagogia
Social, chegamos a conclusdo de que estes podem possuir potencial para serem
utilizados com vistas a promover crescimento social, sendo necessario estudos
futuros acerca do tema.
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Mobile learning and social pedagogy: a
relation to be explored

ABSTRACT

This paper analyzed how Mobile Learning can contribute to the role of Social Pedagogy in
the current context, identifying applications of M-learning that can be used by it. Qualitative
and descriptive in character, surveys were carried out on application and free software
websites. It was concluded, based on the identified options, that due to the ubiquity,
relative low-cost, functional self-learning and interaction / collaborative characteristics, the
use of Mobile Learning by Social Pedagogy, still little explored, can contribute significantly
to reducing social inequality towards Education.

KEYWORDS: M-learning. Social pedagogy. Social applications.
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