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Ferramentas de tecnologia assistiva para
aquisicao de conhecimento do deficiente
visual: uma revisao narrativa

RESUMO

O presente estudo teve por objetivo analisar as ferramentas de tecnologia assistiva
existentes que contribuem para a aquisicdo do conhecimento do deficiente visual. O
estudo caracteriza-se como uma revisdo de literatura do tipo narrativa. Para o
levantamento dos dados foi realizada uma pesquisa nas bases de dados Scopus, Web of
Science e ScienceDirect, a partir da combinag¢do dos operadores booleanos (“Assistive
Technology”) AND (“Visually Impaired” OR “Knowledge Generation”). Foram analisados os
seguintes topicos: objetivo do trabalho, idioma do dispositivo, interagdo ao usuario,
tecnologia empregada nas ferramentas, custo, validagdo, resultados, conclusdes obtidas e
a contribuicdo para a aquisicdo de conhecimento. Constatou-se a publicagdo de seis
ferramentas que se enquadram na tematica, onde trés possuem o mesmo objetivo
(transcricdo de textos em fala ao redor do usudrio) e que o idioma mais utilizado é o
inglés. A ferramenta mais cara custa aproximadamente $218 e as outras cinco em torno
de 605-71$ e a que obteve melhor precisdo, obteve um resultado de 99%. A tecnologia
que mais foi empregada nas ferramentas foi a utilizagdo do Raspberry pi e o sistema
operacional Linux. Concluiu-se que existe a necessidade da criagdo de novas ferramentas
de tecnologia assistiva para a aquisicdo de conhecimento de deficientes visuais.

PALAVRAS-CHAVE: Construcdo de conhecimento. Gera¢do de conhecimento. Gestdo do
conhecimento. Tecnologia assistiva. Deficiente visual.
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INTRODUCAO

A deficiéncia visual é caracterizada pela reducdo da visdo (baixa visdo), perda
da visdo em um dos olhos (visdo monocular) ou perda completa da visdo em
ambos os olhos (cegueira). Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (2021), no
mundo cerca de 36 milhGes de pessoas sdo cegas e 217 milhdes possuem baixa
visdo. O crescimento populacional e o envelhecimento sdo fatores que levardo ao
aumento drastico no nimero de deficientes visuais (DVs) nas proximas décadas
(BOURNE et al., 2020).

Na sociedade atual, altamente tecnoldgica, a demanda por tecnologias
assistivas para auxiliar os DVs na superagao de barreiras fisicas, sociais e
infraestruturais e na elevagdo dos padrdes de qualidade de vida é crescente
(MANJARI; VERMA; SINGAL, 2020; MANJARI; VERMA; SINGAL, 2020), permitindo
gue possam viver como todos da sociedade, de maneira independente e
produtiva (BHOWMICK; HAZARIKA, 2017).

Com a introducdo de novas tecnologias como os telefones moveis,
ferramentas de realidade virtual, dispositivos inteligentes e redes de alta
velocidade o aprendizado dependente da tecnologia estd tomando cada vez mais
espacos (JOSHI, 2019). A tecnologia possui o papel de auxiliar em todo o processo
de aquisicdo de conhecimento, com o potencial de mudar os procedimentos que
conhecemos de ensino, eliminando as barreiras e expandindo o acesso ao
aprendizado (AHMED; OPOKU, 2022).

A aquisicdo do conhecimento torna-se um desafio quando se trata de DVs.
Na epistemologia tradicional o ser humano aprende através da analise de objetos
externos, com isso, a visdao é um dos principais aliados para a criacdao de
conhecimento e a expansao do aprendizado pode ser realizada através de
diferentes ac¢Oes, como apresentacdes escritas, orais e visuais (NONAKA,
TAKEUCH, 2008; GARVIN, 2000). Com efeito, a visdo é um importante fator para
que os individuos possam adquirir conhecimento. Sem a visao, a audicdo se torna
um grande auxilio para DV (GLOSH; MAHUMED, 2020).

Ao tratar-se da aquisicdo do conhecimento através da audicdo, existem
algumas ferramentas que utilizam apenas o audio como aliados. Nos
smartphones pode-se encontrar assistentes de voz como a Siri, Google Assistant,
Cortana e Bixby que auxiliam em diversas tarefas. Um dispositivo que ganhou
fama nos ultimos anos foi a Alexa, uma assistente virtual que utiliza comandos de
voz para auxiliar o usuario.

A andlise de ferramentas de tecnologia assistiva para deficientes visuais foi
também identificado em estudos que analisaram aspectos a partir: da
“experiéncia de interacdo de pessoas com deficiéncia visual com tecnologia
assistiva” (KIM et al., 2016); de “pesquisa da quantidade de tecnologia assistiva
movel para deficientes visuais” (HAKOBYAN et al., 2013); da “pesquisa e
desenvolvimento sobre um dispositivo para transmitir os gestos de um maestro
sem fio para um intérprete com deficiéncia visual” (BAKER; FOMUKONG-BODEN;
EDWARDS, 2019); da “andlise de auxiliares de baixa visdo para criangcas com
deficiéncia visual” (SCHURINK et al., 2011); da “analise de sensores de unidade de
medicdo inercial em tecnologias assistivas para deficientes visuais” (LEIVA et al.,

pagina | 165 2021); da “verificagdo das ferramentas existentes para avaliar a cognigdo espacial
em criangas com deficiéncia visual” (APRILE et al., 2020). O foco em ferramentas
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para os DVs em prol da aquisicdo do conhecimento ndo foram objeto de nenhum
estudo.

Neste cendrio, o presente estudo tem por objetivo analisar as ferramentas
de tecnologia assistiva existentes que contribuem para a aquisicdo do
conhecimento do deficiente visual.

METODOLOGIA

A pesquisa realizada caracteriza-se como uma revisao de literatura do tipo
narrativa. A construcao do corpus de pesquisa foi realizada por meio de busca
nas bases de dados Scopus, Web of Science e ScienceDirect, nos meses de margo
e abril de 2022. Delimitou-se o periodo temporal dos documentos para o
intervalo de anos entre 2012-2022, considerando apenas artigos.

Para a busca, foram utilizados os descritores: “Assistive Technology”,
“Visually Impaired” e “Knowledge Generation”, combinados a partir de
operadores booleanos da seguinte forma: (“Assistive Technology”) and (“Visually
Impaired” OR “Knowledge Generation”). A remocgao de Artigos duplicados foi
realizada de maneira automatica pelo software Mendeley. Os critérios de
inclusdo e exclusdo utilizados foram os seguintes (Quadro 1):

Quadro 1 —critério de inclusdo e exclusdo dos estudos

CRITERIO PROTOCOLO

1. Trabalhos que tratem especificamente
de ferramentas de Tecnologia Assistiva
para deficientes visuais;

2. Ferramentas que sejam para aquisi¢ao

Inclusdo de conhecimento;

3. Trabalhos que tratem do
desenvolvimento de uma Tecnologia
Assistiva;

4. Disponibilizados na integra.

1. Estudos duplicados;

2. Artigos de revisdo;

3. Trabalhos com conteudo divergente do
objetivo deste artigo.

Exclusao

Fonte: Os autores.

Como critério de selegdo para a composicdo do corpus de pesquisa, iniciou-
se uma leitura dos titulos de todos os artigos encontrados. Quando este ndo foi
suficientemente claro, fez-se a leitura do resumo e, alguns casos, do texto
completo. Os parametros utilizados seguiram as recomendacdes do modelo
Cochrane Collaboration (2010).

O Quadro 2 sumariza os aspectos analisados nos estudos que compdem o
corpus de pesquisa, a partir de 10 principais caracteristicas. Pela caracterizacdo
do estudo ser uma revisdo da literatura do tipo narrativa, ndo se utilizou técnicas
qualitativas ou quantitativas, pois ndo foi realizada uma analise da qualidade dos
estudos selecionados. Por isso, realizou-se a analise de cada artigo de maneira
individual e estabeleceu seu relacionamento com o corpus de pesquisa.
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Quadro 2 — caracteristicas analisadas nas ferramentas propostas

CARACTERISTICA DESCRICAO DA ANALISE

Objetivo

Identificar o objetivo do dispositivo
desenvolvido e analisar se cumpre os
critérios de inclusdo deste trabalho.

Diferenca entre as ferramentas

Verificar o que existe de diferente nas
ferramentas propostas.

Idioma

Analisar os idiomas possiveis para a
utilizagdo da ferramenta.

Interagdo ao usuario

Constatar quais funcionalidades o
dispositivo possui em prol da aquisi¢cao do
conhecimento.

Tecnologia empregada nas ferramentas

Verificar quais foram os componentes
realizados, sistemas operacionais e légica
de funcionamento.

Conferir todos os valores necessarios para

Custo o funcionamento e execuc¢do do
dispositivo.
Validacio Verificar se o disposi‘:'ivo garante o que
propde.
Avaliar se o dispositivo possui algum tipo
Resultados de validacgdo, quais foram suas

consequéncias de uso e eficiéncia.

Contribuicdo para a aquisicdo de
conhecimento

Verificar as caracteristicas existentes na
ferramenta que contribuem com a
aquisicdo de conhecimento.

Conclusdes

Apresentar quais resultados os
dispositivos possuem em relacdo a
aquisicdo de conhecimento.

Fonte: Os autores.

DESENVOLVIMENTO (RESULTADOS E DISCUSSOES)

A busca resultou em 109 artigos em trés bases de dados diferentes. A
guantidade de artigos encontrados em cada base de dados foram os seguintes

(tabela 1):

Tabela 1 — Artigos encontrados por base de dados

BASE DE DADOS ARTIGOS ENCONTRADOS

Total

Scopus 66
Web of Science 37
ScienceDirect 6

109

Fonte: Os autores.
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Ap0ds os resultados encontrados e a remogdo dos estudos conforme critério
de exclusao, resultou-se no total de seis Artigos nas bases de dados selecionadas,
seguindo o modelo preconizado pela Cochrane Collaboration exemplificado pela

TTULO AUTORES BASE DE
An Assistive PANDEY, D.; IEEE Latin Noida india 2021.
Technology-based| PANDEY, K. America
Approach towards Transactions.
Helping Visually
Impaired People.
Assistive ARAKERI, M. |IEEE Latin Bangalore. india. 2018.
Technology for the| P.etal. |America
Visually Impaired Transactions.
using Computer
Vision.
Computer Vision | SIVAN, S.; ICCCNT. Dallas. Texas. 2018.
based Assistive | DARSAN, G.
Technology for
Blind and Visually
Impaired People.
Assistive NOMAN, M.; | |IEEE Latin Dubai. Emirados 2019.
Technology for | SHEHIEB, W.; | America Arabes
Integrating the SHARIF, T. | Transactions. Unidos.
Visually-Impaired
Pagina | 168 in Mainstream
Education and

Figura 1:
Figura 1 — Fluxograma de processo de busca, inclusdo e exclusdo
=] :
'8 N® de estudos identificados no banco de dados de buscas (n = 109); Resultados obtidos
.g Web of Science (n = 37), Scopus (n = 66) e ScienceDirect (n = 6) em outras fontes
% (n=0)
Registros duplicados nas bases de dados (Excluidos)
(n=41)
q
O
o
] s idos
@ NP de estudos pré-selecionados Registros excluidos
P b3 (falta de enquadramento)
L (andlise dos titulos e resumos) o
(=68 =30

3 l
8 rtigos de texto completos excluidos
= Artigos de texto completos (n=31)
> (Andlise completa dos artigos) Motivo: eritérios de inclusio
o (=37 ¢ exclusio
& N?de estudos incluidos
o para a andlise
§ (n=6)

Fonte: Adaptado de Cochrane Collaboration (2010)

Os estudos que compdem o corpus de pesquisa estdo relacionados no

Quadro 3:

Quadro 3 — Corpus de Pesquisa
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. AUTORES BASE DE
TITULO
Society.
CardBot - Assistive| BARROS, R. P.| |EEE Latin Sem Sem 2019.
Technology for etal. America informacdo. | informacao.
Visually Impaired Transactions.
in Educational
Robotics:
Experiments and
Results.
Bilingual wearable| RASHID, H. | |EEE Latin Dhaka. Bangladesh. 2016.
assistive et al. America
technology for Transactions.
visually impaired
persons.

Fonte: Os autores.

Do total de artigos encontrados, apenas 5.5% enquadravam-se nos critérios
estabelecidos. Este pequeno numero, transparece uma escassez de trabalhos
publicados com a temadtica tecnologia assistiva voltada para a aquisicdo de
conhecimento do deficiente visual. Este dado corrobora para a justificativa de se
criar mais ferramentas para a aquisicao de conhecimento do DV.

Verificou-se que os estudos ainda s3o recentes e os periddicos limitados,
uma vez que o artigo mais antigo selecionado foi publicado em 2016 e cinco dos
seis selecionados, foram publicados pelo IEEE Latin America Transactions, o que
demonstra uma limitagdo ao encontrar o mesmo periddico em 83,3% dos
estudos selecionados. A partir da leitura dos artigos selecionados, foi possivel
observar que os estudos relatam a criacdo de uma ferramenta que auxilia o
deficiente visual a adquirir conhecimento.

Para melhor visualizacdo das andlises realizadas, dividiu-se este topico em 10
subtépicos referente as caracteristicas analisadas nas ferramentas propostas
conforme descrito no Quadro 1.

OBJETIVO DOS ESTUDOS

O trabalho desenvolvido por Pandey e Pandey (2021) objetivou o
desenvolvimento de uma interface para Smartphone que funciona apenas com
comando de voz e gestos. O aplicativo possui diversas funcionalidades, tais como:
chamadas e mensagens de textos, navegacao interna e externa, identificacao de
objetos em tempo real, deteccao espacial e ambiental, reproducdao de musicas,
audiolivros e podcasts, chamada de tdxis, salvamento de notas, elaboracao de
lembretes, teclados em braile, crondmetro e agenda, em um Unico aplicativo.

Barros et al. (2017) desenvolveram uma ferramenta assistiva (CardBot) com
o objetivo de auxiliar os DVs no aprendizado de computacdo e robdtica de
maneira interativa. Além disso, os autores objetivaram inspirar os DVs no
desenvolvimento dessas atividades e na aprimoracdo da aquisicdo do
aprendizado em programacao.
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Os artigos de Arakeri et al. (2018), Sivan e Darsan (2016) e Noman, Sheieb e
Sharif (2019) possuem os objetivos semelhantes. Os trés estudos realizaram o
desenvolvimento de ferramentas capazes de ler tudo que estd ao redor do
usuario através da transcricdo de textos em audio em tempo real, convertendo
textos em fala.

DIFERENCA ENTRE AS FERRAMENTAS

As ferramentas criadas por Arakeri et al. (2018), Sivan e Darsan (2016) e
Noman, Sheieb e Sharif (2019), apesar de possuirem objetivos semelhantes,
possuem diferencas entre elas. A diferenga entre os dispositivos consiste em
recursos adicionais que uma ferramenta possui e a outra nao.

O dispositivo de Arakeri et al. (2018), além de realizar a leitura de textos,
reconhece e enumera tudo que estd ao seu redor e, para que colisdes ndo
acontecam entre os objetos e o usuario, informa qual distancia ao nivel dos olhos
este objeto estd. O dispositivo criado por Sivan e Darsan (2016) também
identifica objetos, e adicionalmente, detecta portas e sistemas de seguranca. A
ferramenta de Noman, Sheieb e Sharif (2019), por sua vez, além da leitura de
textos auxilia na navegacdo (capacidade de reconhecer lugares) e identificacdo
(identificacdo de pessoas). Entretanto, este estudo analisou apenas a
caracteristica da ferramenta da leitura de texto em fala, pois o interesse desta
pesquisa sdo as ferramentas para a aquisicdo de conhecimento e este recurso
possibilita a leitura de qualquer documento que esteja ao redor do usuario,
encaixando-se nesta tematica.

IDIOMA

O idioma é um fator relevante para a analise de acessibilidade das
ferramentas. Ao tratar-se da aquisicdo de conhecimento, oferecer vdrias opcdes
de idioma possibilita maior alcance e, consequentemente, maior abrangéncia
mundial. Sivan e Darsan (2016) desenvolveram seu dispositivo apenas em inglés,
que caracterizada em ser a lingua mais falada do mundo. Entretanto, a falta de
opcao de idiomas torna uma limitacdao de sua ferramenta.

Noman, Sheieb e Sharif (2019) disponibilizaram duas versdes de idioma
para sua ferramenta, inglés e Arabe, que viabiliza ao usudrio mais opc¢des aos
usuarios. Rashid et al. (2016) também seguiram por este caminho e
desenvolveram seu dispositivo em duas linguagens: inglés e bengali. Pandey e
Pandey (2021) e Barros et al. (2017) ndo informaram o idioma de suas
ferramentas, o que impossibilita a andlise e demonstra uma limitacdo de seus
trabalhos. Em outra perspectiva, Arakeri et al. (2018) desenvolveram uma
ferramenta com possibilidade de uso em qualquer idioma.

As anadlises referentes ao idioma trazem certa preocupac¢do. Apenas um
software informa a capacidade de utilizacgdo em diversos idiomas, o que
impossibilita o uso por DVs que ndo possuem o conhecimento do inglés. Op¢des
de diversos idiomas implica em maior acessibilidade e um alcance de aquisicao
de conhecimento global. Dessa forma, uma limitacdo ao DV que ndo possui o
dominio da lingua inglesa de adquirir conhecimentos, pois o idioma é uma grande
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barreira quando se trata de aprendizado, principalmente pelo recurso da fala ser
a principal maneira de interagdo dos dispositivos com DV.

INTERACAO AO USUARIO

Uma importante caracteristica em ferramentas de tecnologia assistiva para
os DVs é a interacdo com o usudrio. Arakeri et al. (2018), Noman, Sheieb e Sharif
(2019), Rashid et. al (2016) e Sivan e Darsan (2016) utilizaram apenas o comando
de voz e sintese de fala como interagdo ao usuario. Pandey e Pandey (2021)
acoplaram comando de voz e gestos, o que possibilita maior autonomia quando
se trata de DV. A ferramenta desenvolvida por Barros et al. (2017) interage com
0s usuarios apenas por agoes, e as instru¢des ndo sdo passadas por um comando
de voz, o que dificulta o uso por DV. Esta limitacdo do dispositivo é uma
desvantagem de uso em relagdo as outras ferramentas analisadas.

TECNOLOGIA EMPREGADA NAS FERRAMENTAS

Uma importante caracteristica em ferramentas de tecnologia assistiva para
os DVs é a interacdo com o usudrio. Arakeri et al. (2018), Noman, Sheieb e Sharif
(2019), Rashid et. al (2016) e Sivan e Darsan (2016) utilizaram apenas o comando
de voz e sintese de fala como interacdo ao usuario. Pandey e Pandey (2021)
acoplaram comando de voz e gestos, o que possibilita maior autonomia quando
se trata de DV. A ferramenta desenvolvida por Barros et al. (2017) interage com
0s usuarios apenas por ac¢oes, e as instrucdes ndo sdo passadas por um comando
de voz, o que dificulta o uso por DV. Esta limitacdo do dispositivo é uma
desvantagem de uso em relagao as outras ferramentas analisadas.

CUSTO

Outro fator importante para a analise das ferramentas é o custo necessdrio
para o seu desenvolvimento. As ferramentas desenvolvidas por Noman, Sheieb e
Sharif (2019) possui o custo de 281S, Arakeri et al. (2018) de 70S, a de Sivan e
Darsan (2016) o custo entre 615-73S, e Rashid et. al (2016) o custo de no maximo
61S. Por outro lado, os autores Pandey e Pandey (2021) e Barros et al. (2017) ndo
trazem informagBes do custo necessario para o desenvolvimento das
ferramentas.

Os dispositivos criados por Arakeri et al. (2018) e Sivan e Darsan (2016)
possuem funcionalidades iguais e o custo semelhante. Apesar disso, a ferramenta
de Noman, Sheieb e Sharif (2019) também possui a mesma funcionalidade, mas
um custo aproximadamente quatro vezes maior que os apresentados.

VALIDACAO

Para a validacdo da ferramenta de Sivan e Darsan (2016) em relagdo ao

reconhecimento e leitura de texto, testou-se a identificacdo de uma placa com a

pagina | 171 seguinte frase “ROAD ENDS”, o resultado do mddulo em saida de audio foi
exatamente o que estava escrito, apresentando-se favordvel ao sistema
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proposto. Entretanto, no desenvolvimento do projeto, foi constatado que o
sistema apresenta algumas falhas: a captura produz problemas de desfoque e o
desempenho do sistema pode ser comprometido com a velocidade do
processador.

Noman, Sheieb e Sharif (2019) na valida¢do, constataram que a conversao
de texto em arabe contém erros de conversao em alguns caracteres, sendo 78%
preciso. A conversdo em inglés apresentou melhores resultados, obtendo 99% de
precisdo. Para a captura da imagem, o sistema apresenta uma exigéncia de
angulo aproximado a 202 ou o dispositivo precisa estar perpendicular a imagem.
Outra limitacdo, é que o dispositivo nao identifica caracteres especiais como
fotos ou simbolos, e apresenta apenas um espac¢o em branco quando isto ocorre.
Mesmo reconhecendo o idioma drabe e inglés, caso exista um texto com os dois
idiomas, a conversdo é realizada apenas em um idioma por vez.

Barros et al. (2017) validaram o analisando duas situagdes: aulas com o uso
da ferramenta e sem o uso da ferramenta, com DVs e ndo DVs. Em sequéncia,
foram analisados quatro pontos: colaboracdo, interatividade, autonomia e
versatilidade, atribuindo notas de 0 (ndo houve relevancia) a 6 (muita relevancia)
durante dez oficinas. Constatou-se que em colabora¢do a média foi 3,4 pontos,
para interatividade 3,7 pontos, autonomia 2,6 pontos e versatilidade 4,3 pontos.

Rashid et al. (2016) constataram que o dispositivo através do sensor TCS
3200 possui a capacidade de identificar cores na faixa de frequéncia de 2Hz a 500
KHz. Apds a selecdo de uma filtragem de cores, para a escolha de uma
determinada cor, o sistema é capaz de selecionar qualquer cor e evitar que cores
adicionais a selecionado passe pela filtragem. Além disso, o dispositivo permite a
escolha de diferentes tipos de fotodiodos, realizando diversas combinacdes de
cores.

A validacdo realizada Arakeri et al. (2018) contou com testes em varias
imagens, tipos, tamanhos e cores de fonte, diferentes cores de fundo, condi¢des
de iluminagdo e alinhamentos. Para andlise de desempenho foram utilizadas 500
imagens diferentes e utilizou-se a Matriz de confusdo. A matriz constatou que o
reconhecimento Otico de caracteres, componente utilizado para a identificacdao
de textos, apresenta 84% de precisdo, 87% de sensibilidade e 80% especificidade.

RESULTADOS

De modo geral, todas as valida¢des alcangaram os objetivos propostos pelas
ferramentas com valores satisfatorios. A ferramenta de Noman, Sheieb e Sharif
(2019) obtiveram os melhores resultados de precisdao (99% na leitura em inglés).
Sivan e Darsan (2016) em sua ferramenta, apesar de possuir erros de captura, foi
capaz de identificar e ler corretamente o texto teste. Barros et al. (2017) obteve
apenas no quesito autonomia uma avaliagdo abaixo do esperado. A ferramenta
de Rashid et al. (2016) reconheceram todas as cores e a de Arakeri et al. (2018)
obteve média 83,7% nos trés pontos analisados.

Pandey e Pandey (2021) ndo realizaram uma validacdo, o que torna uma
limitacdo da ferramenta proposta, pois ndo existe uma verificacdo de que o
produto faz o que propde. Entretanto, seu desenvolvimento obteve um
resultado preciso, constituido em etapas: coleta de informacdes, organizacdo da
estrutura e design, pré-requisitos minimos necessarios para que o aplicativo
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pudesse ser executado, testes, eliminacdo de bugs e por fim, arranjo da
utilizagdo.

CONTRIBUIGAO PARA A AQUISICAO DE CONHECIMENTO

A aquisicdo do conhecimento diz respeito a identificacdo e absorcdo de
informacdes de conhecimentos oriundos de fontes externas (HUBER; 1991). A
visdo é um importante fator para que os individuos possam adquirir
conhecimento. Com a perda da visdo, a audigdo se torna um grande auxilio para
DV (GLOSH; MAHUMED, 2020).

Dos seis estudos, trés possuem a fungdo de leitura de texto, um de auxilio a
computacdo, um de identificagdo de cores e um multitarefa. Os dispositivos
desenvolvidos por Arakeri et al. (2018), Sivan e Darsan (2016) e Noman, Sheieb e
Sharif (2019) sdo ferramentas que possibilitam que o DV fagca a leitura de
qualquer texto ao seu redor. Com o uso delas, os DVs podem acompanhar
atividades que exista a exposi¢do de conteudo, leitura de documentos e textos, e,
possibilita que utilizem informacg&es para adquirirem conhecimento em qualquer
area.

Arakeri et al. (2018), Sivan e Darsan (2016) e Noman, Sheieb e Sharif (2019)
criaram opg¢Oes em que o DV estimula seu pensar, sua atencao e observagao, com
a possibilidade das ferramentas serem utilizadas em qualquer local que
estiverem, facultando a ciéncia do seu entorno. As ferramentas encontram-se
Uteis em qualquer area que envolva leitura de texto.

O reconhecimento e identificacdo de cores sao importantes influenciadores
para o aprendizado. DVs com baixa visdo conseguem identificar cores em
pequena nitidez. DVs com cegueira adquirida, possuem a capacidade de
imaginagdo de cores, pois a visdo esteve presente em algum momento de suas
vidas. A ferramenta criada por Rashid et. al (2016) possibilita a identificacdo de
qualquer cor que esteja ao seu redor, levando a um estimulo da imaginacao,
descricdo de objetos, e compartilhamento de informacées de pessoas com visdo
e sem visdo. Rashid et. al (2016) possibilitaram com eficiéncia a aquisicdo de
conhecimento de DV através da identificacdo de cores.

Pandey e Pandey (2021) criaram uma vasta opgdo de auxiliadores de fixagdo
de conteldo e desenvolvimento da mente. A ferramenta possibilita que os DVs
tenham contato com audiolivros que s3o importantes dissipadores de
conhecimentos, podcast que de maneira rdpida e pratica possibilitam a aquisicao
de conhecimento em qualquer local, ougam musicas que estimulam a mente, o
raciocinio, a criacdo e imaginacdo, salvem notas com informacdes e conteudos
importantes para a fixacdo e elaborem lembretes que pode ser um importante
estimulo de aprendizado.

Apesar de produzirem uma ferramenta com maior especificidade e foco para
a area da computacdo, Barros et al. (2017) criaram uma possibilidade em que o
DV tenha a oportunidade de aprender a programar e entender conceitos basicos
de computacdo. A ferramenta possibilita que os DVs apliquem a programacao
como solucdo ao que desejarem. A ferramenta de Barros et al. (2017) possibilita
a aquisicdo de conhecimento a partir da tecnologia e, principalmente, através do
estimulo do raciocinio e desenvolvimento légico.
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O quadro 4 apresenta uma especificacdo e descricdo das ferramentas
analisadas e as caracteristicas que cada uma possui em prol da aquisicao do
conhecimento do deficiente visual.

Quadro 4 — contribui¢des das ferramentas para a aquisicdo do conhecimento

AUTOR FUNCIONALIDADE

Audiolivros: possibilita que o DV tenha
acesso a diversos tipos de leitura,
diferentes livros de qualquer area.

Podcast: influencia no aprendizado e
transmissdo de conhecimento de maneira
rapida e interativa. Possibilita que o
usuario possa ouvi-lo em qualquer local.
Reproducdo de musica: desenvolve a
mente, facilita a concentragao,
desenvolve o raciocinio e a criatividade.

Salvamento de notas: permite fixa¢do e

revisdo de conteudo.
Elaboragdo de lembretes: auxilia a
memodria e aprendizado

Identifica textos e os converte para fala,

Arakeri et al. (2018) possibilitando que o DV tenha acesso a
qualquer texto que esteja ao seu redor.
Identifica qualquer texto ao redor do DV e
os converte para fala. Possibilita a leitura.

Identifica textos através de capturas de

imagem e os converte para fala,
Noman, Sheieb e Sharif (2019) possibilitando que o DV tenha acesso a
qualquer texto, tais como livros, jornais e
artigos.

Possibilita o aprendizado de computagdo

basica e programacdo de forma Iudica,
através de comandos realizados por um

robo.

Identifica cores ao redor do DV, o que
possibilita o desenvolvimento da
criatividade e atengdo principalmente de
DV de baixa visdo ou cegueira adquirida.

Pandey e Pandey (2021)

Sivan e Darsan (2016)

Barros et al. (2017)

Rashid et. al (2016)

Fonte: Os autores.
CONCLUSOES OBTIDAS PELOS AUTORES DAS FERRAMENTAS

As conclusGes obtidas nos estudos levantados, sdo de grande pertinéncia
para a verificacdo das informacdes relevantes apontadas pelos autores. Pandey e
Pandey (2021) puderam concluir ao final do desenvolvimento, que utilizar uma
tecnologia assistiva através de um smartphone sdo de grande auxilio para a vida
cotidiana de pessoas com deficiéncia visual, diferente do que antes ndo era
possivel. Além disso, a aplicagdo desenvolvida pelos autores possibilita a
interacdo com recursos essenciais nas rotinas didrias dos usudrios de maneira
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Arakeri et al. (2018) constataram o sucesso do dispositivo proposto, que se
demonstrou capaz de capturar e identificar os objetos e textos ao redor do
usuario e converté-los para audio, além de informar a distancia e enumerar os
objetos ao redor. O dispositivo apresentou-se facil de usar, portatil e ird auxiliar
os DVs em suas atividades diarias e a torna-los independentes, melhorando seu
estilo de vida.

Sivan e Darsan (2016) concluem que o dispositivo se apresenta como uma
ferramenta barata. Além disso, a jun¢do de quatro fungdes em tempo real o
torna mais completo e eficaz para a assisténcia de DVs. Noman, Sheieb e Sharif
(2019) concluiram que seu dispositivo em relagdo a ferramenta de leitura,
apresenta-se mais barato, possui eficiéncia e qualidade comparado aos demais.
Além disso, o sistema permite que o deficiente visual leve uma vida mais
independente e de maneira que ele possa pagar. Na comparacgao deste estudo, a
ferramenta de Noman, Sheieb e Sharif (2019) apresentou o maior valor em
relacdo a todas analisadas, o que contrapde a conclusdo obtida pelos autores.

A pesquisa de Barros et al. (2017) concluiu que a ferramenta proposta se
trata de um importante aliado em salas de aula e de baixo custo. Além disso, os
autores relatam que os DVs podem através do dispositivo, aprender desde cedo
os conceitos de computacdo como algoritmos e sequéncia de instrugdes,
desenvolvendo habilidades como raciocinio l6gico ao programar.

Por fim, Rashid et. al (2016) concluiram que, o dispositivo desenvolvido por
eles é capaz de identificar as cores e auxiliar os DVs ao reconhecimento delas.
Com o uso do sistema, eles terdo mais facilidade em ingressar no mercado de
trabalho, pois a identificacdo de cores é de grande importancia na industria. Além
disso, o sistema possibilita um melhor ambiente de estudo para criangas. O
dispositivo apresenta-se economicamente acessivel para as pessoas de baixa
renda, pois possui um baixo custo de fabricagao.

A conclusdao de todos os autores informa que as ferramentas alcangam o
objetivo esperado. Além disso, verifica-se que a aquisicdo de conhecimento pode
ser realizada por um DV em todas as ferramentas verificadas.

CONSIDERACOES FINAIS

A presente revisdo narrativa permitiu a andlise de ferramentas de tecnologia
assistiva para deficientes visuais, com o foco em aquisicdo de conhecimento.
Mesmo com os beneficios encontrados nas ferramentas, todas possuem
limitacOes.

As ferramentas analisadas demonstraram que o principal auxiliador
existente na aquisicdo do conhecimento é o transcritor de texto em audio. A
principal diferenca entre elas, sdo recursos adicionais que uma ferramenta possui
e outra ndo. A maioria dos dispositivos utilizaram o inglés como idioma. A
interacdo ao usudrio mais presente nas ferramentas, é o comando de voz e fala.
A tecnologia mais empregada para o desenvolvimento das ferramentas, é o
Raspberry Pi. As ferramentas sdo acessiveis quando as relaciona com o custo e
possuem valores semelhantes. As valida¢des realizadas demonstraram valores
satisfatério para o seu funcionamento. Todas as ferramentas alcancaram os
objetivos propostos pelos autores e possuem funcdes que auxiliam na aquisicdo
do conhecimento.
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O numero de estudos publicados que se enquadram no desenvolvimento de
uma ferramenta de tecnologia assistiva para deficientes visuais é muito pequeno.
Esta escassez corrobora com a justificativa da necessidade de criacdo de mais
ferramentas com a tematica.

Pagina | 176




RS

revista
tecnologia
sociedade

Pagina | 177

Assistive technology tools for the
acquisition of knowledge for the visually
impaired

ABSTRACT

This study aimed at analyzing the existing assistive technology tools that contribute to the
acquisition of knowledge by the visually impaired. The study is characterized as a narrative
literature review. For the data survey, a search was carried out in the Scopus, Web of
Science and ScienceDirect databases, based on the combination of the Boolean operators
("Assistive Technology") AND ("Visually Impaired" OR "Knowledge Generation"). The
following topics were analyzed: objective of the work, language of the device, user
interaction, technology used in the tools, cost, validation, results, conclusions, and
contribution to the acquisition of knowledge. It was found that six tools were published
that fit the theme, where three have the same objective (transcription of texts into speech
around the user) and that the most used language is English. The most expensive tool
costs approximately $218 and the other five around $60-71, and the one that obtained the
best accuracy, obtained a 99% result. The technology that was most employed in the tools
was the use of Raspberry pi and the Linux operating system. It was concluded that there is
a need for the creation of new assistive technology tools for the acquisition of knowledge
for the visually impaired.

KEYWORDS: Knowledge construction. Knowledge generation. Knowledge management.
Assistive technology. Visually impaired.
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