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A educacao a distancia e a midia jornalistica
como agente impulsionador na aceitacao e
transicao para novos modelos de ensino

RESUMO

A proposta deste artigo é avaliar de que forma a midia vem abordando a questdo das novas
formas de ensino inseridas no ambito educacional, com enfoque nas novas propostas de
ensino a distancia e a forma como influencia a sociedade e instituicGes nos processos de
mudanga dos modelos educacionais. Nesta pesquisa, analisaremos as manchetes
veiculadas ao Jornal Folha de Sao Paulo, de grande circulagdo nacional e internacional,
observando o numero de noticias apresentadas em 2000, 2005 e 2015 que apresentassem
os termos “Educa¢do a distancia” e “Ensino a distancia”. Observando a evolugdo da
quantidade de publicagbes que apresentaram estes temas ao longo do tempo, este estudo
é pautado no modelo de pesquisa exploratdrio-descritiva, pois pretende analisar a relagdo
entre as categorias de andlise propostas e a sua interpelagdo, em trés aspectos: a evolugao
histérica do EaD no Brasil; a transformacdo na EaD e seus desdobramentos a partir da
insercdo de novas metodologias; as tecnologias de ensino e sua influéncia da midia neste
contexto. Pretendeu-se demonstrar a crescente e notdria transformagdo em progresso nos
meios de ensino, que tem impulsionado a drea de educagdo na busca por novos modelos
transformadores da aprendizagem, bem como verificar a mudanga na percepgao
socioecondmica com relagdo ao Ensino a Distancia, o que modifica o discurso das noticias
veiculadas a respeito do tema na midia.

PALAVRAS-CHAVE: Educacgdo a Distancia. Midia. Transi¢cdo Sécio Técnica. Novos Modelos
de Ensino.
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INTRODUGCAO

A Educacdo a Distancia (EaD) no Brasil tem um historico bastante amplo e
complexo, passando por diversas transformacdes sdcio técnicas para chegar ao seu
estado atual. A evolucdo da EaD e as quebras de resisténcias sociais com relagdo a
esta modalidade de ensino se deram principalmente com os avancos tecnoldgicos,
gue ampliaram muito suas possibilidades pelo langcamento de legislacdo especifica,
incentivos de politicas publicas e também por influéncia da midia.

Observados tais cenarios, a proposta deste artigo é avaliar de que forma a
midia vem abordando a questdo das novas formas de ensino inseridas no ambito
educacional e, mais especificamente, nas propostas de ensino a distancia, e de que
forma a midia influéncia o processo de transicdo para modelos inovadores.

Para levantar esta questdo, temos como problema de pesquisa a andlise dos
temas apresentados em manchetes veiculadas num jornal de grande circulacdo
nacional e internacional, observando o nimero de noticias apresentadas em trés
periodos diferentes, 2000, 2005 e 2015, e que apresentem os termos “Educacdo a
distancia” e “Ensino a distancia”.

O objetivo geral é analisar as publicacGes jornalisticas sobre educacdo a
distancia, nos anos acima citados, do jornal de maior tiragem no Brasil, Jornal Folha
de Sao Paulo. Como objetivos especificos, buscamos relacionar as publicacdes com
os acontecimentos histéricos na area de educacdo a distancia, verificando trés
aspectos: a evolucdo das veiculacdes sobre o tema ao longo do tempo, quais as
areas do jornal em que estas publicacdes ocorreram e quais 0s principais temas
relacionados a EaD foram abordados.

Identifica-se, historicamente, uma crescente e notdria mudanca em progresso
nos meios de ensino, que tem impulsionado a 4rea de educac¢do na busca por
novos modelos transformadores da aprendizagem. Estes sdo oriundos de
mudancas tecnoldgicas inseridas no cotidiano das instituicGes e de seus diversos
atores. Se originam também das novas demandas que emergem na
democratizacdo do conhecimento em prol de uma sociedade mais aberta e
globalizada, que possui necessidades variadas de desenvolvimento pessoal e
profissional, e esperam por formas inovadoras e mais flexiveis de aprendizado. Sdo
alunos que precisam de modelos mais adaptaveis as suas rotinas de vida, e que
muitas vezes ndo se encaixam ao formato tradicional de ensino, com rigidez de
horarios e presenca fisica em salas de aula.

Outro aspecto também observado é a visivel mudanga no discurso com
relacdo as novas modalidades de ensino, passando de um estado que duvida que
as possibilidades inovadoras de ensino de fato atendem as necessidades de
inovacdo, para a percepgao dos aspectos positivos que estas novas modalidades
apresentam. Estes aspectos serdo demonstrados ao longo desta breve discussao
sobre o tema proposto.

Assim, este artigo inicia com a contextualizacdo tedrica dos trés pilares desta
pesquisa, sendo eles:

- A evolucdo da EaD no Brasil e seus desdobramentos;
- A Influéncia da midia no contexto social e cultural com relacdo a EaD;

- A transformacdo sdcio-técnica na educacdo e sua relagdo com EaD.
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Em seguida, é apresentada a metodologia aplicada, bem como a analise, os
resultados que foram observados através da pesquisa proposta, e as possiveis
conclusdes e sugestdes de novos estudos que podem ser realizados a partir desta
breve discussao sobre os temas aqui abordados.

CONTEXTUALIZAGAO TEORICA E REFLEXIVA DOS TEMAS ABORDADOS

A EDUCACAO A DISTANCIA NO BRASIL

Segundo Maia e Mattar (2007), o histérico da EaD pode ser dividido em trés
geracoes, conforme apresentado no quadro 1.

Quadro 1 - Classificagao das geragdes do ensino a distancia

Geragao Forma Recursos

Primeira Ensino por correspondéncia Materiais impressos, livros, apostilas
Segunda Novas midias e universidades Radio, Video, TV, Fitas cassetes
Terceira EaD on-line Internet, MP3, ambientes virtuais de

aprendizagem (AVA), videos,
animacgGes, ambientes 3D, redes
sociais, foruns

Fonte: Maia e Mattar (2007).

Com esta divisdo, podemos entender de forma clara a evolugdo da EaD no
Brasil, que inicia em meados da década de 20, com iniciativas via radio que tinham
como objetivo a propagacdo de educacdo e cultura. Essas iniciativas foram
evoluindo ao longo dos anos e, na década de 50, o projeto Sirena (Sistema de Radio
Educativo Nacional) criou 17 cursos e 1300 programas radiofonicos para fins de
ensino-aprendizagem.

Também na década de 50, a televisdo entrou no ambito da educacdo a
distancia e em 1963 foi criado em S3o Paulo o SEFORT (Servico de Educacdo e
Formagao pelo Radio e Televisdo) e o SERTE (Setor de Radio e Televisdo Educativa).
Na sequéncia, a Diretoria do Ensino Secunddrio do Ministério da Educagao fundou
outros SERTE em varios estados brasileiros. Até 1970 foram surgindo diversas
fundagdes, institutos e movimentos em prol da Educagdo a Distancia. Entretanto,
a descontinuidade dos projetos chama a atengao enquanto trago constante nessa
area.

Foi na década de 90 que houve um novo movimento de estruturacdo da EaD,
também em fung¢do dos avangos dos meios de comunicagao e acesso a internet.
Em 20 de dezembro 1996, a Educacdo a Distancia foi reconhecida e normatizada
pela lei n2 9394/96.

Nos anos 2000, é criada a UniRede (Rede de Educacdo Superior a Distancia),
que reune cerca de 70 instituicGes publicas brasileiras comprometidas com a
democratizacdo do acesso a educacdo de qualidade através da Educacdo a
Distancia. Em 2005 é criada a Universidade Aberta do Brasil, parceria entre o MEC
e os estados e municipios para promover cursos, pesquisas e programas de
educacdo superior a distancia (ALVES, 2011).

Portanto, conforme Litto et al. (2009, p. 10) “a histéria da EaD no Brasil pode
ser dividida em trés momentos: inicial, intermediario e outro mais moderno”. Na
fase inicial, destacam-se as Escolas Internacionais (1904) como ponto de partida e
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a Radio Sociedade do Rio de Janeiro (1923). Na fase intermediaria, a maior
importancia que ainda se mantem atualmente estd no Instituto Monitor (1939) e
no Instituto Universal Brasileiro (1941), além da UnB (1973). E na fase moderna,
destacam-se trés instituices que influenciam a histéria da EAD de maneira
decisiva: a ABT (Associacdo Brasileira de Teleducacdo), o Ipae (Instituto de
Pesquisas e Administracdo da Educacdo) e a Abed (Associacdo Brasileira de
Educacdo a Distancia).

Segundo Martins e Polak (2000), vivemos um momento histérico, onde os
antigos modelos educacionais ja ndo se sustentam, porém, os novos estdo em
processo de constituicdo e construcdo. Nesta perspectiva, grande parte das
resisténcias com relacdo aos modelos de EAD estd posta justamente ao negar o
gue era anterior e construir novas alternativas educativas. Vivenciar as mudancas
sem que tenhamos definido a priori novos modelos educacionais, parece ser o
grande dilema dos educadores hoje.

Tori (2010, p. 4) afirma que “a educacgdo a distancia ndo é tdo nova como
muitos acreditam. O uso das novas tecnologias para essa modalidade é que trouxe
o carater inovador e atualizado para a EaD”. Nos ultimos anos, a Educacdo a
Distancia vem adquirindo grande importancia, traduzida no empenho de um
crescente nimero de instituicdes que a assumem para a oferta de seus programas
de formacdo, cujas demandas aumentam exponencialmente.

A Lei de Diretrizes e Bases n2 9394/96, aprovada em 20/12/96, e dispde sobre
a educacao a distancia da seguinte forma:

Art. 80. O Poder Publico incentivarad o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino
e de educacgao continuada.

§12 A educacdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera
oferecida por instituigdes especificamente credenciadas pela Unido.

§22 A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e
registros para a realizagdo de diploma relativo a cursos de educagdo a
distancia.

§32 As normas para produgdo, controle e avaliagdo de programas de
Educagdo a Distancia e a autorizagdo para a sua implementagdo caberdo aos
respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperagdo e integragdo
entre os diferentes sistemas.

§4° A Educacdo a Distancia gozard de tratamento diferenciado que incluira:

I. Custos de transmissdao reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo
sonora e de sons e imagens;

Il. Concessdo de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Ill. Reserva de tempo minimo, sem Onus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais.

Isso também evidencia um incentivo de politicas publicas para a expansao da
EaD no pais. No Boletim Salto do Futuro (MEC, 2002, p.101) apud Hermida e
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necessariamente vinculada ao contexto histdrico, politico e social em que se
realiza, sendo considerada, sempre, como uma pratica social de natureza cultural.”

Apesar da educacdo a distancia ndo ser uma novidade, o que se observa é a
mudanga comportamental dos agentes envolvidos neste processo, tanto
instituicdes como sociedade comecam a apresentar novas abordagens e visdao mais
ampliada para as vantagens que podem ser alcangadas para todos os envolvidos
na implantacdo desta modalidade de ensino. Entre estas vantagens, temos: a
possibilidade de promover a oferta de cursos com abrangéncia territoriais maiores
e com menores custos para as instituicdes e, por outro lado, a oportunidade de
estudo para aqueles que possam apresentar algum tipo de dificuldade ou limitacdo
de acesso as universidades e faculdades, como motivacdo financeira, de local ou
de disponibilidade de tempo. Estes aspectos também promovem a inclusdo social,
ja que levam a possibilidade de educacdo aonde as formas tradicionais nado
chegariam através das novas tecnologias e modalidades adotadas na educacao.

A inclusdo tecnoldgica vem influenciando a mudanca comportamental desses
agentes, pois num momento que se questiona os formatos tradicionais de ensino
e suas limitacGes, a tecnologia vem apoiar novas formas de promover o
aprendizado e torna-lo, possivelmente, mais criativo, diversificado e inclusivo. Esta
mesma abertura tecnoldgica também promove a divulgacdo de novas formas de
acesso a educacdo, através das redes de comunicacdo em massa e midias,
podendo influenciar de maneira variada tanto instituicdes como comunidades

académicas e sociedade.

A INFLUENCIA DA MIDIA NO CONTEXTO SOCIAL E CULTURAL DA EDUCAGCAO

Na atualidade, de uma forma ou de outra, todos estamos dialogando com
discursos divulgados em outdoors, jornais, revistas, televisdo, radio e sites que
permeiam nosso dia a dia. Somos constituidos sécio-historicamente, ou seja, de
alguma forma todos nds somos povoados por discursos da midia (CLAUDIO, 2015).
Nos ultimos vinte anos, segundo Cunha (2005), os géneros da midia tém sido
objeto de estudos, com os mais diferentes enfoques e instrumentais tedricos.

O fazer jornalistico é um processo cultural e social. Na midia jornalistica, foco
de nossa pesquisa, temos um texto marcado pela objetividade e pela busca por
destacar aspectos considerados relevantes para o jornalista (BARBOSA, 2001).

Editoras, que sdo organiza¢Ges formais, relacionam-se com os leitores, que
constituem uma coletividade, por meio de jornais e/ou revistas impressos (MELO,
1994). As matérias jornalisticas seguem um padrdo para serem desenvolvidas, e
essa construcdo é feita em equipe, por diversos sujeitos, povoados por diversas
vozes, que dialogam em busca de uma produg¢do em conjunto. O quebra-cabega é
assim:

Enquanto alguém organiza a agenda de coberturas, outro recolhe dados e
redige o texto, e um terceiro se incumbe da edigdo do material, sem
mencionar outros aspectos, como a existéncia de fotografias, ilustragbes,
legendas, titulagdo e localizagdo na pagina, cujo controle, na maioria das
vezes, foge das mdos do autor (ZANOTTI, 2003, p. 13).
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Dependendo do interlocutor ou da acdo pretendida, uma mesma realidade
pode ser contada de variadas formas, narrando os acontecimentos de formas
distintas. Porém, vale salientar que uma maior credibilidade a noticia é oriunda de
declaragGes de pessoas envolvidas com o acontecimento noticiado, fazendo com
que o leitor tenha maior clareza do que esta sendo contado (BARBOSA, 2001).
Noticias elaboradas dessa forma tendem a conquistar “mais confianca do publico
para o jornal, o que ndo apenas aumenta o numero de leitores e a circulagdo, como
também influencia os anunciantes a decidir a quem querem associar seu nome”
(MEYER, 2007, p. 31).

Benites (2002) escreve sobre outro tipo de citagdo recorrente nas noticias de
jornais e revistas: as citacdes de autoridade. Ele as caracteriza como cita¢Ges nas
guais o autor da matéria tem um argumento e “ancora-o na respeitabilidade e na
autoridade de um especialista” (p. 96) a fim de dar maior credibilidade ao mesmo.
Assim, segundo Geraldi (1997), os objetivos pretendidos ditam as a¢des praticadas
com a linguagem. As citages de autoridade vém ao encontro da construg¢do de um
discurso com credibilidade e confiabilidade.

Se nos ativermos as manchetes dos jornais, é possivel observa-las como
enunciados que dialogam com o leitor. A manchete é a porta de entrada para a
reportagem e estd atravessada por discursos variados que a constituem (SANTOS,
2012). Visualmente, as manchetes apresentam uma grafia maior que o restante do
texto da reportagem, com o objetivo de atrair a atencdo do leitor.

Busca por questdes polémicas e abordagens sensacionalistas; de maneira
geral, essa é a regra quando as pautas dos veiculos de comunicacdo social se
voltam para questfes atribuladas, tanto econémicas quanto sociais. Essa é uma
tendéncia que aumenta consideravelmente ja que, cada vez mais, os veiculos de
comunica¢do estdo preocupados com a audiéncia, deixando de lado a funcdo
informativa e educativa que lhes compete (SPESSATTO, 2000, p. 90).

A manchete assume um destaque com relagdo aos demais enunciados de um
texto, visto que tem a funcdo de informar, chamando a atencdo do leitor para o
tema escolhido pelo jornal como o mais importante da reportagem. Porém, o que
é enunciado na manchete vai além do que é lido em primeiro plano, pois do
enunciado emergem outros sentidos. Abaixo da manchete, ou titulo, pode haver o
subtitulo, ou linha fina, que é uma frase curta e objetiva "que aparece abaixo do
titulo e serve para completar seu sentido ou dar outras informagées" (FOLHA DE
S. PAULO, 1996).

Assim, cabe ressaltar que o discurso jornalistico vai além de passar uma
informagdo ou dar uma noticia, pois tem papel fundamental na construgdo dos
sentidos. A midia desenvolve elos entre passado e presente, costurando a histéria.
Ela propicia configuragdes novas aos movimentos de producdo de sentido, criando
espacos de interagdo (CLAUDIO, 2015).

Neste contexto, pretende-se observar a influéncia da midia no processo de
mudanga e aceita¢do dos novos modelos de ensino, principalmente no formato de
ensino a distancia.

R. Transmutare., Curitiba, v. 2, n. 1, p. 34-53, jan./jun. 2017.



ARTr

RevistaTransmutare

Pagina | 40

A TRANSFORMACAO SOCIO-TECNICA NA EDUCACAO E SUA RELACAO COM EAD

As transformacdes ocorridas em varios setores da sociedade, oriundas de
eventos relacionados aos avancos tecnoldgicos e inovagdes, vém despertando
interesse ao estudo quanto as formas como ocorrem os processos de transi¢do e
adaptacdo de modelos ja enraizados para novos modelos.

TransigOes sdo processos de transformagdo, nos quais as estruturas existentes
- as instituicGes, cultura e as praticas - sdo quebradas e os novos estdo
estabelecidos. Ja transi¢des sociais sdo definidas como processos de mudanca que
estruturalmente alteram a cultura, a estrutura e as praticas de um sistema social.
(LOORBACH, 2007).

Os processos de inovacao sdo fatores intrinsecos ao desenvolvimento social e
econdmico, e tem como consequéncia a transformacdo, seja na adaptacdo de
modelos ja existentes através de inovagGes incrementais que melhoram esses
processos, seja pelo processo de substituicdo de modelos ultrapassados por novos
modelos, que atendam as demandas que surgem com a evolucdo das sociedades
e seus desdobramentos.

Neste sentido, Schumpeter (1985) contribui com o conceito mais amplo
relacionado a inovacdo, ndo apenas no ambito tecnoldgico, mas também
mercadoldgico, gerencial e de consumo, se referindo as inovagdes como uma nova
forma de uso dos meios de producdo ja existentes em novas combinacdes,
modificando o processo produtivo. Com isso, o autor considera que a tecnologia
pode modificar o cenario de qualquer drea em que a introducdo de inovacdes
tecnoldgicas seja capaz de promover novos ciclos.

Segundo Perez (2004), a inovacdo é realizada com diferentes tipos de
tecnologias, tem carater multidimensional e ndo estd ligada somente a tecnologia
da producdo industrial, no seu sentido tradicional, mas a qualquer tipo de
atividade que se desenvolva em uma empresa produtora ou utilizadora de bens ou
Servigos.

A drea educacional é um dos setores que vem sendo influenciado e modificado
de forma intensa pela implantacdo de inovacdes em seus processos e formatos,
transformando profundamente os modelos de ensino e aprendizado. A
disponibilizacdo de novas tecnologias para a educacdo tem promovido mudancas
na estrutura de ensino, modificando o ambiente de atuacdo e o papel de
educadores e alunos, isto traduzido nas novas formas de relagdo entre esses
atores. Dentre as mudangas que estdo ocorrendo, o modelo de ensino superior a
distancia estd passando pelas mais radicais.

O avango desses novos modelos propostos na educa¢do afeta também a
questdo cultural, ja que as pessoas estdo inseridas neste contexto de inovag¢dao no
aprendizado e da integracdo entre ambientes fisicos e virtuais. Nesse sentido,
Castells (2003) apresenta sua formulagdo tedrica que intitula de cultura da
virtualidade real, lembrando que as culturas consistem em processos de
comunicac¢do e que, uma vez sendo a comunicacdo baseada em sinais, ndo ha
separacdo entre realidade e representacGes simbdlicas e virtuais. O autor ressalta
que as relagbes humanas estdo ainda mais presentes no ambiente multimidia,
cujos impactos ainda estao por serem estudados.
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Com esses novos aspectos e cendrios inseridos nas tecnologias de
comunicacdo, a mudanca na forma de exploracdo, difusdo e disseminacdao do
conhecimento transforma o ambiente de aprendizado de um modelo cartesiano
para um novo modelo, que é produzido de forma nao linear e muito mais
complexo. Assim, demanda ndo so a interacao de diversas areas do conhecimento,
mas também novos formatos de acesso aos agentes promotores do ensino, através
de formas inovadoras que irdo conduzir o setor educacional na direcdo de uma
transicdo para um novo paradigma.

Neste sentido, Geels (2004) comenta que a transi¢cdo sdcio-técnica envolve
varios atores e agentes em diferentes niveis, mas tem por fim o objetivo de
promover a inovagdo através da substituicdo tecnoldgica. Esclarece ainda que
essas transi¢cBes para um novo paradigma sdo processos co-evolutivos que exigem
mudancas nos sistemas sécio técnicos. Isso promove o acesso e a adaptacdo de
usudrios a novas ferramentas ou solucdes tecnoldgicas e suas configuracdes, pois
acontecem em um ambiente multi-ator, que implica interacdes entre diferentes
agentes e grupos sociais, além de possuir carater multi-nivel, ja que envolve
diferentes niveis do mercado, desde usudrios, desenvolvedores, educadores,
inclusive dos agentes de comunicacdo enquanto disseminadores de processos de
inovacdo, entre outros atores, o que demonstra a sua complexidade.

Assim, a midia é envolvida, como parte do processo de disseminacdo e
propagacdao dos novos modelos de ensino, sendo possivel se observar uma
crescente discussdo acerca dos novos modelos de educacdo e seus
desdobramentos socioeconomico e cultural. As redes de comunicacdo, enquanto
agentes participantes do processo de transicdo sécio técnica, acabam por difundir
as novas formas de ensino como um dos atores envolvidos no contexto de
mudanca, ajudando no processo de pressdo e adaptacdo sécio técnicas aos novos
modelos, e no estabelecimento de uma co-evolugdo entre modelos tradicionais e
novas formas de ensino.

METODOLOGIA APLICADA E ANALISE DOS DADOS

A proposta deste trabalho apresentou metodologia voltada a pesquisa
exploratdria documental e bibliografica, com foco mais amplo na investigacdo de
fendmenos e processos que ja trazem resultados estatisticos e leituras
bibliograficas. O objetivo geral foi analisar as publicagdes jornalisticas sobre
educacdo a distancia nos anos de 2000, 2005 e 2015, do jornal de maior tiragem
no Brasil, Jornal Folha de Sdo Paulo. Como objetivos especificos, buscamos
relacionar as publicagdes com os acontecimentos histdricos na area de Educacgdo
a Distancia, verificando trés aspectos, sendo eles: a evoluc¢do das veiculagdes sobre
o tema ao longo do tempo, quais as areas do jornal em que estas publicacGes
ocorreram e quais os principais temas relacionados a EaD foram abordados.

Neste processo de analise de textos jornalisticos, Pacifico (2008) sugere ao
pesquisador uma posi¢do de fungdo-leitor e ndo a forma-leitor. No momento em
que este se posiciona na fungdo-leitor, permite-se questionar a transparéncia
mididtica para que uma anadlise sdcia histérica seja feita. Estudar os discursos
consiste em evidenciar os seus sentidos, levando em conta suas condigdes sociais,
histdricas e ideoldgicas de producdo.
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A pesquisa envolveu a complexidade e interdisciplinaridade em funcao de se
ter, de um lado, os aspectos instrumentais - representados pelos dados levantados
e analisados e que comprovam e fundamentam os achados quantitativos— e, por
outro lado, os aspectos subjetivos e das teorias ja aplicadas ao contexto -
representados pelos varios agentes envolvidos que, neste caso, se apresentou
através das evidéncias encontradas nos indicadores qualitativos e suas diversas
possibilidades de interpretacgao.

A analise dos discursos midiaticos nos permite observar o quanto sdo repletos
de historicidade, pois exprimem uma meméria coletiva na qual os sujeitos estao
inscritos (CLAUDIO, 2015). “E uma memoria coletiva, até mesmo porque a
existéncia de diferentes tipos de discurso implica na existéncia de diferentes
grupos sociais” (FERNANDES, 2008, p. 59-60).

Este estudo foi pautado no modelo de pesquisa exploratdrio-descritiva, com
o objetivo de analisar a relacdo entre as categorias de andlise propostas e a sua
interpelacdo, entre trés aspectos sendo eles: a Evolucao Histdrica do EaD no Brasil;
a transformacdo na EaD a partir da insercao de novas tecnologias, e a influéncia da
midia neste contexto, conforme segue:

Figura 1 - Relagdo entre as categorias de andlise propostas e a sua interpelagdo

o - Transformacdes Sécio técnicas
Histodrico e Evolugdo do EaD ¢ : : N
A no EaD a partir da insergao das
no Brasil

novas tecnologias

Influéncia da midia no
processo de transformagdo na
EaD

Fonte: Proprio autor.

A tipologia da pesquisa é mista, pois envolve dados qualitativos e
quantitativos. Conforme comenta Vasconcelos (2004), existem trés tipologias de
pesquisa, sendo elas a quantitativa, a qualitativa e a mista; esta ultima, a mais
usada neste novo contexto de complexidade. Através da estratégia de
triangulacdo, que tem por objetivo a busca da superacdo das limitacdes
particulares aos dois tipos de pesquisa, a pesquisa mista permite a criacao de uma
rede de evidéncias, nas quais indicadores quantitativos sdo comparados e
analisados conjuntamente com indicadores qualitativos, aumentando assim o
rigor da pesquisa.
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A coleta de dados foi realizada a partir de uma busca nos arquivos digitais
online do Jornal Folha de S3o Paulo. As palavras-chave da busca foram: Ensino a
Distancia e Educacdo a Distancia. O corte temporal é apresentado na busca por
publicagGes nos anos 2000, 2005 e 2015, observando os titulos e subtitulos das
noticias relacionadas aos temas mencionados e sua evolucdo. Os resultados da
pesquisa foram apresentados primeiramente em graficos quantitativos, os quais
foram analisados fazendo-se um cruzamento com acontecimentos histdricos da
época e as teorias apresentadas que ddao embasamento tedrico a este artigo.

RESULTADOS DA PESQUISA E ANALISE DE DADOS

A partir do levantamento feito dos titulos e subtitulos das noticias veiculadas
pela Folha de Sdo Paulo - um dos principais jornais de circulacdo nacional e
internacional brasileiro - foram construidos e observados os indicadores seguintes.

QUANTIDADE DE ARTIGOS POR ANO

A observacao deste indicador apresenta a quantidade de artigos publicados
gue apresentaram em seu titulo ou subtitulos as palavras-chave Ensino a Distancia
e Educacdo a Distancia.

Gréfico 1 - Quantidade de artigos por ano

Quantidade de artigos por ano
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QUANTIDADE TOTAL DE ARTIGOS
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Fonte: Préprio autor.

Conforme vimos anteriormente, “a linguagem utilizada nos jornais é repleta
de significados, de palavras que ndo sdo apenas do autor do texto e, sim, sociais e
construidas historicamente” (CLAUDIO, 2015). Desta forma, a quantidade de
publicacGes na area representa as mudancas sociais e historicas na area da EaD. A
partir dos dados coletados, tivemos 58 reportagens jornalisticas que abordaram a
tematica da educacdo/ensino a distancia no ano de 2000. Passados cinco anos,
este numero baixou para 51, e em 2015 houve um crescimento que chegou ao
numero de 100 artigos publicados.
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Quando observamos a histdria da EaD no Brasil, percebemos que em 2000,
com a criacdo da UniRede, que reunia cerca de 70 instituicdes publicas engajadas
com a Educacdo a Distancia (ALVES, 2011), o tema realmente ganhou forca. Isso
possibilitou a democratizacdo do Ensino através da EaD, comegando a acontecer
de forma efetiva, mesmo que ainda ndo se observasse tanta énfase no contexto
das mudangas que viriam a ocorrer, nem seus desdobramentos com relagdo as
expectativas que viriam a partir da integracdo de novas tecnologias. Também, com
a lei de diretrizes e bases de 1996, iniciou-se um incentivo maior de politicas
publicas para a expansdo da EaD, como por exemplo os custos de transmissao
reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e de sons e imagens
(BRASIL, 1996).

Préoximo a 2015, a EaD comecga a ser vista com um grande potencial de
crescimento, tanto profissional, pela nova geracdo de estudantes, quanto
econOmica, pelas instituicdes de ensino que oferecem cada vez mais cursos de pds-
graduacdo, graduacdo e livres. Neste periodo, a EaD ja esta plenamente na 32
geracdo, onde praticamente todas as instituicdes ja utilizam a internet e os
ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) como meio para a EaD (MAIA;
MATTAR, 2007). Essa mudanca de perspectiva observada pode ser explicada pela
necessidade de inovacdo nos modelos de ensino, bem como pela aplicacdo de
novas tecnologias advindas do desenvolvimento e a aceitagao de novas formas de
acesso ao ensino. Isso comprova o processo de transigdo ocorrido, que levou a uma
maior aceitacdo comportamental social diante destas novas formas de acesso a
educacdo. Conforme Loorbach (2007), em um mundo de constantes mudancas, o
desafio em termos de governanca e politica é lidar inteligentemente com todos os
curtos processos de mudanca ocorridos através das pressdes exercidas por meio
dos diversos agentes e necessidades sociais existentes, no sentido de acelerar e
direcionar estes processos em uma determinada direcao que atenda aos novos
cenarios.

QUANTIDADE DE ARTIGOS POR SESSAO DO JORNAL

Os proximos graficos apresentam uma analise que mostra quais sessées do
jornal apresentaram mais publicacBes ligadas aos temas em cada ano.
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Grafico 2 - Quantidade de artigos por sessdo do jornal no ano de 2000
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Fonte: Préprio autor.

Grafico 3 - Quantidade de artigos por sessdo do jornal no ano de 2005
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Fonte: Préprio autor.
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Grafico 4 - Quantidade de artigos por sessdo do jornal no ano de 2015

Quantidade de artigos por sessdo do jornal no ano de 2015
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Fonte: Proprio autor.

Quanto as principais sessGes em que os artigos jornalisticos foram publicados,
destacamos no ano de 2000 e 2005 um maior nimero na sessao cotidiano, ja no ano de
2015 na sessao de educacgao.

Possivelmente, isso aconteceu porque préximo aos anos 2000 e 2005 a EaD ainda
estava em processo de desenvolvimento e consolidagdo, pois ainda havia muitas
resisténcias com relagdo a esse modelo de ensino. Isso foi mudando durante os anos,
fazendo com que a EaD ganhasse espaco significativo no setor educacional.

Em andlise ao conteldo das noticias sobre EaD nestes anos, ainda podemos observar
que em 2000 apenas 26% das noticias tinham realmente como tema principal a Educagdo
a Distancia, as demais apenas citavam a EaD em algum momento do texto. Em 2005, esse
percentual sobe para 33%, e em 2015 o numero ja aumenta para 44%. Assim, a EaD foi
ganhando maior espago na midia como tema dominante.

Dos principais assuntos abordados nas noticias de 2000 que tinham como tema
principal a EaD, pode-se destacar: a utilizagdo do ensino a distancia em cursos livres e como
primeiras praticas no ensino médio; a educacdo a distancia como uma tecnologia da
esperancga e a internet como grande aliada; a criagdo da Universidade publica on-line para
professores da rede publica de ensino basico; a producdo de videos para substituir
professores; a programacao educativa na TV Cultura.

Em 2005, os assuntos em destaque nas noticias diretamente relacionadas a Educagdo
a Distancia foram: a EaD para portadores de necessidades especiais; o aprendizado a
distancia exige disciplina; o decreto de regulamentacdo da modalidade sancionado pelo
presidente da republica; a incerteza do reconhecimento da EaD pelo mercado de trabalho;
o crescimento de 100% do ensino superior a distancia; os aspectos que precisam de
aprimoramento da educagdo a distancia; os critérios de avaliagdo da modalidade pelo
Ministério da Educagao (MEC).

Jd em 2015, os principais assuntos abordados foram: a flexibilidade geografica da EaD
atrai os jovens; o crescimento da EaD; o crescimento de cursos de pds-graduagdo e cursos
livres em EaD; os cursos livres em EaD gratuitos; o Ensino a Distancia supera preconceitos
e melhoram os resultados dos estudantes; os cursos a distancia sdo flexiveis e mais
exigentes; as novas diretrizes de regulacdo da EaD; a geragdo Y e a quebra da resisténcia
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dos recrutadores com a EaD; a pds-graduacdo a distancia é mais barata, mas exige mais do
aluno; a evolucgdo da EaD, da correspondéncia ao computador.

Com isso, observa-se a evolugdo da Educagdo a Distancia na midia, primeiramente de
forma quantitativa - aumentando significativamente ao longo dos ultimos 15 anos - e
também de forma qualitativa, demonstrando a evolu¢do do EaD e comprovando o
processo de transi¢do socio técnica que aconteceu aolongo destes anos, que levam a busca
por novos modelos e a aceitagdo e consolidagdo das novas formas de acesso ao ensino.
Esta modalidade, nos anos 2000, era vista como uma nova possibilidade de ensino, mas
ainda com diversas preocupagdes e duvidas. Com o passar dos anos, essas preocupacdes
mudaram, assim como a aceitagdo da EaD e o aumento em numero de instituicdes
adotantes desta modalidade de ensino, aumentando também a oferta de cursos e alunos
buscando cursos a distancia, gerando inclusive resultados promissores que comprovam
que a EaD pode trazer melhorias na aprendizagem, por ser um método mais exigente e
demandar mais disciplina e autogestdo de estudo.

Quando se observa a questdo da forma como os temas relacionados a EaD sdo
abordados vale ressaltar a influéncia que a midia e dos meios de comunicagdo exercem e
os desdobrados gerados por essa abordagem.

Segundo Motta (2005), jornalistas sabem que vivemos o mundo narrativamente, ou
seja, vivemos na e pela linguagem, construindo nossas experiéncias temporalmente. Dessa
forma, jornalistas exploram o discurso para causar efeitos de sentido, de acordo com o que
desejam causar no leitor (CLAUDIO, 2015). Se nos prendermos as manchetes dos jornais, é
possivel analisa-las como enunciados que conversam com o leitor. A manchete é a porta
de entrada para a reportagem e estd atravessada por discursos variados que a constituem
(SANTOS, 2012).

A manchete toma um destaque com relagdo aos demais enunciados de um texto, visto
que tem o papel de chamar a atengao do leitor para o tema selecionado pelo jornal como
0 mais importante da reportagem (CLAUDIO, 2015). Observando os titulos de algumas das
noticias selecionadas em cada ano, é possivel notar a mudanca no discurso. Migrando de
uma conotac¢do ainda ndo tdo segura em relagdo ao ensino a distancia em 2000, para um
momento em que se discute a criacao de regras e aceitabilidade desta modalidade no ano
de 2005, demonstra-se uma transi¢ao no discurso que continua a acontecer no ano de 2015
de forma mais acentuada, com instituicdes, educadores, organiza¢des e sociedade num
processo de aceitagdo das novas formas de acesso a educagdo e seus inumeros beneficios,
como a possibilidade de uma infinidade de ofertas de cursos em diferentes niveis do
ensino, em diferentes modalidades, com publicos diversificados e necessidades distintas.
Ainda é possivel observar também uma crescente preocupacdo com a qualidade do EaD.
Outro fator relevante é a transicdo do comportamento socioeconémico em relagdo a esta
modalidade de ensino, se falando em melhor aceitagdo tanto por parte das comunidades
académicas como em relagdo a mudanga de entendimento do mercado e das organizagdes,
em relagdo aos profissionais e estudantes que escolhem este tipo de modalidade de
ensino. Esse modelo exige muito mais dedicagdo, desempenho e disciplina dos alunos, mais
uma vez promovendo a transformag¢do no processo de ensino, afetando inclusive as
propostas de ensino presencial.

CONCLUSOES

O presente artigo buscou analisar reportagens jornalisticas sobre educacdo a
distancia. Conforme ja observado no contexto deste artigo, sabemos que a publicagdo
jornalistica é o recorte de um acontecimento, ou seja, na maioria das vezes sem antes e
depois, mas é fonte riquissima de reflexdo (CLAUDIO, 2015); é fruto de um processo
cultural e social. Essas publicagdes refletem o que estd sendo vivenciado na sociedade e
como um determinado tema é percebido. Também podem demonstrar como a propria
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midia, autor da publicacdo ou ideal do jornal estudado, quer que a educacgdo a distancia
seja vista.

Através do levantamento das publicagdes de 2000, 2005 e 2015, e também das
leituras das mesmas, foi possivel identificar inicialmente o aumento na quantidade de
reportagens sobre o assunto ao longo dos anos, bem como um aprofundamento na
tematica, com a mudanga no perfil do discurso das noticias e na forma de abordagem do
tema EaD. Pode-se pensar que tanto a midia quanto a sociedade passaram a ter esta
tematica mais em voga. O assunto passou a ser de maior interesse, tanto por parte do
jornal/jornalista, quanto por parte do leitor/sociedade e dos drgdos competentes na
analise das necessidades de regulamentacdo e disseminag¢do desta modalidade de ensino.

A evolugdo historica da EaD no Brasil nos apresenta a profissionalizagdo deste modelo
de ensino, os ganhos com a evolugdo tecnoldgica e a quebra de paradigmas e resisténcias
culturais, promovendo ao longo dos anos a transicdo e aceitacdo deste novo modelo de
ensino. Apds a legalizacdo da Educacdo a Distancia, em 1996, a modalidade s6 vem
crescendo, tanto em nimero de alunos, como em qualidade e credibilidade. Cada vez mais
a EaD se destaca na midia como promissora, trazendo bons resultados e promovendo a
democratizagdo do ensino, modificando os modelos de ensino-aprendizagem. Além destes
aspectos, ha ainda a questdo econdmica, pois através do EaD é possivel o acesso a
educagdo para publicos que precisam de mais flexibilidade, promovendo, através deste
modelo, a inclusdo de pessoas que ndo teriam acesso a educagdo na sua forma tradicional.
Por outro lado, esta modalidade também representa uma opgdo viavel para as instituicdes,
impulsionando a economia do setor educacional.

E relevante também observar que os conceitos de transicdo sdcio técnica, que vém
sendo estudado por autores como Geels (2004), Castells (2003) e Perez (2004), sdo visiveis
no contexto educacional, mostrando as pressGes socioeconOmicas sofridas pelos varios
agentes envolvidos neste contexto, na dire¢do de inovagdes para o setor, que promovam
a mudanca e adaptac¢dao dos modelos tradicionais de educa¢do para novos modelos, que
surgem a partir da evolucdo tecnoldgica na direcdo de um novo paradigma na area
educacional. Isso permite a promog¢dao da co-evolu¢do dos modelos tradicionais da
educacdo com o ensino a distancia. Esta pesquisa abre, entdo, possibilidades para novas
investigagdes que abranjam um maior niumero de periddicos e midias, comparando os
mesmos e aprofundando a tematica.
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Distance education and the news media as a
driving force in the acceptance and
transition to new teaching models

ABSTRACT

The purpose of this article is to observe how the media has been addressing the issue of
new forms of teaching inserted in the educational scope, more specifically in new proposals
of distance education, and in what way society and institutions influence in the processes
of change of educational models. In this research, we will analyze the headlines in
newspaper Folha de S3o Paulo, of great national and international circulation, observing the
number of news presented in three different periods, being respectively 2000, 2005 and
2015, that they presented the terms “Distance Education” and “Teaching the distance”.
Observing the evolution of the number of publications that presented these themes over
the time previously described, this study will be based on the exploratory-descriptive
research model, since it is intended to analyze the relationship between the categories of
analysis proposed and their interpellation between three aspects Being, the Historical
Evolution of EaD in Brazil, the transformation in EaD and its unfolding from the insertion of
new methodologies and teaching technologies and what the influence of the media in this
context, Itis intended to demonstrate that there is a growing and notorious transformation
in the means of education, that has driven the education area in search of new models
transforming learning and that there is a change in the socio-economic perception in
relation to Distance Learning, modifying the speech of the news about the subject in the
media.
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La educacion a distancia y los medios
periodisticos como agente impulsor en la
aceptacion y transicion a nuevos modelos
de ensenanza

RESUMEN

El propdsito de este articulo es evaluar cdmo los medios de comunicacidn estd abordando
el tema de las nuevas formas de ensefianza incrustado en el sector de la educacién, y mas
concretamente en las nuevas propuestas de educacién de la distancia y como ha influido
en la sociedad y las instituciones en los procesos de cambio de los modelos educativos. En
esta investigacion se analizan los titulares sirvieron en Jornal Folha de S3do Paulo, de
principales periddicos nacionales e internacionales, teniendo en cuenta el nimero de
noticias presentadas en tres periodos diferentes, que son respectivamente 2000, 2005 y
2015, para presentar los términos “educacién a distancia” y “ensefianza la distancia”.
Observando la evolucién del nimero de publicaciones que presentan estos problemas a
través del tiempo se ha descrito anteriormente, este estudio se guiard en el modelo
exploratorio y descriptivo, ya que la investigacion pretende analizar la relacién entre las
categorias de andlisis propuesto y su interpelacion a partir de tres aspectos con ellos, la
evolucion histérica de la educacién a distancia en Brasil, la transformacién de la educacién
a distancia y su desarrollo a partir de la introduccion de nuevas tecnologias y metodologias
de ensefianza y la influencia de los medios de comunicacion en este contexto. Tenemos la
intencién de demostrar que hay una creciente y notable transformacién en curso en los
medios educativos, lo que haimpulsado el campo de la educacién en la busqueda de nuevos
modelos de transformadores de aprendizaje y hay un cambio en la percepcidn socio-
econdmico de la educacién a distancia, la modificacion el discurso de los informes de prensa
sobre el tema en los medios de comunicacion.

PALABRAS-CLAVE: Educacion a Distancia. Los Medios de Comunicacién de Transicidon
Socialtécnica. Nuevos Modelos de Ensefianza.
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