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Resumo

Os Arranjos Produtivos Locais (APLs) tém assumido um papel de destaque, dentro do padrdo
cooperacdo interfirmas, sugerindo a importancia da governanca no incremento dos niveis de
competitividade e sustentabilidade. Diante disso, o presente estudo busca explorar as relacGes
existentes entre os conceitos de governancga, competitividade e sustentabilidade no ambito dos
Arranjos Produtivos Locais, partindo da premissa que a construcdo de politicas de governanca
fortalecera as relagcdes da rede e as interagdes dos mecanismos de desenvolvimento existentes
numa regido. Para a consecucdo do objetivo proposto optou-se pela realizacdo de um ensaio
tedrico baseado em literatura pré-selecionada. Nesse sentido, pode-se inferir que a governanca
torna-se um importante vetor de competitividade e de sustentabilidade, no sentido de que além de
minimizar custos de producdo e de acesso e disseminacdo da informacdo, tem como objetivo
promover a cooperacao, estreitar as relacdes de confianca e minimizar as assimetrias entre os
atores presentes no arranjo.
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1. Introducéo

Os estudos sobre a importancia dos aspectos locais para o desenvolvimento e a
competitividade das empresas tém crescido na literatura, dando especial atencdo as aglomeracdes
setoriais de empresas que, pela cooperacdo ou configuragdo econdmica desenvolvida, criam
vantagens competitivas significativas para as empresas ali inseridas. No entanto, é notorio que nem
todos os exemplos de aglomerag6es setoriais se configuram como exitosos no sentido da promogéo

efetiva da cooperacédo e do estabelecimento de redes baseadas na confianga, na transparéncia e na
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minimizacao das assimetrias entre os atores que compdem esse arranjo, e que podem interferir nos
niveis de competitividade de setores especificos e de sustentabilidade das regides onde 0s mesmos
estdo inseridos.

Nessa perspectiva, 0s Arranjos Produtivos Locais — APLs tém assumido um papel de
destaque, dentro do padrdo de cooperacédo interfirmas, sugerindo a importancia da governanga no
incremento dos niveis de competitividade e sustentabilidade, tendo em vista que 0s arranjos ao
envolverem atores multiplos e com interesses distintos carecem de mecanismos de gestdo que
promovam essa articulagéo.

A existéncia de diversas formas de cooperacdo entre as empresas ou de uma mistura
adequada entre competicdo e cooperagao seria a razdo que explicaria o sucesso de um APL. Assim,
0 debate econémico voltou-se fortemente para as questdes da cooperagdo e das relagdes entre as
firmas e os fatores que permitem ou restringem a cooperacdo entre firmas concorrentes. A
cooperacdo (ou confianca tomada como pré-condicdo da cooperacdo) seria a principal razdo do
sucesso dos APLs (NORONHA E TURCHI, 2005).

Autores como Storper e Harrison (1991), Humphrey & Schimitz (2000), Suzigan, Garcia e
Furtado (2002), Cassiolato e Szapiro, (2002) sugerem limitacdes individuais dos atores de um APL
para desenvolver praticas competitivas, destacando que essas limitagdes nas empresas de pequeno e
médio porte, podem ser superadas, por meio de a¢des conjuntas (cooperacdo) e coordenadas, que
visem estimular a capacidade coletiva para empreender mudancas. Individualmente as firmas néo
teriam condi¢Oes favoraveis para se posicionarem de forma competitiva frente aos concorrentes de
maior porte. Todavia ao atuarem em forma de aglomerados produtivos, conseguem criar uma
possibilidade de interacdo, fato que torna a governanca um importante vetor de competitividade.
Nesse sentido, o foco na governanca em Arranjos Produtivos Locais se justifica na medida em que
objetiva entender sob que tipo de coordenacdo se processam as relacfes de carater local.

Entretanto, apesar de sugerida na literatura especializada sobre APLs como um instrumento
importante na articulacdo dos atores e na promocgdo do desenvolvimento local, os estudos sobre
governancga tém buscado entender a forma de relagdo do aglomerado com o mercado, e como esta
poderia esta facilitando o aumento da competitividade, no entanto, existe uma lacuna quando se
trata de estudar as relagcOes entre os atores presentes nesses aglomerados, buscando dessa forma
entender, que atores tém o poder de afetar o desenvolvimento de tais sistemas, tendo em vista que,
essas relagdes sdo de importancia vital quando se trata de conseguir vantagens competitivas de
forma sustentavel para as localidades nas quais estdo inseridos os respectivos APLs (GEREFFI,
2000; STORPER E HARRISON, 1991; GILSING, 2000; HUMPHREY E SCHMITZ, 2000).

Como observa Jessop (1998) o termo governanca se referia inicialmente a acdo ou maneira

de governar, guiar e conduzir. Durante muito tempo, o uso do termo esteve relacionado, sobretudo,
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a questdes constitucionais e legais relativas a conduta de "assuntos de Estado"” e / ou a direcéo de
instituices ou profissdes especificas, com mdaltiplos intervenientes. Segundo o autor, o fator-chave
para 0 seu renascimento foi provavelmente a necessidade de distinguir entre "governanca” e
"Governo”. O que explicaria a énfase sobre as mudancas acerca do papel do estado nos estudos
feitos inicialmente sobre o tema governanca.

Assim como se pode perceber uma mudanga no papel do Estado, devido aos complexos
problemas contemporaneos, as formas como as empresas se relacionam também mudou, tendo em
vista que alcancar maiores niveis de competitividade depende, ndo s6 de uma extensa gama de
fatores econémicos, mas também na capacidade de obter um valor acrescentado a partir de uma
ampla gama de relagdes entre instituicOes extra-econdmicas e da importancia da interdependéncia
na promogdo da competitividade. Isto tem grande extensdo de interdependéncias econdmicas e
extra-econdmicas que suportam a concorréncia - seja no nivel da empresa, do setor, ou dos espacos
econémicos especificos. Essas mudancas tém implicacGes importantes, para as relagdes internas e
externas das unidades organizacionais (JESSOP, op. cit.).

Outro desafio que vem se impondo a todas as organizagOes empresariais, inseridas ou néo
em APLs, diz respeito a limitacdo dos recursos naturais, fazendo com que essas organizagdes
modifiquem seu conceito do que venha a ser desenvolvimento, tendo em vista que, o atual padrdo
de desenvolvimento econémico tornou-se insustentavel, uma vez que privilegia 0s aspectos
econdbmicos em detrimento dos demais. Diante disso, o conceito de desenvolvimento sustentavel
tem sido disseminado e incorporado pelas organizacdes de modo que se consiga uma nocdo de
desenvolvimento com base no equilibrio entre as dimens6es econdmica, social e ambiental.

Deve-se considerar, entretanto, que os principios do desenvolvimento sustentavel, sdo vistos
muitas vezes como conflitantes dentro de um modelo que privilegia 0s aspectos economicistas. As
empresas buscam resultados financeiros, aumento de fatias de mercado, a manutencdo da sua
competitividade. A globalizacdo da economia e o acirramento da competicdo mundial elevaram a
escala de producdo com a consequente busca pela reducdo de custos. O grande desafio das empresas
hoje é buscar formas de como ser competitiva e sustentavel ao mesmo tempo. Dessa forma,
entende-se que o processo de desenvolvimento sustentavel, depende das relaces e do ambiente em
que se inserem os arranjos produtivos. Em outras palavras, depende da relacdo entre governanca,
sustentabilidade e competitividade, que sé podem ser fornecidos no contexto mais amplo de uma
cidade ou regido.

Nesse sentido, a adocdo de estruturas adequadas de governanca pode contribuir no
incremento das vantagens competitivas de uma rede bem como no alcance da sustentabilidade local,
no sentido em que atua na promocdao de praticas comuns entre empresas e entre 0s diversos atores

locais, para que esses atuem de forma cooperativa na busca de resultados coletivos.
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Para que seja possivel inferir sobre a forma de governanca a ser adotada, de modo que essa
venha a contribuir com a melhoria dos niveis de competitividade das empresas, bem como dos
niveis de sustentabilidade locais, faz-se necessario conhecer quais 0s elementos que interferem na
dindmica do arranjo. Diante dessa necessidade o modelo de governanca em rede de Jones et al
(1997), se configura como uma ferramenta importante, na medida em que busca identificar quais 0s
elementos que podem contribuir ou interferir no sucesso de uma rede, a partir da integracdo de
elementos da Teoria de Custos de Transacdo e da Teoria da Rede Social. Em virtude da amplitude
de variaveis consideradas no referido modelo é que no presente trabalho foi dada especial atencéo
a0 mesmo.

A opcao pelo modelo de rede apresenta-se para as empresas, principalmente as de pequeno e
médio porte como uma possibilidade de minimizar custos de transacéo, a partir da articulagéo entre
os diferentes atores com 0s quais essas empresas interagem, no entanto, a eficiéncia dessa interacao
pode ser afetada por divergéncias causadas por conflitos de interesses. O aumento da confianca
pode contribuir no alcance de vantagens competitivas, no sentido em que, facilita as formas de
negociacéo entre as organizacgdes e 0S outros atores presentes no arranjo, bem como pode contribuir
com a proposta de desenvolvimento local sustentavel, promovendo a compreensdo mutua e
reciproca em torno de um projeto social mais amplo.

A partir destas considerac@es, 0 objetivo do artigo é explorar as relagbes existentes entre 0s
conceitos de governanga, competitividade e sustentabilidade no &mbito dos Arranjos Produtivos
Locais, assumindo como pressuposto basico que, a adocdo de mecanismos de governanca pelos
Arranjos Produtivos Locais ampliaria as possibilidades para geracdo da competitividade local
dentro das perspectivas de um desenvolvimento sustentavel. Em termos metodol6gicos, trata-se de
um ensaio teorico, no qual foram buscadas evidéncias para estabelecer tais relacbes, a partir de
bibliografia pré-selecionada.

O artigo estd estruturado da seguinte forma: inicia-se com uma reflexdo sobre
Competitividade focando as diferentes concepgdes sobre o tema bem como sobre a competitividade
no ambito dos Arranjos Produtivos Locais. Em seguida, trata da abordagem sobre Sustentabilidade
e Governanca e finaliza destacando algumas consideragdes sobre as interfaces entre estes eixos, de

modo a atender ao objetivo do estudo.
2. Referencial teorico

No presente topico, é realizada uma breve reviséo da literatura sobre Arranjos Produtivos
Locais, Competitividade, Desenvolvimento Sustentavel e Governanga com o objetivo de identificar

conceitos, modelos e principios fundamentais em seus fatores constituintes, que permitam a partir
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deles produzir um conhecimento capaz de evidenciar a relacdo entre Governanca, Competitividade

e Sustentabilidade em Arranjos Produtivos Locais.
2.1 Competitividade

O fato de as empresas cada vez mais estarem inseridas em ambientes dinamicos
caracterizados por mudancas velozes, tanto de ordem social quanto de cunho politico, tem levado a
tornar as questes relacionadas & competitividade um tema central nas discussdes e na
implementacdo das estratégias empresariais. Diante da complexidade do ambiente organizacional
entender quais fatores interferem e sdo capazes de alavancar os niveis de competitividade nas
empresas, requer uma andlise sistémica, ou seja, faz-se necessario entender que uma organizacao
atua num determinado ambiente onde sdo encontradas multiplas varidveis e que essas variaveis por
sua vez podem influenciar e até mesmo determinar o sucesso ou fracasso das estratégias
empresariais.

Segundo Porter (1986) uma empresa para ser considerada competitiva precisa diferenciar-se
num determinado mercado, obtendo retornos acima da média para o capital investido, ou seja,
precisa conseguir se colocar numa situacdo de vantagem diante de seus concorrentes, a partir de
regras estabelecidas pela industria. Competitividade nesse sentido seria entendida como a
habilidade de uma empresa para aumentar seu tamanho, sua fatia de mercado e sua lucratividade.

No entanto, ndo basta conseguir uma vantagem competitiva, € necessario que essa seja
duradoura, para isso, as empresas precisam monitorar constantemente as variaveis que afetam sua
competitividade para que dessa forma possam se posicionar de maneira diferenciada de seus
concorrentes.

Pode-se observar que embora os estudos sobre a competitividade sejam frequentes nos dias
de hoje, existem dificuldades no que diz respeito a esséncia desse conceito. Segundo Ferraz, Kupfer
e Haguenauer, (1997) duas abordagens servem de referéncia para o entendimento sobre a origem
dos fatores capazes de gerar maiores niveis de competitividade. Numa perspectiva, a
competitividade é tratada como um desempenho, uma vez que, a demanda de mercado, ao decidir
sobre a aquisicdo de quais produtos de quais empresas define a posicdo competitiva dessas
empresas. Numa segunda perspectiva, a competitividade é tratada como eficiéncia, isto é, a
competitividade é determinada pela capacidade da empresa de converter insumos ou produtos com
0 maximo rendimento. Observa-se, no entanto, que embora essas duas perspectivas oferecam
elementos importantes na analise da competitividade, séo insuficientes dadas a complexidade que
permeia 0 ambiente organizacional, no sentido em que ndo fornecem subsidios para analise das

causas e podem provocar conclusdes distorcidas.
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Numa perspectiva sistémica, pode-se inferir que a competitividade resulta de diversos
fatores que possibilitam que as empresas obtenham algumas vantagens em relacéo as outras e seu
entendimento est4 relacionado a abordagem ou corrente tedrica adotada no tocante a explicacao
sobre competicédo. E € nessa perspectiva de interacao e interdependéncia entre fatores diversos que a
competitividade precisa ser abordada, principalmente no ambito dos APLs, em virtude dos mesmos
comportarem dentro de si, fortes relagdes de interagdo entre diferentes segmentos (ESSER et al,
1994).

Diante do exposto, torna-se necessario buscar critérios que possam ser utilizados na
identificacdo e consequentemente na avaliacdo dos fatores que podem ser determinantes da
competitividade nos APLs. Desse modo, o proximo tdpico, ao abordar a competitividade no caso
especifico dos arranjos, buscard compreender quais fatores interagem e tem a capacidade de

interferir nessa dinamica.
2.1.1 Competitividade em arranjos produtivos locais

A importancia dos aspectos locais para o desenvolvimento econdmico e competitividade das
empresas tem sido amplamente discutida na literatura nos ultimos vinte anos. A atencdo antes
voltada para como as tecnologias, as demandas, as financas e as politicas setoriais, exerciam
atuacdo sobre a competitividade das empresas, esta se voltando agora para as aglomeracdes setoriais
de empresas, que pela cooperacdo criam diferenciais competitivos significativos para as empresas
ali localizadas.

O primeiro a discutir as razfes pelas quais certas atividades, em particular, as industriais,
tendem a aglomerar-se foi Marshall (1985), este constatou que as vantagens da producdo em escala
operam de forma mais eficiente a partir da integracdo de empresas concentradas num espacgo
geogréfico especifico.

O conceito de APL foi criado tendo como exemplo as experiéncias histéricas referentes aos
Distritos Industriais italianos e ao Vale do Silicio na California em virtude da elevacdo nas rendas
per capita dessas localidades originada da aglomeracdo de empresas ali existentes, dessa forma,
tendo essas experiéncias como paradigma, o conceito de APL, tem como catalisador mais relevante
a cooperacdo, e como caracteristica fundamental a presenca de pequenas e médias empresas
concentradas espacialmente em alguns dos elos de uma cadeia produtiva (LASTRES e
CASSIOLATO, 2005).

A partir dessas experiéncias a questdo da localizacdo geografica como fonte de vantagem
competitiva tem integrado as prioridades nas discussdes académicas. Configurados como novas
formas estratégicas para melhorar o desempenho organizacional, os APLs sdo caracterizados

levando-se em consideracdo critérios como: quantidade de pequenas e médias empresas
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concentradas, indices de especializacdo da producdo de determinados bens, existéncia de
relacionamentos formais e informais.

Apesar dos esforgos de construcdo de uma definicdo homogénea, o termo APL, no ambito
governamental, tem sido usado como designacao genérica para qualquer aglomerado produtivo de
certa especialidade em uma determinada localidade, independentemente de seu volume de
producdo, do nimero de empresas e da antigliidade ou grau de articulacdo entre as organizagdes ali
presentes.

Segundo relatorio do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES),
na agenda dos economistas brasileiros, o debate sobre APL deriva do entendimento de que
pequenas empresas aglomeradas em um espago podem ser competitivas e ter papel importante no
desenvolvimento nacional. A razdo que explicaria o sucesso de um APL seria a existéncia de
diversas formas de cooperagdo entre as empresas ou de uma mistura adequada entre competicdo e
cooperacdo. Assim, o debate econdbmico tem se voltado fortemente para as questdes da cooperacao
e das relagdes entre as firmas e os fatores que permitem ou restringem a cooperagéo entre firmas
concorrentes.

Segundo Candido (2000), a aglomeracdo de empresas e 0 aproveitamento das sinergias
coletivas geradas por suas interacdes, e delas com o ambiente onde se localizam, vém, de fato,
fortalecendo suas chances de sobrevivéncia e crescimento, constituindo-se em importante fonte
geradora de vantagens competitivas duradouras. Para tanto, a participacdo em tais formatos
organizacionais é estratégica para empresas de todos os tamanhos, mas, em especial, empresas de
pequeno porte, ajudando-as a superar barreiras em seu crescimento e a produzir e comercializar
seus produtos em mercados nacionais e até internacionais.

A questdo local também ganha grande importancia na geracdo de relagcdes de confianga,
pois, como enfatiza Lemos (2003), tais relacbes sdo mais facilmente geradas em ambientes de
proximidade e de identidade entre os agentes, o que evidencia a importancia do aspecto cultural, no
momento em que o0s agentes compartilham valores, costumes e um conjunto de regras formais ou
informais, que tornam mais faceis o entendimento de quais elementos influenciam esse arranjo e
quais as melhores alternativas para o desenvolvimento local.

A necessidade de conquistar vantagens competitivas que ampliem a participacdo de mercado
obriga o estabelecimento de processos eficazes de manutencéo de um alto nivel de competitividade,
ndo somente das empresas, mas do sistema econdmico total: os produtos, as empresas e o tecido
econdbmico e institucional do ambiente relacional das empresas. Além do alcance de vantagens
competitivas, os arranjos produtivos tém tido que incorporar outra preocupacao, o impacto que suas

atividades acarretam no meio ambiente, buscando alternativas que possam aliar a busca da
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competitividade dentro de padrbes sustentaveis de desenvolvimento (CASAROTTO E PIRES,
1999).

Neste trabalho, refere-se & APLs segundo a denominacdo de Suzigan (2006) como um
sistema localizado de agentes econdmicos, politicos e sociais ligados a um mesmo setor ou
atividade econbmica, que possuem vinculos produtivos e institucionais entre si, de modo a
proporcionar aos produtores um conjunto de beneficios relacionados com a aglomeracdo das
empresas. Pode-se observar a importancia atribuida aos APLs na promoc¢édo do desenvolvimento das
localidades onde os mesmos estdo inseridos, desenvolvimento esse que ndo seja medido apenas pela
rentabilidade das empresas, mas, que considere as preocupacdes inerentes ao conceito de

desenvolvimento sustentavel, tema esse que sera abordado no préximo topico.
2.2 Desenvolvimento sustentavel

Hoje a palavra sustentabilidade estd sendo empregada em todos os discursos, fala-se muito
em desenvolvimento sustentavel, crescimento sustentavel, sustentabilidade ambiental,
sustentabilidade econdmica, negocios sustentaveis, sustentabilidade ecoldgica, marketing
sustentavel, e assim por diante, no entanto, a definicdo do que venha a ser um desenvolvimento
sustentavel é compreendida ainda por poucos.

A problemética ambiental surgiu nas Gltimas décadas do século XX, como uma crise de
civilizagdo, questionando a racionalidade econdmica e tecnoldgica dominantes. Especificamente a
partir dessas décadas, os desafios ambientes relacionados a questdo da preservacao e dos impactos
da degradacdo ambiental na vida do homem, comecaram a serem ilustrados com maior veeméncia.
A primeira grande discussdo internacional sobre essas questfes foi a Conferéncia de Estocolmo,
ocorrida em 1972, Este momento marca o instante em que os diversos segmentos sociais passaram
progressivamente a incorporar em suas discussfes pautas relacionadas a preocupacdo com 0
crescimento populacional, as formas de producdo, 0s rejeitos industriais, a matriz energética e
consequentemente com a diminui¢do dos recursos naturais renovaveis e nao renovaveis.

Nesse periodo, as elites industriais dos paises capitalistas comecara m a pensar 0S
problemas ambientais como motivo para que fossem estabelecidos limites ao crescimento. Desde
entdo, a nocdo de sustentabilidade, entendida como preocupacdo ambiental embutida em modelos
de desenvolvimento, vem sendo modificada.

Os debates acerca das questdes ambientais visaram romper com a idéia de auséncia de
limites para a exploracdo dos recursos da natureza, contrapondo-se a concep¢do de crescimento
continuo da sociedade industrial, e em consequéncia desses limites estabelecidos ao
desenvolvimento econdmico fazendo surgir o conceito de ecodesenvolvimento, referindo-se

inicialmente a algumas regides de paises subdesenvolvidos e configurando-se como um grande
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avanco na percep¢do do problema ambiental global na medida em que se comeca a verificar a
interdependéncia entre desenvolvimento e meio ambiente. Essa percepcdo entre os problemas do
meio ambiente e 0 processo de desenvolvimento se legitima pelo surgimento do conceito de
desenvolvimento sustentavel, conceito este que trata especificamente de uma nova maneira de a
sociedade se relacionar com seu ambiente de forma a garantir a sua propria continuidade e a de seu
meio externo.

A idéia do desenvolvimento ligada especificamente a crescimento econdmico a partir dessas
discussdes e da consciéncia de que os modelos econémicos, politicos e sociais tradicionais baseados
num paradigma antropocéntrico, vem sendo substituida pelo conceito de desenvolvimento
sustentavel, a partir da incorporacdo e da busca do equilibrio entre diversas dimensées como social,
institucional, econdmica e ambiental.

Reconhecido apds o Relatério Brundtland, o termo “desenvolvimento sustentavel” é
conceituado como um processo de transformacdo no qual a exploracdo dos recursos, a direcao dos
investimentos, a orientacdo do desenvolvimento tecnoldgico e as mudangas institucionais se
harmonizem e reforcem o potencial presente e futuro, para atender as necessidades e aspiracoes
humanas (RELATORIO NOSSO FUTURO COMUM, 1991).

Para Bossel (1999), sustentar significa manter em existéncia, prolongar, e nesse sentido o
conceito ndo tem muito significado para a sociedade humana, no sentido em que ndo da para mais
para manter e prolongar o atual estado, tendo em vista 0s prejuizos serem irreparaveis ao meio
ambiente, pois, sendo a sociedade humana um sistema complexo inserido em outro sistema
complexo que é o meio ambiente, este deve estar em constante processo de interacdo e mudanca
para que esse sistema permaneca viavel.

Pode-se perceber a partir das definicbes dos autores do que seja sustentabilidade que o
conceito deve inserir varias dimensdes em seu escopo, tendo em vista, que ao contemplar uma Unica
dimensao se incorre no erro de uma analise superficial da realidade.

O desenvolvimento sera sustentavel a medida que as seguintes dimensdes forem atendidas
no planejamento de forma temporal (capacidade da sustentabilidade ser mantida ao longo do tempo
sem restricdes ou escassez de insumos e matérias-primas); Sustentabilidade econémica (alocagdo
eficiente de recursos e constantes investimentos publicos e privados); Sustentabilidade ecoldgica
(necessidade de ampliar a capacidade dos recursos da Terra); Sustentabilidade social (a sociedade
justa e a equidade distributiva de renda e bens, a fim de reduzir as diferencas entre os padrdes de
vida de ricos e pobres); Sustentabilidade espacial (reduzir a concentragdo excessiva em areas
metropolitanas, frear a destruicdo de ecossistemas frageis, explorar regenerativamente e através de
pequenos exploradores ou agricultores utilizando tecnologias limpas, estabelecer reservas naturais

para proteger a biodiversidade) e Sustentabilidade cultural (processos de desenvolvimento a procura
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de raizes enddgenas que busquem o ecodesenvolvimento através de solucbes especificas para o
local, o ecossistema e a &rea (SACHS, 1993)).

No entanto, existem muitas limitagdes quanto ao uso do termo “sustentavel”, uma delas diz
respeito a sua definicdo, que por ndo encontrar um consenso, deixa margens a multiplas
interpretacdes e em decorréncia disso ou ndo por acaso facilita que grupos diversos utilizem o
conceito da forma que lhes for mais conveniente de modo a servir aos seus interesses. A
problematica ambiental ndo é ideologicamente neutra nem é alheia a interesses econdémicos e
sociais. Sua origem da-se num processo histérico dominado pela expansdo do modo de producao
capitalista, pelos padrdes tecnolégicos gerados por uma racionalidade econdmica e numa ordem
mundial marcada pela desigualdade entre nacgdes e classes sociais.

A prépria definicdo do Relatério de Brundtland, amplamente divulgada, que afirma que
desenvolvimento sustentavel é aquele que atende as necessidades das geracOGes atuais sem
comprometer a possibilidade das geracoes futuras €, segundo Van Bellen (2005), muito geral e ndo
implica responsabilidade especifica a respeito das dimensfes do desenvolvimento sustentivel e nem
em relacdo as geracOes futuras. Trata-se de uma definicdo que ndo deixa claro que tipos de
necessidades devem ser atendidas. Outro elemento importante é que por ser a crise ambiental um
problema que afeta a todos, as possiveis solu¢Bes devem contar com a participacdo dos atores nos
processos de decisdo. Como incluir as geragdes futuras nas decisdes que serdo tomadas no presente?

O que se pode perceber é que a probleméatica ambiental bem como as escolhas das
estratégias de como lidar com ela é um terreno permeado de conflitos de interesses, onde o discurso
tenta chamar a atencdo de todos para sua responsabilidade na conservacdo dos recursos naturais,
entretanto, pode-se afirmar que nem todos tém a mesma parcela de “culpa” nesse processo.

Leff (2006) afirma que a resolucdo dos problemas ambientais, assim como a possibilidade
de incorporacédo das condicdes ecoldgicas e bases de sustentabilidade aos processos econdémicos que
levaria a um estilo alternativo de desenvolvimento, implica a ativacdo e objetivacdo de um conjunto
de processos sociais: a incorporacdo dos valores do ambiente na ética individual, nos direitos
humanos e na norma juridica dos atores econdémicos e sociais; a socializagdo do acesso e
apropriacdo da natureza; a democratiza¢do dos processos produtivos e do poder politico; a reforma
do Estado; o estabelecimento de uma legislacdo ambiental eficaz, as transformacdes institucionais;
e a reorientacdo interdisciplinar do desenvolvimento do conhecimento, ou seja, de um conjunto de
transformacdes em todas as esferas, ou, poderiamos afirmar dentro de uma perspectiva sistémica.

No entanto, apesar das dificuldades que a complexidade do conceito de desenvolvimento
sustentavel apresenta essa diversidade ndo deve servir como obstaculo na procura de seu melhor
entendimento, mas, sim, como fator de motivacdo e também como criador de novas visfes e

ferramentas para descrever a sustentabilidade. Dessa forma, para que se efetive a proposta de
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desenvolvimento sustentavel baseada em equidade, faz-se necessario uma reformulacdo das
instituicdes, dos empresarios, dos processos educacionais, enfim, uma mudanca de paradigma
quanto a natureza do relacionamento da sociedade com o meio ambiente.

Para a maioria da comunidade empresarial sustentabilidade se restringe a utilizacdo de
MeNos recursos nos processos produtivos. No entanto, pode-se observar que a nocao do que seja
sustentavel vai além da reformulacdo dos processos e contempla dimensdes sociais e culturais
ensejando uma redefinicdo de comportamentos e de valores vigentes.

Uma série de transformacdes de toda ordem impuseram que as empresas incorporassem no
delineamento de suas estratégias preocupacdes relacionadas ndo apenas ao aumento de seus lucros e
de suas participagdes no mercado, mas também, questdes sociais e ambientais, tendo em vista que,
as empresas estdo inseridas num contexto ambiental e nesse contexto estdo presentes variaveis que
podem causar interferéncias no seu direcionamento, bem como a empresa pode modificar o
ambiente onde esta inserido, trata-se, portanto, de uma interacdo continua.

Atualmente, a duracdo de uma empresa depende de varios fatores que vdo muito além de
lucro. Pois, é necessario ter lucro, mas sem prejudicar o que esta ao redor. Adequar as atividades da
empresa ao conceito de desenvolvimento sustentdvel é uma questdo de sobrevivéncia e de
competitividade. Nao podendo continuar com o pensamento de que estdo a parte do ambiente no
qual estdo situadas, as empresas bem como a comunidade de uma maneira geral vem sendo
pressionadas a incorporar os preceitos de um desenvolvimento que seja sustentavel ndo apenas sob
uma perspectiva econdmica, mas que considere outras dimensées, buscando o equilibrio entre elas.

Nesse sentido, fica clara a importancia atribuida aos APLs para a consolidacdo de uma
proposta de desenvolvimento local sustentavel, tendo em vista que assumem um papel de
transformacdo social que contribui com o desenvolvimento de uma regido permitindo, dessa
maneira estabelecer um compromisso de participacdo na comunidade e uma cultura de confianca
por parte dos atores envolvidos. Além da importancia clara dos APLs na promocdo desse novo
paradigma de desenvolvimento, os limites impostos pelos modelos de desenvolvimento que
desconsideraram a exaustdo dos recursos naturais e dos aspectos sociais em sua dindmica irdo
interferir significativamente na busca pelo aumento das vantagens competitivas nas aglomeracdes
produtivas, uma vez que, sob uma légica sistémica, hd uma relacéo de interdependéncia, ou seja, a
capacidade dos agentes inseridos num arranjo conseguirem vantagens competitivas vai depender
das possibilidades de desenvolvimento local.

Apesar de ndo existir como foi evidenciado um consenso acerca do conceito de
desenvolvimento sustentavel, a ideia de que os padrbes de desenvolvimento baseados num
paradigma dominante onde se predomina a dimensdo econdémica em detrimento das demais, nao

pode se sustentar j& estd sendo incorporada e nesse contexto surge a importancia do conceito de
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governanca tendo em vista que 0 mesmo busca fortalecer a unido de atores diversos na busca de

beneficios coletivos, tema esse que serd abordado no préximo tépico.
2.3 Governanga

O conceito de governancga tem sua origem a partir de processos historicos, transformacdes na
politica mundial, redefinicdo do papel do estado, globalizacdo, elementos esses que conduziram a
emergéncia de formas de gestdo, quer na esfera publica ou privada, que considerassem ndo apenas
0s aspectos econdémicos, mas que envolvesse as questdes sociais e no presente momento questdes
ambientais, trazendo a tona a discussdo sobre os novos meios e padrdes de articulagdo entre
individuos, organizac6es, empresas e 0 proprio Estado, deixando clara a importancia da governanca
em todos os niveis.

De forma clara, o termo “governanga” entra no discurso do desenvolvimento no periodo
correspondente ao fim da década de 80. O Relatdrio de Desenvolvimento Humano de 1991 aceita o
fato de que a liberdade e a democracia, embora ndo sejam condicdes necessarias, sdo totalmente
compativeis com o crescimento e o desenvolvimento. O “desenvolvimento internacional” mudou
seu foco do “crescimento econdomico” dos anos 50 (as décadas de desenvolvimento das Nagdes
Unidas) para o “desenvolvimento humano sustentavel”, que inclui a preocupagdo com as pessoas €
a natureza de forma amplamente aceita pelo estado, pelo mercado e pela sociedade civil. O
movimento ambientalista conferiu a “governanga” uma urgéncia no trato das pautas de
desenvolvimento, de forma mais ampla: para incluir ndo apenas o setor em questéo e obviamente 0s
participantes, mas também outros setores influenciados de outras areas. 1sso impds uma redefinicao
do interesse publico pela prépria natureza como uma parceira reconhecida (SARKER, 2005).

OrganizacGes multilaterais, como a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), o Fundo Monetario Internacional e o Banco Mundial, além de outras
instituicbes multinacionais tém percebido nos principios da governanca uma base sélida para o
crescimento econdmico e para a interacdo global dos mercados (ANDRADE e ROSSETTI, 2006).
Para a OCDE, a governanga configura-se como um dos instrumentos determinantes do
desenvolvimento sustentivel, em suas trés dimensGes — a econdmica, a ambiental e a social.
Corroborando desse pensamento o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)
relaciona o conceito de governanca ao de desenvolvimento humano sustentavel.

Embora se configure como um conceito relativamente novo, a governanga no sentido de
conduzir, administrar, governar, contempla em seu interior a complexidade das relacbes que séo
estabelecidas num ambiente de profundas e rapidas transformacgdes, que ao envolverem mdultiplos
atores, requerem formas de gestdo cada vez mais elaboradas, pautadas em principios como: a ética,

a transparéncia, a confianca e a legitimidade.
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De acordo com Santos (1997, p. 342), a governanca refere-se a “padrdes de articulacdo e
cooperacdo entre atores sociais e politicos e arranjos institucionais que coordenam e regulam
transacdes dentro e através das fronteiras do sistema economico”.

De acordo com os autores Willianson (1985), Hollingston e Lindberg (1998), Humphery e
Schimitz (2000), governanca pode ser conceituada como o processo de coordenacdo dos atores
econdmicos nas esferas publicas e privada e nos niveis local e global. Para Rosenau (2002),
governanca é um fenémeno amplo que abrange instituicbes governamentais, e também mecanismos
informais, de carater ndo governamental, que fazem com que as pessoas € as organizagdes dentro de
sua area de atuacdo tenham uma conduta determinada, satisfacam suas necessidades e respondam as
suas demandas. Para esse autor, governancga pode ser concebida como arranjos ou entendimentos,
ou seja, como um conjunto de principios implicitos e explicitos, normas, regras e procedimentos
decisorios para 0s quais convergem as expectativas dos atores.

Ja para Machado Filho (2003), o conceito de governanca trata em sua esséncia da
minimizacdo de assimetrias e conflitos de interesses inerentes a delegacdo de poder. Dessa forma, a
aplicagdo desse conceito trata dos mecanismos externos e internos para alinhamento de interesses
entre os diversos atores envolvidos, que desejem maior transparéncia e equidade entre as partes.

A governanca, segundo Cunha, Pereira e Casarotto Filho (2006), corresponde as formas e
processos organizacionais pelos quais as atividades econdémicas s@o coordenadas e controladas sob
0 signo da cooperagdo interindustrial, incluindo as regras para a distribuicdo dos custos e dos
ganhos resultantes da acdo conjunta e os mecanismos para resolucao de conflitos.

O conceito de governanga como é evidenciado nas definicBes citadas, abrange atores
governamentais e ndo governamentais que concordam que a aceitacdo de principios, normas, regras
e procedimentos justificam-se pelas vantagens advindas da cooperacdo. No entanto, apesar de estar
sendo construido em bases solidas e embora esteja sendo amplamente discutido, ndo se pode
afirmar que o conceito de governanca ja esteja compreendido e internalizado e isso se deve a
algumas limitagdes impostas principalmente por algumas razfes, como: por se tratar de um tema
ainda recente, pela sua abrangéncia e pela diversidade de modelos apresentados.

Como exposto anteriormente um dos motivos que limitam o uso do conceito de
governanca diz respeito a sua abrangéncia, pois as praticas de governanga podem ser descritas e
analisadas sob pontos de vista diversos, admitindo, assim, acep¢des variadas, permitindo um fundo
ideologico nas diversas concepcdes apresentadas.

Por exemplo, no mundo corporativo o tema governanca, ganha a nomenclatura de
“governanga corporativa”, sendo fruto das modificagdes profundas de carater interno e externo que
forcaram as organizagdes a estabelecerem relacdes diferenciadas entre os atores envolvidos na

definicdo de seus direcionamentos. RevolucGes tecnoldgicas, acumulacdo do capital, inovagdes
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organizacionais e, recentemente, a emergéncia dos novos compromissos contratuais no interior do
sistema capitalista, sdo alguns dos elementos que contribuiram para o surgimento desse conceito e
fizeram com que a compreensdo, a internalizacdo e o exercicio das praticas de governanga se
configurassem, nos ultimos vinte anos, entre os maiores desafios das modernas formas de gestao.
No dominio privado, a governanca tem estado associada ao governo da empresa, as formas com ela
interage com as expectativas dos diversos stakeholders. O conceito de governanga corporativa ou
empresarial envolve questdes relativas ao ativismo dos investidores, a relacdo dos proprietéarios e
gestores, e aos mecanismos institucionais que conferem legitimidade a organizacéo.

No ambito da administracdo publica as questdes de governanca, tém estado associadas
principalmente a esfera macro, incluindo a gestdo das politicas governamentais, o exercicio de
poder e o controle na sua aplicacdo. Seu significado, contudo, vem ultrapassando a dimenséo
operacional para incorporar aspectos da articulacdo dos mais diversos atores sociais e arranjos
institucionais.

Organizacdes publicas e privadas guardam semelhangas importantes no que diz respeito a
governanga organizacional. A separacdo entre propriedade e gestdo, que gera os denominados
problemas de agéncia, 0s mecanismos de definicdo de responsabilidades e poder, o
acompanhamento e o incentivo na execucdo das politicas e objetivos definidos, por exemplo, sdo
problemas comuns (FONTES FILHO, 2003).

Tendo em vista que dentro dos arranjos as relagdes tornam-se mais complexas e tais relaces
sdo fortemente influenciadas pelo tecido institucional no qual os mesmos estdo inseridos, faz-se
oportuno explicitar a importancia do conceito de governangca no dmbito dos arranjos produtivos

locais.
2.3.2 Governanca em arranjos produtivos locais

Como foi evidenciado o conceito de governanca assume diferentes contornos de acordo com
a esfera em que é empregado. Nos Arranjos Produtivos Locais o termo ganha significado especial,
tendo em vista que esses arranjos sao baseados na complementaridade dos recursos, na confianca
entre as partes envolvidas e na articulacdo desses atores em torno de objetivos comuns e essas
relagbes carecem de mecanismos adequados de coordenagdo, ou seja, de governanga, que
viabilizem a articulacdo ndo so interfirmas, mas numa logica sistémica entre todos os atores que
podem interferir e viabilizar o incremento de vantagens competitivas sustentaveis.

No que diz respeito ao desenvolvimento local o conceito de governanca vem ganhando
crescente importancia na medida em que tem enfatizado a necessidade de se criar uma nova interface

entre o poder publico, o setor privado (notadamente as micro e pequenas empresas) e a sociedade civil,
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com o intuito de se promover ndo apenas o desenvolvimento, mas a sua descentralizacdo e melhor
distribuicdo regional (POUILLAUDE, 1998).

Lastres e Cassiolato (2005) definem governanga como (i) processos de tomada de decisdo
levando a reparticdo de poder entre governantes e governados, descentralizacdo da autoridade e das
funcbes de governar e a parceria entre o publico e o privado; (ii) gestdo das interacdes, sistemas de
regulacdo e mecanismos de coordenagdo e negociagdo entre atores sociais. Dessa forma, pode-se
inferir que um sistema de governanca em APLs é composto pelo conjunto de instituicdes,
regulamentos e convengdes culturais, que regem a relacdo entre os diversos atores sociais e que
influenciam a dindmica dos mesmaos.

A literatura especializada sobre APLs, dentro do padrdo emergente de cooperacao
interfirmas, aponta a importancia acerca das estruturas de governanca no alcance das vantagens
competitivas. As firmas nos APLs cooperam e competem em diferentes contextos, tornando
importante o processo de coordenacdo extra-mercado das relagdes interfirmas, através de
mecanismos institucionais (governanca) no caso da cooperacdo. Nesse sentido, governanca pode ser
entendida como as formas de poder, que podem ser representadas pelo mercado, hierarquia e formas
mistas de cooperacdo a quem caberia a coordenacdo das relagdes entre os agentes envolvidos em
atividades econémicas, politicas ou sociais. Segundo o autor, nas situacdes em que a forma de poder
é representada pelo mercado a coordenacdo ndo é planejada, ou seja, ndo existem relacdes de
dependéncia entre os agentes; no caso da governanca extra-mercado, a coordenacao é planejada e
relaciona-se com atividades coordenadas coletivamente, dessa forma, a existéncia de
relacionamentos prévios estabelece relacGes de interdependéncia entre os agentes, 0 que torna a
coordenacdo um elemento central na consecucédo de objetivos comuns (GRACA, 2007).

Interpretada a partir da microeconomia tradicional a governanga na conducéo das relagdes
de mercado, atribuia a firma um papel passivo e ao mercado o papel de agente coordenador das
decisdes. No entanto, para Coase (1937) a firma ndo seria somente um espaco para transformacao
do produto, mas seria também um espaco para a coordenacdo dos agentes econémicos alternativo
ao ja estudado mercado. Essa ampliacdo do conceito de firma, proposto por Coase, torna possivel
entender como relagdes contratuais interfirmas as franquias, as parcerias, e as aliancas estratégicas,
etc. como representativas de relagGes tipicas de producdo. Entender a firma como uma estrutura de
relagdes contratuais, fortalece o entendimento dos novos arranjos interorganizacionais.

Williamson (1985) amplia o conceito de firma elaborado por Coase, definindo a firma como
uma estrutura de governanca das transacdes ocorridas nas relagdes intra e interfirmas, contribuindo
dessa forma no entendimento de que as transagdes envolvidas nessas relacdes implicam em custos
de estabelecimento e administragdo de contratos associados as estruturas de governanca. Partindo

desses pressupostos a firma, como uma estrutura de governanca, poderia avaliar com base nos
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custos incorridos nessas transacfes qual a estrutura de governanca mais apropriada para tornar as
transacOes mais eficientes, ou seja, determinar qual a estrutura mais adequada para minimizar 0s
custos.

Para Coase (1937), os custos de transacdo poderiam ser divididos em dois conjuntos: 0s
custos de informacgdo e os custos de negociacdo e estabelecimento dos contratos. No entanto, na
medida em que a comparacao entre instituicdes evoluiram, a defini¢do proposta por Coase, tornou-
se insuficiente, surgindo a necessidade de uma definicdo que pudesse servir de fundo analitico para
qualquer estrutura de governanca.

Dessa forma o pressuposto basico da economia dos custos de transacdo refere-se aos custos
de transagdo incorridos do funcionamento dos mercados, ndo considerados pela economia
neocléassica. Os custos de transacdo podem ser definidos como aqueles relativos a especificacdo do
que esta sendo comercializado e a garantia de que os acordos subsequentes sejam cumpridos.
Segundo Farina (1997), os custos de transacdo sdo custos ndo diretamente ligados a producgédo, mas
que surgem a medida que os agentes se relacionam entre si e problemas de coordenacdo de suas
acOes emergem. Atualmente, os custos de transacdo ndo se definem apenas pelo uso do mercado,
mas pelo uso de qualquer forma organizacional.

Diante do exposto, pode-se pelo conhecimento das causas que levam as empresas a se
articularem em redes, concluir que os Arranjos Organizacionais se configurariam como formas que
as empresas, especialmente as de pequeno e médio porte encontram para responder rapidamente as
mudancas no ambiente externo e dessa forma minimizar os seus custos de transacdo. No entanto,
embora as redes sejam muitas vezes utilizadas como instrumentos de expansdo e melhoria da
competitividade, na maioria das vezes centradas na diminui¢cdo dos custos de producdo, sua
formacéo € direcionada para institucionalizacdo da cooperacdo enfocando assim as relacfes sociais
entre os diversos atores ali presentes (ANDRADE, 2003).

Por essa razdo é que no presente trabalho toma-se como parametro o conceito de governanca
em redes de Jones, Hesterly e Borgatti (1997), como um conjunto selecionado, persistente e
estruturado de firmas autbnomas engajadas na criacdo de produtos ou servigos, baseado em
contratos implicitos e indefinidos para se adaptarem as contingéncias ambientais, bem como
coordenarem e criarem salvaguardas para as trocas.

Jones, Hesterly e Borgatti (1997) buscaram desenvolver uma Teoria Geral de Governanca
em Redes, a partir dos conceitos estudados pela Economia de Custos de Transa¢do em conjunto
com o0s conceitos estudados pela Teoria de Redes Sociais, buscando a partir de elementos de essas
duas teorias, encontrarem subsidios que permitam entender quais os elementos que fazem uma rede

surgir e prosperar.
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Como visto nas sec¢des anteriores, a configuracdo em rede se apresenta para as empresas de
micro, pequeno e medio portes como a melhor forma delas compensarem a auséncia de economias
de escalas e as perdas advindas da falta de concentragdo financeira. Estejam elas ligadas entre si ou
ligadas a uma grande empresa, a sua organizacdo em rede favorece a sua inser¢do competitiva.
Entretanto, a articulacdo ao quadro institucional é fator primordial para tornar essas parcerias mais
eficientes, ou seja, deve-se buscar o estabelecimento de relagcBes sinérgicas com outras formas
intermediarias de coordenacdo representadas pela sociedade civil (comunidades, associagdes e
outras formas de relac6es sociais formais e informais) e pelo ambiente institucional local.

Entender as diferentes configuracdes assumidas em termos das relacbes de poder
interfirmas, ou seja, se essas sdo balizadas pelo mercado, pelas diferentes formas de hierarquias ou
pela cooperacéo interfirmas, séo importantes, pois revelam as implicagdes, acerca de quem possui 0
poder de tomar decisfes, na gestdo das diferentes formas de coordenacdo que visem o incremento
da competitividade e sustentabilidade dos arranjos. A questdo da coordenacdo (governanga) nas
atividades produtivas tem aparecido como um problema central nas discussdes e investigacfes
acerca da conformagéo de sistemas produtivos locais.

Essa questdo deriva de uma caracteristica usualmente encontrada nos sistemas produtivos
localizados que é a presenga concentrada de produtores, muitas vezes com predominancia de
empresas de pequeno e médio porte, e de indUstrias correlatas e de apoio. Forma-se, portanto uma
estrutura produtiva complexa em que se encontram empresas que atuam em diversas etapas de uma
cadeia produtiva, caracterizando um extenso processo de divisdo do trabalho entre diversos
produtores especializados. Isto se traduz em economias externas que beneficiam todas as empresas
do sistema e sdo de fundamental importéncia para a sua competitividade. Esse elevado grau de
desintegracdo vertical exige a manutencdo de interacGes constantes entre os agentes (SUZIGAN,
2002).

A conformacédo dessas interacGes traz consigo a preocupacao (traduzida em uma agenda de
pesquisa) sobre as formas de coordenagdo (comando, governanga, poder) entre os diversos agentes
envolvidos no processo. Essa preocupagdo com o0s elementos que condicionam a capacidade de
comando das relagcdes entre empresas e da governanca da atividade produtiva tem sido discutida e
recebido contribuigdes de varios autores.

As redes de empresas sdo formas de organizagdo que, em vista das limitagbes de
coordenacdo hierarquica e de governanca politica centralizada, emergiram para lidar com o
problema da complexidade e o fenbmeno da interdependéncia, o que constitui a l6gica da
governanca que é associada a rede de empresas.

Para Jones, Hesterly e Borgatti (1997), a governanca de redes de empresas € composta de

firmas independentes que operam como uma entidade Unica nas tarefas que demandam atividades
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articuladas. Os valores existentes na rede guiam as a¢des dos atores, enfatizando a importancia de
elementos como carater e confianga, podendo assim promover um comportamento cooperativo na
rede. Os autores citados tragam uma estrutura que identifica condi¢bes para que a governanca de
redes seja capaz de emergir, como também 0s mecanismos sociais que permitem a coordenacao e
protecdo das trocas inteorganizacionais.

Ao identificar elementos que interferem na dindmica das estruturas de governanca presentes
nas redes, os autores incorporam além dos fatores elencados pela Economia de Custos de
Transacdo, 0S mecanismos sociais, mecanismos esses que sdo apontados nos estudos sobre
governanga como decisivos para que 0s objetivos propostos na formacao das redes organizacionais
sejam alcancados. Segundo os autores as condi¢Ges necessarias para a governanca de redes
emergirem e prosperar sdo: incerteza na demanda do produto; trocas personalizadas com altos
niveis de especificidade de ativos; tarefas complexas sob intensa pressdo de tempo; e trocas

frequentes entre os atores, conforme pode ser visto na Figura 01.

Figura 01 — Representagdo de como as interagdes de troca conduz ao alinhamento estrutural e aos mecanismos sociais
em governanca de redes.
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Fonte: JONES, HESTERLY e BORGATTI, (1997)

Nessa tentativa de explicar as raz0es pelas quais uma rede surge e tende a prosperar Jones
Hesterly e Borgatti (1997) buscaram desenvolver uma Teoria Geral da Governanca fornecendo um
amplo conjunto de variaveis inseridas em duas dimensdes: as condigdes de troca e 0S mecanismos
sociais, as quais serdo descritas abaixo.

— Condic0es de troca - Na perspectiva da ECT existem trés condi¢fes de troca — incerteza,
especificidade dos ativos e frequéncia, elementos esses segundo essa teoria determinam a forma de
governanca mais eficiente. Dentro da dimensdo de troca estdo inseridas algumas variaveis que
buscam o entendimento de quais elementos podem influenciar a dindmica da troca entre os atores

de uma rede, segundo os autores citados, seriam eles:
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— Incerteza na demanda do produto - refere-se a incapacidade de uma organizagdo ou
individuo para prever acontecimentos futuros. Essa incerteza pode vir de fornecedores, clientes,
concorrentes, agéncias reguladoras, sindicatos ou mercados financeiros. A incerteza também pode
ser gerada pela rapida evolugdo dos conhecimentos ou tecnologia, o que resulta em ciclos de vida
de produtos curtos e torna a rapidez da informacao um elemento critico (MILLIKEN, 1987).

— Trocas personalizadas — favorecem o aparecimento de certo grau de dependéncia e
elevam a necessidade de coordenacdo entre agentes envolvidos num determinado relacionamento.
Numa dada situacdo em que um individuo decide ndo comprar mais o0 produto e ou servico
customizado, provavelmente o vendedor tera grandes dificuldades, se é que conseguird transferir
este produto e ou servico para outro cliente (TURETA et al, 2006). Segundo Jones et al (1997), faz-
se necessario, portanto, um formato organizacional que promova a cooperacao, a proximidade entre
0s atores e as trocas permanentes com o intuito de transmitir efetivamente conhecimento tacito as
partes envolvidas e assegurar o cumprimento daquilo que havia sido previamente acordado.

— Frequéncia — contratos repetidos através do tempo — Existe a preocupacdo na
manutencdo dos relacionamentos dos atores da rede, por um longo periodo, permitindo criar um
clima de confianca e de comunicacao.

— Tarefas complexas — refere-se ao nimero de diferentes insumos necessarios para
completar um produto ou servico.

— Trocas frequentes — refere-se a quantidade de interagcdes de troca ocorridas entre 0s
atores da rede.

— Mecanismos Sociais — 0s mecanismos sociais segundo o modelo utilizado consistem em
restringir o0 acesso as trocas, impondo san¢des coletivas. Os problemas especificos de adaptacéo,
coordenacdo e salvaguarda sdo superados nas redes com a utilizacdo dos mecanismos sociais em
vez de autoridade, de regras burocraticas, de normalizagdo, ou de recursos juridicos.

— Acesso Restrito — atuacdo em mercados estratégicos e reducao de parceiros no ambito de
uma rede atraves do estabelecimento de critérios para entrada na rede.

— Macrocultura - representa os valores e suposi¢Oes que norteiam e direcionam acoes e
comportamentos entre as unidades independentes da rede, especificando papéis, posi¢cdes nos
relacionamentos e convencoes, além de funcionar como instrumento de coordenacdo das atividades
interdependentes entre tais unidades para a realizagdo de tarefas complexas. Sistema de
pressupostos e valores amplamente compartilhados por todos os participantes da rede.

— Sancoes Coletivas - sdo empregadas na governanca de redes por meio da definicdo dos
parametros de comportamentos aceitaveis, com o objetivo de punir agueles membros que violam as

normas e os valores estabelecidos.
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— Reputacdo — envolve aptiddes, confiabilidade e outros atributos importantes que
interferem nos niveis de confianca entre os membros. A reputacdo tem um papel fundamental na
rede, pois esta que decide quem continuara mantendo interacGes de trocas sucessivas com 0s outros
participantes.

As organizacOes ndo possuem somente relagbes umas com as outras, como também as
mesmas organizacdes interagem com (0s mesmos) terceiros, desta forma, um grupo maior esta
direta ou indiretamente conectado. Existe um alinhamento estrutural que pode ser analisado como
uma funcdo do numero de participantes tais como fornecedores e clientes, o que facilita a
disseminacédo de informacdes, normas e a formacdo de uma consciéncia coletiva entre os membros
da rede que interagem uns com o0s outros, de como serd as futuras interacdes e do grau de
comunicagdo entre eles (GRANOVETTER, 1992, apud JONES, HESTERLY e BORGATTI,
1997).

O entendimento de como 0s mecanismos sociais (acesso restrito, macrocultura, sancdes
coletivas e reputacdo) coordena e protege as trocas na rede se da por meio desse alinhamento, por
ele se caracterizar como um condutor para a difusdo de valores e normas, promovendo a
coordenacdo entre unidades auténomas, e difundindo informacGes sobre o comportamento e
estratégias das partes, promovendo a protecdo de trocas customizadas, bem como possibilitando a
governanca de redes.

Pode-se perceber que os modelos de governanca para APLs perpassam pelas relacdes de
poder existentes entre os atores que compdem os referidos arranjos e dessa para serem objeto de
politicas publicas, os APLs devem ser antes avaliados no sentido de determinar sua estrutura
produtiva, suas formas de insercdo nos mercados e correspondentes formas de governanca. E neste
contexto que o relacionamento torna-se um fator preponderante para Se promover o0
desenvolvimento de forma sustentavel e competitiva para as empresas que fazem parte dos APLSs.

Diante do exposto fica clara a relacdo de interdependéncia entre os conceitos de governanca,
sustentabilidade e competitividade, no entanto, essa relagdo ser4 melhor especificada no item

seguinte.
2.4 Relagdo entre governanga, sustentabilidade e competitividade nos APLs.

A visdo de sustentabilidade parte da construcdo de um novo padrdo de comportamento por
parte dos agentes produtivos, governos e sociedade, da necessidade de gerar métodos para analisar
as relagdes sociais existentes entre eles, bem como das exigéncias de manter a competitividade
numa oOtica sistémica.

A competitividade bem a capacidade de prolongar a existéncia de um APL sdo medidos pela

capacidade de competicdo de suas empresas e, por extensdo, por sua trajetoria evolutiva em termos
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de crescimento da producdo, geracdo de empregos, desenvolvimento tecnoldgico e insercdo no
mercado interno e internacional, e é fortemente condicionada por suas raizes historicas, pelo
processo de construcdo institucional, pelo tecido social, e pelos tracos culturais locais. Esses fatores
condicionam a especializacdo produtiva local, a possibilidade de surgimento de lideranca local, a
existéncia de confianca entre agentes locais como base para acGes conjuntas de cooperacdo e
divisdo de trabalho, a criacdo de instituicdes de apoio as empresas, e a estrutura de governanca
prevalecente (SUZIGAN, GARCIA e FURTADO, 2007; STAMER, 2000; NORONHA e TURCHI,
2005).

As formas de garantir a sustentabilidade em uma determinada regido passam pelo
estabelecimento de a¢des que permitem uma maior interacdo entre os diversos atores e a construcéo
e articulacdo dos processos através de mecanismos institucionais para a manutengdo adequada das
politicas desenvolvimentistas, que promovam a competitividade.

Nesse sentido, a governanga como uma ferramenta para o equilibrio entre a competitividade
dos arranjos produtivos locais e o desenvolvimento local sustentavel, aparece no sentido em que se
configura como um importante fator de mudanca, pois ndo se restringe a um segmento especifico,
mais permeia diversas acdes da sociedade, lida com pessoas, inovacao, politicas e relacionamento
impulsionando a uma mudanc¢a de comportamento, de atitudes que busca a constru¢do de um novo
desenvolvimento dito sustentavel.

Considerando que o processo de desenvolvimento sustentavel pressupde uma mudanca de
comportamento por parte dos atores dos APLs, devem-se incluir, além dos agentes produtivos, a
participacdo de representantes do poder local e de outros niveis com relevancia para a especialidade
do APL, instituicdes com atuacdo nos territorios dos APLs, organizacfes associativas e
comunitarias relacionadas ao neg6cio em foco, pois é praticamente impossivel que esta mudanca
ocorra sem um trabalho efetivo de governanca dos APLs, do fortalecimento entre as relacfes
sociais, tendo em vista que as redes podem favorecer ndo apenas o desenvolvimento das pessoas e
entidades, mas também o da sociedade, tornando-se um instrumento de cidadania democrética.

Observa-se que tanto a competitividade que deseja ser alcancada por uma estratégia baseada
na interagdo de diversos atores, quanto um desenvolvimento que considere ndo apenas perspectivas
econdmicas, mas que busque um equilibrio entre o social, 0 econébmico e 0 ambiental, necessitam
para sua operacionalizacdo da participacdo de todos os elos envolvidos nesses processos, no
entanto, a maior dificuldade no que tange ao alcance de melhorias na competitividade em um APL e
na sustentabilidade do desenvolvimento das localidades onde 0os mesmos estdo inseridos, € sem
sombra de duvidas articular atores de diversos segmentos, com diversas relacbes de poder, com

diferentes niveis de informacdo, em torno de objetivos comuns, e conscientizar esses atores que
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independente de atuarem em rede ou ndo, fazemos parte de um mesmo sistema e que se cada um se
concentrar unicamente nas vantagens individuais todos sofreréo as conseqiiéncias.

Por isso 0 conceito de governanga enquanto articulacdo entre esses atores traz a
possibilidade de que a partir das interacbes e do fortalecimento dessas relacdes, seja possivel
incrementar o nivel de transparéncia e de participacdo nos processos de tomada de deciséo;
melhorar o nivel de conhecimento reduzindo assim as assimetrias entre 0s atores e assim a partir da
colaboragéo e cooperagdo contribuir com o desenvolvimento das localidades, elemento esse que
contribuiria diretamente com a melhoria dos fatores que podem interferir na dindmica competitiva.
E ainda, contribuir para que as premissas do desenvolvimento sustentavel em ambito regional e até
global possam ser viabilizadas, na medida em que, tanto o global interfere no local, quanto uma
mudanga numa perspectiva local onde seria teoricamente mais facil, devido as espectro de atuacéo
efetuar as mudancas necessarias, acabaria por interferir em esferas maiores, ou seja, 0
desenvolvimento local afetaria o regional e esse por sua vez o global.

ApO6s uma breve contextualizacdo das variaveis chaves para o presente estudo, fica clara, a
relacdo de interdependéncia entre 0s construtos governanga, competitividade e sustentabilidade nos
Arranjos Produtivos Locais, tendo em vista que, 0s arranjos sao estabelecidos a partir de formas de
cooperacdo entre atores de segmentos diversos como forma de obter vantagens que isoladamente
ndo seriam conseguidas, tais vantagens sdo delimitadas pelo contexto no qual tais arranjos estdo
inseridos, ou seja, pelas variaveis que determinam as possibilidades de desenvolvimento locais

numa ampla perspectiva.
3. Consideracoes finais

O objetivo desse trabalho foi explorar as relacGes entre governanga, competitividade e
sustentabilidade no contexto dos APLs, tendo em vista que 0s mesmos, tém se destacado como um
dos novos formatos organizacionais que contribuem para a geracdo de vantagens competitivas
sustentaveis, bem como para o desenvolvimento de toda uma localidade onde os mesmos estdo
inseridos. Por essa razdo a literatura sobre APL vem destacando a importancia das estruturas de
governanga, tendo em vista que a atuacdo em forma de aglomeracéo produtiva cria possibilidades
de cooperacdo. As formas de cooperagdo vém recebendo especial atencdo, particularmente no
tocante as organizagGes empresariais, a partir do pressuposto de que organizagdes inseridas no
modelo de redes interorganizacionais, onde a cooperacdo se apresenta como um elemento
primordial tem maior probabilidade de conseguirem vantagens competitivas sustentaveis.

No entanto, a partir das interacGes entre os diversos atores surgem os problemas de

coordenacgdo, fato este que torna a governanca um importante vetor de competitividade, quando, a
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partir dos principios inerentes a esséncia do conceito, consegue promover praticas comuns de modo
que haja uma atuagao cooperativa em torno de objetivos comuns.

Nesse contexto, a literatura utilizada para embasar o presente trabalho aponta que a
governanga, como a capacidade de articulacdo dos atores em torno de objetivos comuns tem a
capacidade de interferir ndo s6 na competitividade dos arranjos quanto na promocao de um
desenvolvimento dito sustentavel, tendo em vista que a construcdo de politicas de governanca
fortalecerd as relagdes da rede e as interagdes dos mecanismos de desenvolvimento existentes numa
regiao.

Entretanto, apesar de apontada como um fator importante na articulacdo de interesses
comuns, o termo governanga, pela complexidade de elementos que estdo inerentes a ele, apresenta
problemas de ordem conceitual e metodoldgica, uma vez que ndo existe ainda um consenso em
todas as esferas acerca do que venha a ser e da dificuldade de mensura-la com a mesma precisdo
com gue se pode medir, por exemplo, os indices de crescimento econdémico.

Diante do exposto, ficam evidentes a amplitude e a complexidade do termo governanca e,
por conseguinte, as dificuldades de se analisar de forma consistente o nivel de competitividade de
um Arranjo Produtivo Local em um determinado segmento, bem como o nivel de sustentabilidade
de um espaco geografico, sem considerar, a articulacdo, os interesses, as relacdes de poder
existentes entre os atores ali inseridos.

Entretanto, essa relacdo de interdependéncia entre os conceitos estudados apesar de clara,
apresenta-se como complexa, em razdo das inUmeras variaveis inseridas no escopo dessa analise

que ndo poderiam ser exauridas nesse ensaio tedrico, dando possibilidade a outros estudos.

Abstract

The Local Productive Arrangements (APLs) has assumed a leading role within the standard inter-firm cooperation,
suggesting the importance of governance in improving levels of competitiveness and sustainability. In this light, this
study explores the relationships between the concepts of governance, competitiveness and sustainability within the local
productive based on the premise that building governance policies will strengthen the network of relationships and
interactions of the mechanisms of existing development a region. To achieve the stated objective was decided to carry
out a theoretical essay based on literature pre-selected which was sought evidence to establish the relationships between
variables. Accordingly, it can be inferred that governance becomes an important vector of competitiveness and
sustainability in the sense that while minimizing production costs and access and dissemination of information, aims to
promote cooperation, closer ties confidence and minimize the asymmetries between the actors present in the
arrangement.

Key-words: Sustainability; Competitiveness; Governance
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Departamento: Programa de Pos-graduacdo em Recursos Naturais - PPGRN

Func&o ou cargo ocupado: Doutor em Engenharia de Producdo. Professor Titular em Administracdo
da UFCG

Endereco para correspondéncia (bairro, cidade, estado, pais e CEP): Rua Esperidido Rosas, 235 —
Expedicionarios — Jodo Pessoa — PB. CEP: 58.042-070.

Telefones para contato: (83) 3243-1155; (83) 8853-0009

E-mail: gesinaldo@pg.cnpg.br

Recebido para publicacdo em: 06/07/2010
Aceito para publicagio em: 27/09/2010
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