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Analise de riscos de um posto de combusti-
veis em ltaipuacu utilizando a técnica Ha-
z0p

Postos de combustiveis encontram-se espalhados pelas estradas de todo o pais e devido
aos produtos que distribuem tem riscos inerentes a sua atividade, porém ndo existem
muitos estudos que tratem do assunto tanto em estradas como em areas urbanizas, como
€ o caso de ltaipuacu. Logo este estudo se propde a analisar os riscos envolvidos nos pro-
cessos de um posto de combustiveis no distrito de Itaipuacu desde o descarregamento até
a revenda de produtos através do abastecimento de automdéveis, assim identificando os
perigos, causas e efeitos envolvidos. Para este trabalho se valeu da coleta de dados e pos-
terior aplicacdo do método de analise de perigos e operabilidade (HazOp). E evidenciado
nos resultados que o risco com maior criticidade neste tipo de empreendimento esta rela-
cionado a incéndios, explosdes e eventos semelhantes, e sdo propostas como medidas
preventivas: a melhora na manutencdo e inspecdo, a capacitacdo do operador e a instala-
¢cdo de ferramentas de protecdo para os equipamentos.

Analise de riscos; HazOp; Posto de combustiveis.
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Conforme a ANP (2014) ao final de 2013 existiam no Brasil 38.893 postos re-
vendedores de combustiveis e derivados, abastecendo milhares de veiculos au-
tomotores que compdem o principal modal de transporte deste pais, o rodovia-
rio. Tais postos estao distribuidos em todas as regides do pais, porém se encon-
tram em maior proporcao na regido sudeste que apresenta maior densidade po-
pulacional, tendendo a se concentrar nas regides com quantidade de veiculos
mais elevada e comumente préximas ao comércio e a residéncias. Esses empre-
endimentos podem em caso de acidentes volumosos afetar ndo somente os e-
guipamentos e trabalhadores, mas o ambiente periférico a area de operacao,
prejudicando as comunidades vizinhas e seus habitantes direta ou indiretamente
visto que, por exemplo, mesmo que um impacto como uma explosdo nao atinja
os moradores das circunvizinhangas o potencial de polui¢ao poderd atingi-los.

Impedir que acidentes graves ocorram neste cenario é fundamental para evi-
tar ndo somente perda de inventdrio, mas também relativa aos trabalhadores, a
sociedade nas regiGes limitrofes do empreendimento e ao meio ambiente. Porém
embora tal problemdtica esteja presente no cotidiano de muitas pessoas, a litera-
tura sobre as particularidades do assunto é muito escassa ou mesmo inexistente.

Em estudo recente Rebelato et al. (2015) ao comparar HazOp e FMEA, diz
gue ambos sdo métodos muito populares na esfera industrial e no ambito aca-
démico para andlise e prevencao de falhas que geram como resultado o planeja-
mento de ac¢des a fim de mitigar ou eliminar riscos eminentes ao processo, po-
rém o HazOp destaca pontos especificos, denominados “nds”, no processo e bus-
ca identificar desvios a partir de “palavras-guia”. Portando se apresentando como
um procedimento adequado e eficiente para analise de riscos sobre os processos
de um posto de combustiveis.

O Estudo de Caso contou com o levantamento dos dados sobre o posto de
revenda de combustiveis localizado em Itaipuagu, distrito de Marica-RJ, realizado
através de consulta a documentos de propriedade particular do préprio, além de
entrevistas com os gestores, visitas técnicas ao local para reconhecimento de sua
planta e coleta de dados e aplicagdo do método de andlise de perigos e
operabilidade (HazOp).

A pesquisa realizada para preparagdo deste estudo tem como principal obje-
tivo realizar uma analise dos riscos envolvidos nos processos de um posto de
combustiveis, identificando os perigos, causas e efeitos envolvidos, aplicando-se
o método conhecido como HazOp sobre os dados do empreendimento objeto do
estudo de caso e visando assim propor medidas preventivas e/ou mitigadoras.

No aspecto estrutural, o artigo é dividido em sete partes: numa primeira sao
expostos a contextualizacdo e os objetivos finalisticos da abordagem proposta
neste estudo. Numa segunda parte, sdo apresentadas as fases propostas para um
gerenciamento de riscos completo, com o intuito de ambientar o uso do HazOp
para analise de riscos dentro deste conjunto. Numa terceira parte, a metodologia
utilizada é apresentada. A quarta parte propicia a compreensdao do
empreendimento onde o estudo foi realizado ao expor suas caracteristicas. Ja a
parte de niUmero cinco apresenta o exame e a documentac¢do da aplicacdo deste
método para o posto de combustiveis em Itaipuagu, ndo somente analisando os
riscos através do HazOp, mas também propondo um plano de a¢do com base na
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metodologia 5W2H. A sexta parte discute os resultados apresentados na etapa
anterior dando destaques aqueles que se apresentaram como de maior
relevancia. E numa sétima e Uultima fase, conclui-se o alcance das metas
almejadas no objetivo do estudo.

Segundo a ISO 31000 (2009) que trata dos principios e diretrizes para o ge-
renciamento de risco, este se trata de um processo global de identificacdo de ris-
cos, analise de riscos e avaliacdo de riscos, visando estimar os riscos inaceitaveis
e tomar medidas para sana-los ou reduzi-los.

Para a ISO 31000 (2009) o processo de identificacdo de riscos objetiva gerar
uma lista abrangente de riscos com base nas fontes de risco, areas de impactos,
eventos (incluindo mudancas nas circunstancias) e as suas causas e consequén-
cias potenciais. Logo o objetivo desta etapa é gerar uma lista abrangente de ris-
cos que possam criar, melhorar, prevenir, degradar, acelerar ou atrasar a realiza-
¢do dos objetivos de determinado projeto.

Esta etapa é essencial, pois a menos que os riscos sejam identificados suas
consequéncias e probabilidades poderao ser estimadas e estratégias para a redu-
¢do de riscos poderdo ser adotadas (SUTTON, 2010).

O PMBOK (2008) descreve o processo de identificacdo dos riscos como de-
terminacgdo de riscos que podem afetar o projeto e a documentacdo de suas ca-
racteristicas. Para isso podendo incluir os seguintes participantes: gerente do
projeto, membros da equipe do projeto, equipe de gerenciamento de riscos
(quando designada), clientes, especialistas no assunto externos, usuarios finais,
outros gerentes, partes interessadas e especialistas em gerenciamento de riscos,
além de buscar estimular que todos os demais envolvidos com o projeto se en-
volvam na identificagdo de riscos.

Ja a fase de analise de riscos envolve o desenvolvimento de uma compreen-
sdo do risco, fornecendo uma entrada para avaliagdo de riscos e possibilitando
decisdes sobre a necessidade de os riscos serem tratados, e sobre as estratégias e
os métodos mais adequados de tratamento. A andlise de risco também pode for-
necer uma contribuicdao para a tomada de decisdes onde as escolhas devem ser
feitas e as opgOes envolvem diferentes tipos e niveis de risco, considerando as
causas e fontes de risco, suas consequéncias positivas e negativas, e a possibili-
dade destas ocorrerem. O risco é analisado por determinac¢do de consequéncia e
probabilidade, podendo ter varias consequéncias e afetar multiplos objetivos (1ISO
31000, 2009).

A andlise de riscos pode ser executada em diversos graus de detalhe, depen-
dendo do risco, da finalidade da analise e das informacGes, dados e recursos dis-
poniveis. Dependendo ainda das realidades do projeto, a analise pode ser quali-
tativa, semiquantitativa ou quantitativa, ou uma combinac¢do destas (ISO 31000,
2009).
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Segundo o PMBOK (2008) a analise de riscos qualitativa analisa a prioridade
dos riscos identificados usando a sua relativa probabilidade, o impacto corres-
pondente nos objetivos do empreendimento caso tais riscos ocorram, entre ou-
tros fatores, como o intervalo de tempo para a resposta e a tolerancia da organi-
zacdo associada com restricdes de cronograma, escopo, custo e qualidade do
projeto. Ja a andlise quantitativa pode ser utilizada para atribuir classificacao nu-
mérica a cada risco individualmente ou para analisar o efeito agregado de todos
os riscos que afetam o projeto, sendo realizada em alguns casos sobre riscos que
foram priorizados na analise qualitativa como tendo impacto potencial e subs-
tancial nas demandas concorrentes do empreendimento.

Alberton (1996) diz que a analise de riscos é um processo qualitativo que
busca propor medidas para reduzir a frequéncia e consequéncias de acidentes
inevitdveis, e entre as técnicas mais utilizadas durante esta fase temos a Andlise
Preliminar de Riscos (APR), Analise de Modos de Falhas e Efeitos (FMEA) e Analise
de Operabilidade e Perigos (HazOp).

A evolugdo da avaliagdo de riscos se deu pelo propdsito de avaliar as causas
e consequéncias dos eventos adversos, para isso formaram-se grupos de estudos
com interesse na area, e a partir dai surgiram organizacdes e manuais com o in-
tuito de padronizar e formalizar conceitos, diretrizes e técnicas. Criando uma ava-
liacdo formal, que difere daquelas intuitivas que podem ser incompletas ao sub-
estimar riscos (NOBREGA, 2007).

Segundo a ISO 31000 (2009) a avaliacdo de riscos baseia-se nos resultados da
anadlise de riscos para a tomada de decisGes em relacdo a que riscos requerem
tratamento e qual a prioridade para implementacdo do tratamento. A avaliacdo
compara o nivel de risco proveniente da andlise com aquele estabelecido para o
contexto considerado para dimensionar a necessidade de tratamento. Sendo
conveniente que as decisdes considerem amplamente o risco para todas as par-
tes e ndo somente pela organizagdo beneficiada pelo risco, podendo resultar a
avaliagdo de riscos no procedimento de uma andlise mais aprofundada ou na de-
cisdo de ndo se tratar o risco mantendo apenas os controles ja existentes.

Para uma avaliagdo quantitativa se deve observar o conceito de confiabilida-
de, que segundo Lewis (1987) se trata da probabilidade de um componente, dis-
positivo, equipamento ou sistema de desempenhar sua fun¢do projetada por um
periodo especificado de tempo em determinadas condi¢des de contorno.

Esta etapa toma por base as anteriores e procura quantificar eventos gera-
dores de possiveis acidentes levando em consideracdo as varidveis frequéncia e
probabilidade do evento, porém quando estas ndo estdo claramente disponiveis
se pode realizar uma avaliagdo qualitativa, que avaliard o perigo e ndo o risco
(ALBERTON, 1996).

A ultima fase do gerenciamento é o tratamento de riscos, que conforme a
ISO 31000 (2009) envolve a escolha de uma ou mais opg¢des para alterar as carac-
teristicas dos riscos e a implementacdo dessas opcGes. Quando implementado, o
tratamento fornecerd novos controles ou modificara os existentes. Para isto en-
volverd avaliar o tratamento de riscos ja realizado; decidir se os niveis de risco re-
sidual sdo tolerdveis; se ndo forem toleraveis, definir e implementar um novo tra-
tamento para os riscos; e avaliar a eficdcia desse tratamento.
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Nesta etapa se avaliam as opc¢des de tratamento e sdo definidos planos de
acdo onde sdo determinadas as melhores combinacgGes de tratamentos, visto que
nado é vidvel tratar todos os riscos. Para chegar a esta decisdo sdo levados em
consideracdo fatores legais, sociais, politicos, econ6micos, entre outros critérios
relevantes a organizagdo (FERREIRA, 2008).

De acordo com a AS/NZS 4360 (2004) o tratamento de riscos é elaborado
conforme as seguintes etapas: Identificar as op¢des de tratamento de riscos com
resultados positivos (oportunidade), identificar as op¢des de tratamento de riscos
com resultados negativos, avaliar as opcdes de tratamento de riscos e preparar e
implementar os planos de tratamento.

O presente estudo se caracterizou através de pesquisa bibliografica continua,
integrada ao levantamento dos dados sobre o posto de revenda de combustiveis
localizado em ltaipuacu, realizado através de consulta a documentos de proprie-
dade particular da empresa, além de entrevistas com os gestores, visitas técnicas
ao local para reconhecimento de sua planta e aplicacdo do método de analise
qualitativa, o HazOp.

A sigla HazOp significa Hazard and operability study, em traducdo livre
estudo de riscos e operabilidade, e trata-se de um exame estruturado e
sistematico de um produto, processo, procedimento ou sistema planejado ou
existente. Tem o propdsito de identificar riscos sobre pessoas, equipamentos,
ambiente e/ou objetivos organizacionais. Esta técnica é qualitativa e baseia-se na
utilizacdo de palavras-guia, sendo realizada por uma equipe multidisciplinar que
sempre devem buscar fornecer uma solu¢do para o tratamento de risco. Se
assemelha ao FMEA na medida em que identifica modos de falha, porém a
equipe considera resultados indesejados, desvios de resultados pretendidos e
condigBes para causas e modos de falha possivel, enquanto FMEA comega por
identificar modos de falha (ISO 31010; 2009).

Segundo a IEC 61882 (2001) o HazOp se divide basicamente em quatro eta-
pas: A definicao, A preparagado, O exame e a Documentagdo. Tal método é aplica-
do através de um exame por palavras-guia, que busca identificar os principais
desvios na intengdo do projeto, para facilitar este exame, o sistema é dividido em
nos, que poderdo ter tamanhos diferentes conforme a complexidade do sistema
e severidade dos perigos. A selecdo dos nés e posteriormente dos parametros a
serem analisados é uma decisdo subjetiva, portanto podendo resultar em dife-
rentes combinagdes que permitam alcangar o objetivo desejado com a aplicacao
do método. Para se identificar os desvios é realizado um questionamento utili-
zando palavras-guia pré-determinadas, que visam estimular o pensamento ima-
ginativo, suscitar ideias e discussdes para maximizar as chances de uma analise
mais completa (IEC 61882, 2001).
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Tabela 1 — Palavras-Guia Basicas e seus Significados Genéricos

Ndo ou Nenhum Negacdao Completa da Intengdo do Projeto
Mais Aumento Quantitativo
Menos Diminui¢do Quantitativa
Também Modificagdo Qualitativa/Acréscimo
Parte de Modificagdo Qualitativa/Decréscimo
Reverso Oposigdo logica a intengdo do projeto
Outro que Substituigdo Completa

Fonte: Adaptado de IEC 61882 (2001).

A etapa de definicdo da técnica de andlise de riscos conhecida como Anadlise
de Perigos e Operabilidade (HazOp) prevé que sejam definidos o escopo e os ob-
jetivos previamente a execucdo do estudo, assim para atender o objetivo deste
trabalho de realizar uma andlise qualitativa dos riscos envolvidos nos processos
de um posto de combustiveis visando propor medidas preventivas e/ou mitiga-
doras, foram levantados os detalhes sobre riscos em empreendimentos deste ti-
po, as normas e regulamentacdes sobre o tema e partiu-se para as visitagdes de
um posto de combustiveis localizado em Itaipuacu, distrito de Maricd, na regido
metropolitana do Rio de Janeiro.

Na etapa de preparacdo puderam ser obtidas algumas informacdes como o
tempo de operagdo do posto de 9 anos e a drea de servigo de aproximadamente
600 m?, subdivididas entre a area de tancagem, area de abastecimento, drea para
troca de dleo, depdsitos, lojas e escritérios. Ele possui 5 tanques subterraneos de
combustivel com capacidade total para 75 mil litros de produtos, sendo um tan-
que de 20 m?® designados para armazenar gasolina comum, um tanque de 15 m?
para gasolina aditivada, 10 m? para etanol, 15 m? para diesel e 10 m3 para éleo
reciclavel. Sdo tanques de aco carbono simples que tem seu abastecimento reali-
zado a uma curta distancia com os bocais de descarregamento distando a apro-
ximadamente seis metros da area de tancagem.

O empreendimento encontra-se situado na principal via de ltaipuacu, ou se-
ja, aquela que contém o maior fluxo de veiculos desta regido. Estando localizado
em uma regido plana e aproximadamente ao nivel do mar, se insere em uma darea
comercial do distrito, tém em sua circunvizinhanca lojas, escritérios, uma escola e
residéncias.

Os combustiveis sdo comercializados em trés ilhas de abastecimento, onde
duas ilhas contém uma bomba cada e a terceira ilha contém duas bombas com 2
saidas de combustiveis. Os combustiveis sdo comercializados conforme o seguin-
te arranjo: a ilha com duas bombas é responsdvel pela distribuicdo de gasolina
comum e aditivada em uma bomba e gasolina comum e etanol na outra, 1 ilha
pela distribuicdo de etanol e gasolina comum e 1 ilha pela distribuicdo de diesel
comum apenas.
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Figura 1 — Localizagdo do Posto de Combustiveis
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Fonte: Google Earth (2015).

O processo em analise, neste caso, engloba desde o processo de descarga de
produtos no posto de combustiveis até o abastecimento de veiculos de clientes
do posto, logo os principais elementos envolvidos sdo:

a) Tanques do posto de combustiveis, responsdveis por armazenar o
combustivel transportado e manté-lo até ser comercializado nas
bombas;

b) Caminhdo-Tanque, que tem a funcdo de conter o produto e trans-
porta-lo até ser descarregado;

c¢) Equipamentos para a transmissdao segura de combustiveis entre o
tanque do caminhdo e o reservatério do posto e destes até as bom-
bas de abastecimento;

d) Sistemas de seguranga instalados no empreendimento.

O Tanque do caminhdo é dividido em 7 compartimentos de 5 mil litros cada
para separar os combustiveis, e aparentemente é fabricado para aguentar pres-
sdes internas e evitar perdas. Possui 14 bocas de carga e descarga dotada de cha-
ve de corte, estando 7 dispostas em cada lado do caminh3o, e utilizada manguei-
ra para cada tipo de produto, além de um compressor, identificador de nivel, re-
cuperador de gases e ligacdo com a terra.
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Figura 2 — Posto de Combustiveis no Momento da Descarga

Fonte: Autoria Propria (2015).

O processo de descarga é composto por mangueira que ligard a boca do tan-
que do caminhdo a boca de recebimento do tanque do posto. Foi observado que
este processo no posto de estudo ocorreu de maneira individualizada, ou seja,
um combustivel sendo descarregado por vez, conforme se pode observar o des-
carregamento de gasolina comum na Figura 3.

Figura 3 — Bocas do Caminh&o e Boca de Recebimento do Tanque do posto

Fonte: Autoria Prépria (2015).

Na zona de descarga ainda existem para-raios, compressores, quadro elétri-
co, tanques para cada tipo de produto e rede de ventilagdo.
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Para que o processo de descarga seja realizado, o operador conecta um fio
terra do caminhdo a rede elétrica de posto para evitar fagulhas devidas a carga
elétrica, rede a que também esta conectado o para-raios que se encontra no teto
do posto. A seguir o operador conecta a mangueira a boca de carga e descarga
com a boca do tanque do posto de combustiveis correspondente para transmitir
o produto. A boca de aspiracdo de gases fica conectada a rede de vento do posto
para evitar riscos devidos aos vapores gerados durante o processo de descarga.
Logo o operador pode abrir a valvula para descarregar os combustiveis para seus
respectivos reservatorios.

Apdbs a conversdo das informacgdes coletadas na etapa de preparacdo no
formato adequado realizou-se o exame dos riscos sobre o posto de combustiveis,
portanto o HazOp que teve foco sobre o processo de descarregamento de com-
bustiveis, visou identificar perigos com potencial para gerar acidentes derivados
dos desvios nas variaveis do processo. E como a técnica empregada busca as cau-
sas de determinados desvios em varidveis de processo, ou seja, os dividem em
nds de estudo, no caso deste trabalho foram divididos principalmente pelos
grandes equipamentos com parametros de processo distintos, conforme descri-
tos a seguir:

a) Boca de Descarga e Mangueira do Caminhdo-Tanque para Gasolina
Comum;

b) Boca de Descarga e Mangueira do Caminhdo-Tanque para Gasolina
Aditivada;

c) Boca de Descarga e Mangueira do Caminhdo-Tanque para Gasolina
para Etanol;

d) Boca de Descarga e Mangueira do Caminhdo-Tanque para Diesel;
e) Chave de Corte da Boca de Gasolina Comum do Caminhao;

f) Chave de Corte da Boca de Gasolina Aditivada do Caminhdo;

g) Chave de Corte da Boca de Etanol do Caminhao;

h) Chave de Corte da Boca de Diesel do Caminhao;

i) Recuperador de Vapores;

j)  Tanque de Recebimento de Gasolina Comum;

k) Tanque de Recebimento de Gasolina Aditivada;

I) Tanque de Recebimento de Etanol;

m) Tanque de Recebimento de Diesel;

n) Tubulagdo entre o Tanque de Recebimento e a Bomba da Gasolina
Comum;

0) Tubulacdo entre o Tanque de Recebimento e a Bomba Gasolina Adi-
tivada;

p) Tubulagdo entre o Tanque de Recebimento a Bomba de Etanol;
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g) Tubulagdo entre o Tanque de Recebimento e a Bomba de Diesel;
r) Bombas de abastecimento;

s) Rede de Ventilagao;

t) Quadro Elétrico;

u) Compressor;

v) Aterramento.

Figura 4 — Esquema Indicando os Nés Abordados
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Fonte: Adaptado de Santos (2005 apud Ecoteste, 2005).

A Figura 4 tem o intuito Unico de auxiliar o leitor na identificagao dos equi-
pamentos que foram definidos como “nds” para este estudo a partir de um uma
imagem ja existente na literatura, para isso identificando mais de um né em um
sé ponto, visto que muitos equipamentos, como por exemplo, os tanques de ar-
mazenamento serdo semelhantes, variando apenas o combustivel contido nestes.
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Tabela 2 — HazOp do Posto de Combustiveis

Falta de atengdo do

Vazamento de

Limitar acesso a area

< operador, Impacto  combustivel de descarga e
5 g § ou desgaste no melhorar a
% S ¥ equipamento, Falta manutengao, capacitar
2 $ deestanqueidade o operador, Assegurar
2 a disponibilidade de
material absorvente
Falta de atengdo do  Perda por Limitar acesso a area
© operador, Impacto vaporizagao de descarga e
o " % ou desgaste no excessiva, ndo  melhorar a
’§ e °g equipamento atendimento manutencgao, capacitar
&-’ § ‘g do nivel o operador para operar
E necessario corretamente e para
para o tanque  atuar em caso de
- acidente
()
g Incrustacdes Ruptura do Melhorar a
o s devidas a falta de equipamento  manutencdo: limpeza,
e ” < limpeza verificagdo de
F_%” g z§ integridade e
a q:} instalagdo de valvula
o de alivio de pressdo e
vacuo
Falha humana Mistura de Conexdes de
produtos mangueiras
2 diferenciadas para
o £ § cada produto e
3 £ E capacita¢do do
- o *2 operador para operar
8 corretamente e para
atuar em caso de
acidente
Impacto ou Nao se pode Capacitar o operador
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£ L extingdo e vélvula de
] . ~
= £ alivio de pressdo e
'_

vacuo
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> . . .
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Fonte: Autoria prépria (2015).

ignicdo
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Analisando os resultados é pertinente que se proponha o tratamento dos ris-
cos a partir de um plano de agdo identificando os principais passos para a solugdo
dos problemas expostos, logo este foi proposto a partir do método conhecido
como 5W2H que tem por base 7 questionamentos para que se possa pensar um
planejamento eficiente a seguir:

Tabela 3 — Plano de Ag¢do

Risco de Programa

danos por de

acesso de Sinalizacdo

pessoas a e

locais Delimitaca

indevidos ode
Acessos

Risco de Programa

Negligéncia, de

Imprudéncia Capacitacga

ouimpericia odo

do trabalhado

trabalhador r

Indisponibili  Programa

dade de de

Material Contingénc

absorvente iae

e extintores, Respostas

e auséncia de

de planode  Emergénci

contencao as

de

vazamento e
de
evacuagao

Reduzir os
riscos
inerentes
a0 acesso
de pessoas
a locais
indevidos

Reduzir a
Probabilid
ade de
Danos que
possam ser
Causados
pelos
trabalhado
res

Mitigar
possiveis
vazamento
se
incéndios

Zona de
descarrega
mento no
momento
da
descarga e
bombas e
bocais em
operagao

No Local
de
Trabalho e
possivelme
nte em
Ambiente
externo

Na area de
servigos do
posto de
combustiv
eis:
Abastecim
ento,
Tancagem,
Troca de
dleo...

Ematé 1
més e dar
continuida
de
recorrente
mente

Em até 3
meses e
dar
continuida
de
recorrente
mente

Em até 2
meses e
dar
continuida
de
recorrente
mente

Da
consultoria
em
Seguranga
do
Trabalho
contratada
eda
empresa
que a
contratou

Da
consultoria
em
Seguranga
do
Trabalho
contratada
eda
empresa
que a
contratou

Da
consultoria
em
Seguranga
do
Trabalho
contratada
eda
empresa
que a
contratou

RS 1000

RS 5000

RS 3000
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S,
recuperador
de
combustivei
s, alarme de
nivel,
dispositivo
de coleta e
direcioname
nto de
vazamentos,
alarmes de
pressao e
valvula de
pressao e
vacuo

Possibilidad
ede
existéncia
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3
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dispositivo
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6leo; e no
caminhdo-
tanque
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recorrente
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contratada
eda
empresa
que a
contratou

RS 6000
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falhas na de Regras servicosdo meses e consultoria
limpeza, Manuteng  para posto de dar em
manutenc¢do o/ Manuten¢  combustiv  continuida  Seguranga
integridade Inspegdo do eis de do
e de periddica, recorrente  Trabalho
estanqueida  Equipamen verificar a mente contratada
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Instalagbes adeea empresa 8
integridad que a S’,
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nte e
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equipame
ntos e
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Fonte: Autoria propria (2015).

A analise de riscos e operabilidade apresenta uma série de riscos, como de-
monstrado anteriormente na tabela 2, com importancias varidveis, mas que de-
vem ser contidos, para que ndo gerem riscos as pessoas, ao ambiente e a opera-
bilidade do empreendimento.

Evidencia-se que o risco com maior severidade no processo de descarrega-
mento de combustiveis em um posto de revenda se trata da possibilidade de in-
céndios, explosdes e eventos do género, visto que mesmo um simples vazamento
a depender da situacdo podera desencadear um incéndio com perdas significati-
vas. E ndo sdo somente os vazamentos de combustiveis liquidos que podem pro-
vocar estes resultados, conforme observado, hd geracdo de vapores no ambiente
estudado e estes sdo propicios a ignicdo, caso haja uma fonte de geracdo de ca-
lor, que pode ocorrer através do funcionamento mecanico de alguns equipamen-
tos, acdes descuidadas de usuarios ou mesmo de uma sobrecarga elétrica.

Embora o risco que potencialmente seja mais preocupante, seja o de uma
explosdo de grandes propor¢des que além de colocar em risco a saude e a vida
dos trabalhares, usudrios e pessoas na circunvizinhanga, ainda acarretara em ris-
cos econdmicos, se tém riscos de menor escala que puramente comprometem o
capital do empreendimento, como é o caso da mistura de combustiveis ou da pa-
rada de equipamentos.

Como recomendag¢des em maior parte das situa¢des se indica que a manu-
tencdo seja melhorada, se tenha inspeg¢des periddicas, o operador seja capacida-
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de para evitar acidentes e colaborar com a manutencdo continua de equipamen-
tos, e a instalacdo de equipamentos que garantam a integridade dos equipamen-
tos do processo.

E importante ressaltar que o empreendimento n3o se trata de uma grande
empresa, onde é vidvel o desenvolvimento de uma equipe de saude e seguranca
do trabalho prépria, e conforme demonstrado no plano de agao indica-se a con-
tratacdo de uma consultoria especializada em Seguranca do Trabalho, pois esta
terd condicdes de progredir com as metas almejadas no plano de acdo e que os
custos estimados tem o intuito meramente ilustrativo e foram arbitrados pelo
autor, visto que ndo existem valores tabelados para tal consultoria.

Tendo que este trabalho teve por objetivo geral contribuir para exceléncia
do sistema de gerenciamento de riscos através da realizacdo de uma andlise dos
riscos envolvidos nos processos de um posto de combustiveis, em especial ao
processo de descarga, aplicando o método de Andlise de Perigos e Operabilidade,
o HazOp, sobre os dados do empreendimento e visando assim propor medidas
preventivas e/ou mitigadoras. Sendo para isso tracados alguns objetivos especifi-
cos, que foram: Levantar os principais aspectos relativos aos riscos que envolvam
o funcionamento do processo e equipamentos selecionado para o estudo; gerar
um diagndstico da situacdo analisada apresentando recomendacgées para que os
perigos identificados sejam minimizados, tdo como os custos relativos aos aci-
dentes; identificar componentes em que haja maior possibilidade de falhas; e
propor medidas que reduzam a falta de atuac¢do segura dos operadores.

Este trabalho tem um carater pratico, evidenciado pelo modo como foi ela-
borado, através de visitas ao posto de combustiveis, entrevista com gestores e
estudo de alguns documentos do empreendimento para elaboragdo da andlise de
perigos e operabilidade (HazOp). Porém para que alcangasse seu propdsito ne-
cessitou de um base tedrica bem elaborada, que se encontra na revisdo de litera-
tura, onde descreve o conceito de riscos para os empreendimentos, as fases do
gerenciamento de riscos e as principais técnicas para sua elaboragdo a partir de
fontes idOGneas, publicadas em manuais técnicos, livros, artigos, trabalhos mono-
graficos e sitios confidveis da internet. Tal base permitiu maior conhecimento so-
bre as questdes relacionadas ao risco e como se pode desenvolver solu¢des para
situacdes de perigo em diferentes ambitos, e embora ndo citados ao longo da re-
visdo, informacdes sobre estudos elaborados em outros tipos de empreendimen-
tos também auxiliaram para que este estudo chegasse a sua conclusao.
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Risk Analysis of a Fuel Station in Itaipuacu
Using the HazOp Technique

Fuel stations are scattered along the roads throughout the country and because of the
products they distribute has risks inherent in its business, but there are not many studies
on the subject in different areas, as is the case of Itaipuagu. So this study is to analyze the
risks involved in the process of unloading a fuel station in the region designated by identi-
fying the dangers, causes and effects involved. For this taking advantage of the data col-
lection and subsequent application of the method of analysis of hazards and operability
(HazOp). It is evident in the results that the risk more critical in this type of venture is re-
lated to fires, explosions and the like, and are proposed as preventive measures: the im-
provement in maintenance and inspection, training of the operator and the installation of
protective for equipments.

Risk analysis. HazOp. Fuel station.
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