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Resumo

A pesquisa abrange a verificacdo do grau de evidedo dos indicadores de sustentabilidade

ambiental, selecionados para esse estudo (constdiggpor ano), divulgados por companhias de

Petroleo. E apresentada também as principais paétiadotadas pelas companhias selecionadas
para a pesquisa, que as levaram a uma provavelarialdo seu desempenho ambiental.

Palavras-chave indicadores, sustentabilidade, petroleo.

1. Introducao

A pressdo da sociedade civil sobre as praticas eantalis das grandes companhias dos
setores como o de petroleo, quimico e de minergg@oaumentado em todo o mundo e vem
ganhando projecdo na midia e na consciéncia dasigpdores. Como decorréncia deste processo e
da percepcao do impacto do atual modelo de desemeito na qualidade de vida presente e a sua
implicagdo para o futuro do ser humano, os consmegl especialmente em paises mais
desenvolvidos, vem modificando seus critérios delba de marcas e companhias.

Como conseqUéncia desses movimentos, diversas nbrapapetroliferas passaram a
valorizar a protecdo ambiental em funcdo de seenp@l de ganhos relativos: por um lado néo
poluir significa — além da evidente préatica da datda e de uma acgéo politicamente responséavel —
nao ser multado, ndo ter sua fabrica fechada gerdua imagem manchada. Por outro lado, as

companhias se deram conta de que a menor emisgimuwimtes freqientemente esta associada a



maior produtividade, melhor aproveitamento de memsire eliminacdo de desperdicios, com
vantagens operacionais e financeiras.

Algumas dessas companhias passaram a incorposgunplanejamento o conceito de eco-
eficiéncia: fazer ou produzir mais utilizando memnesursos, através de processos mais eficientes,
focados na prevencéo de poluicdo, que resultem enomtonsumo especifico de matéria-prima,
agua e energia, otimizando todo o processo praaetieduzindo o impacto ambiental.

Além disso, a implementacdo de melhores praticagsfgnsabilidade socioambiental por
parte das companhias, também passou a ser rectalpeto mercado de capitais, que valorizaa de
forma diferenciada os papéis dessas companhiapmpram de forma sustentavel. Em geral, a
valorizacdo esta relacionada a reducao de riscawmfermidade legal, a cuidados de gestdo que
reduzem a possibilidade de acidentes e a promocéoidados com o0s contextos da cadeia
produtiva, os quais minimizam os conflitos socioantais.

Na analise dos riscos, também se considera quevestimentos em meio ambiente e em
responsabilidade social empresarial refletem alenlda Companhia (s6 estdo aptas a buscar o
triple botton line— resultado financeiro, social e ambiental — ampanhias que tem negoécios
sélidos, capacidade produtiva e organizacao).

Desta forma, o compromisso com a promocao da gabibdade ambiental impde o
conhecimento e o desenvolvimento de novos proceksapreensao da realidade, que permitam a
percepcdo integrada dos diferentes fatores so@amomicos e ecolégicos que determinam a
gualidade ambiental.

A conducdo dessa perspectiva exige, entre outreamsnos, a definicdo de indicadores
gue relacionem as condi¢des de sustentabilidadéeeatabcom os diferentes setores da produgéo
social. Essa demanda consta objetivamente da AGERDAjue determina que 0s paises devam
desenvolver sistemas de monitoramento e avaliagdadancos, em relacdo ao desenvolvimento
sustentavel, através do uso de indicadores quenmasamudancas nas dimensdes econdmica,
social e ambiental.

Cientes do seu papel na contribuicdo para o debémemto sustentével, as maiores
companhias petroliferas do mundo adotaram uma fq@o&m sintonia com a AGENDA 21,
implementando um conjunto de estratégias para watere a prevencao de impactos ambientais e
sociais e com o estabelecimento de indicadores esmalis, que possam dar a medida do
desempenho das suas atividades em matéria detabgidade.

As discussOes e avaliacOes, em torno desse tengigsaiicativas. Os indicadores podem
servir como mais um instrumento no equacionamerds desafios impostos na busca do

desenvolvimento sustentavel, e refletem as praadasadas pelas companhias para assegurarem

99
Revista Gestao Industrial



menos desperdicios, racionalizacdo dos procesedstpos, a0 mesmo tempo em que geram mais

valor e consequentemente mais riqueza e mais lucro.

2. Situacéo Problema

A relevancia da industria do petréleo mundial ed&n de sua posicdo energética, pois
impacta significativamente em outros segmentosad&ia produtiva, influéncia esta que pode ser
verificada em termos econdmicos, politicos e fiemos.

O investimento estimado do setor para o period@0fd a 2030 é de US$ 3,04 trilhdes
distribuidos em: US$ 2,18 trilhdes para o segmelet@xploracdo e producdo (72%); US$ 395
bilhdes para o refino (13%) e US$ 465 bilhdes pardemais segmentos (15%) (ARAGAO, 2005).

Atualmente, as gigantes da industria do petrolspudam a primazia de possuir as melhores
tecnologias de energia renovavel e atingir as methonarcas na reducdo de emissdes numa
tentativa de mudar sua imagem publica, desgastaddéradas na lideranca na emissédo de CO
responsaveis por elevadas taxas de emissdo dengsdue incontaveis acidentes de grandes
proporcoes.

Ao menos no plano da retorica, representantes desse se esforcam em demonstrar que
0S custos associados a administracdo do passiviertaibdeixaram de ser vistos como um mal
necessario para serem encarados como parte inkgnegocio.

Isso representa um importante passo, uma vez qugpookas companhias a reconhecerem
gue ndo estdo sozinhas e que elas ndo tém autopansadecidir como e quando explorar os
recursos de uma determinada regiao

Por outro lado, um dos principais instrumentos dstdp para o desenvolvimento da
sustentabilidade das atividades das companhias, dgu@lguma forma impactam o sistema
econdmico, social e ambiental, sdo os indicadddssindicadores sao instrumentos que visam
simplificar, quantificar e analisar informacdesniéas sobre determinada acdo ou fato e sdo Uteis
para subsidiar tomadas de decisdo no sentido deiahiar a atividade. Os indicadores de
sustentabilidade sdo em si informacéo seleta eepsada, cuja utilidade tem sido predefinida e sua
existéncia justificada. Portanto, permitem a regdo de uma analise eficiente da inter-relacéo
entre as principais praticas de gestdo ambienttladds pelas companhias de petréleo com a
sociedade e, ao mesmo tempo, ancora-la nas esgtégatividades especificas, bem como

permitem a comparacdo de desempenho entre socéeslagtentaveis industrializadas.
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3. Objetivo

O presente estudo tem como objetivo divulgar eisarabs principais praticas de gestéo
ambiental utilizadas por 8 companhias petrolifesagnatarias ddslobal Reporting Initiative—
GRI, que levaram a melhoria do desempenho dosaddres ambientais, divulgados nos seus
relatorios de sustentabilidade no periodo de 2.

4. Metodologia

4.1. Tipo de pesquisa

Para classificar a metodologia da pesquisa utdizesta elaborar este artigo tomou-se como
base a taxionomia apresentadas por Vergara (2Q04),qualifica em relacdo a dois aspectos:
guanto aos fins e quanto aos meios.

Quanto aos fins, a pesquisa foi exploratéria, d@sra partir de estudo referencial, tendo
como ferramentas: pesquisa do assunto desenvoldm&ustentavel e indicadores de eco-
eficiéncia, nos Websites’de companhias e entidades na internet, anéaliseacdia literatura e das
informacdes obtidas, visando conhecer a evolu¢d@oinidicadores ambientais sustentaveis nas
companhias de petrdleo e gas.

Quanto aos meios, a pesquisa foi bibliografica eudental. Bibliografica, porque para a
fundamentacdo tedrico-metodologica do trabalho, rémlizada uma investigacdo nacional e
internacional, em livros, dissertacdes, artigos amngressos, teses e publicacdes sobre
desenvolvimento sustentavel, sustentabilidade cauldires, indicadores de gestdo sustentavel, e
indicadores de sustentabilidade ambiental.

A investigacao foi, também, documental, porque alew de documentos verificados nos
sites publicos das companhias selecionadas, nodeede 2003 a 2007. As informagfes obtidas
foram consideradas fidedignas, visto que muitases@imdas dos relatérios de comunicacdo das
companhias e/ou dos relatérios anuais de sustbdéai® submetidos as companhias de auditoria,
possibilitando, assim, sua utilizacdo para a ex@rdeste trabalho.

E finalmente, um estudo de casos multiplos comrBpamhias do setor de petrdleo e gas.
Para Yin (2005), estudo de caso é uma investigagépirica que investiga um fenédmeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida esplecialmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo estdo claramente deéinido

Segundo o autor, 0 mesmo estudo pode conter maisid®so Unico. Quando iSso ocorre o

estudo utilizou um projeto de casos multiplos.
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4.2. Critérios para escolha das companhias e doglinadores para a pesquisa

Para definicdo e escolha das companhias verificddasitilizada a lista das 100 maiores
companhias de petrdleo do mundo, publicada anudédmeelo anuarioPetroleum Intelligence

Weekly2007. Os seguintes critérios de corte foram progos utilizados:

a) Da amostra inicial, foram selecionadas as 15 prametompanhias listadas nanking, ,
apresentadas na Tabela 1, que representam as snedon@anhias do segmento petrolifero

do mundo;

b) Utilizagc&o, pelas companhias selecionadas, dasr2ee para Relatério de Sustentabilidade
GRI na elaboragdo de seu Balanco Social e Ambientalperiodo de 2003 a 2007,
respondendo aos indicadores essenciais e adici@naisalizar auditoria externa das

informacdes divulgadas;

c) Relatdrios de Sustentabilidade dessas companhiappnibilizados pela internet que
continham o Sumario de Conteudo da GRI.

Apoés verificacdo inicial e reaplicacdo dos critgricalém de se levar em conta a
representatividade da amostra e dos recursos hgngatemporais para a pesquisa, foi definida a
utilizacdo de 8 companhias para estudo de cas@iouljue fazem parte da amostra inicial.

TabelalRankingdas 15 maiores companhias de petr6leo do mundo

Rank Companhias Pais Diretrizes do GRI
1 SAUDI ARAMCO Arabia Saudita Nao
2 EXXONMOBIL Corporation EUA Sim
3 NIOC Ird N&o
4 PDVSA Venezuela N&o
5 BP — Bristish Petroleum Inglaterra Sim
6 SHELL — Royal Dutch Shell Inglaterra e Holanda mSi
7 PetroChina China Nao
8 CHEVRON Corporation EUA Sim
9 TOTAL — Total SA Franca Sim
10 PEMEX - Petréleos México Sim
11 CONOCOPHILLIPS Company EUA Sim
12 SONATRACH Argélia N&o
13 KPC Kuwait Nao
14 PETROBRAS S.A Brasil Sim
15 GAZPROM Russia Nao

Fonte: Adaptado da Petroleum Intelligence Vile2@07
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Com base nos critérios supramencionados foramigesstas as oito companhias para a

pesquisa, por ordem alfabética:

- BP :Bristish Petroleum

- CHEVRON :Chevron Corporation

- CONOCOPHILLIPSConocoPhillips Company
- EXXONMOBIL: Exxon Mobil Corporation

- PEMEX: Petrdleos Mexicanos

- PETROBRAS: Petréleo Brasileiro SA

- SHELL: Royal Dutch Shell

- TOTAL — Total SA

N&o se buscou comparar o desempenho ambientat destgpanhias ente si, uma vez que
elas possuem processos e caracteristicas distihtagd, as companhias foram analisadas
individualmente, considerando a evolu¢ao do desehtpambiental entre os anos de 2003 a 2007.

A proxima etapa foi a definicdo de critérios parasaolha de indicadores que pudessem
apresentar informacdes sobre o desempenho ambist8l companhias estudadas e que pudessem
servir de plataforma para identificar as praticistadas para a melhoria do desempenho ambiental.
A partir de critérios referenciados pela literafupara esse segmento, foi constado que o0s
indicadores relacionados ao consumo excessivo susientavel da agua, energia, poluicdo de rios,
mares e aguas subterraneas, efluentes liquidostiiads, contaminacdo de solos por operacdes
industriais e depositos de residuos e poluicdo sfirioa sdo os que tém grande impacto ambiental,
sendo, portanto, forcosamente, focalizados tambéas gompanhias de petroleo ha pelo menos
uma década.

Assim, considerando o nivel de aderéncia dos iddies ambientais utilizados e
divulgados pelas companhias estudadas, e comad&igsado GRI, aplicam as Diretrizes do GRI
para elaboracdo de seus relatérios de sustentatslidforam selecionados 6 indicadores
demonstrados na Tabela 2, integrantes do conjun89dndicadores indicados pelo GRI, para esse

estudo.
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Tabela 2: Indicadores selecionados para pesquisa

Indicador do GRI Descricdo
EN3 - Consumo de energia direta discriminada porl Mede o consumo de fontes primarias de energia
fonte de energia primaria direta pela Companhia relatora.

Identifica o volume total de agua retirada de
gualquer fonte de agua, quer seja diretamente
retirado pela Companhia relatora ou por
intermediarios como empresas de abastecimento|de
agua. Isso inclui a captacao de agua para
resfriamento.

EmissBes de fontes que s&o da propriedade ou
terceiros da Companhia relatora, relacionadas a
EN16 - Total de emissdes diretas e indiretas desgascombustéo provenientes da queima de combustivel
causadores do efeito estufa, por peso para gerar energia dentro dos limites operacianais
as resultantes da geracéo de eletricidade, calor ou
vapor importados e consumidos.

EmissBes atmosféricas que séo reguladas por
" convencdes internacionais e/ou leis ou regulamentos
nacionais, incluindo aqueles mencionados em
licencas ambientais de operacdo da Companhia.
Identifica a quantidade de residuos gerada pelas
operacdes da Companbhia classificada por residugs
perigosos e ndo perigosos.

EN23 - Namero e volume total de derramamentos | Identifica todos os derramamentos significativos
significativos registrados e o volume desses derramamentos.

ENS8 - Total de retirada de agua por fonte

EN20 — NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas
significativas, por tipo de peso

EN22 - Peso total de residuos, por tipo e método de
disposi¢éo

Fonte: Conjunto de Protocolos de Indicadoi@R}

Os dados desses indicadores foram coletados raiéries anuais de sustentabilidade das
Companhias selecionadas, no periodo de 2003 a A&panibilizados pela Internet, vite do
GRI ou das companhias, sendo organizados em tabeagosteriormente analisadas
individualmente, as principais praticas de gestadiantal adotadas pelas companhias para a

melhoria do desempenho dos indicadores ambientais.

5. Resultados

Com relacdo as melhores praticas adotadas indimdude pelas 8 companhias petroliferas,
para os a melhoria do desempenho dos 6 indicaderassistentabilidade ambientais selecionados

para esse estudo, no periodo de 2003 a 2007,Wtdes sdo apresentados nas tabelas a seguir:
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Tabela 3: Resultado do indicador EN3- Consumo @egiandireta discriminada por fonte de energia @rian

Empresa % de Aumento (Reducédo) do Consumo

BP (21)

Chevron 4

ConocoPhillips | 7

ExxonMobil N&o divulgado

Shell N&o divulgado

Total (13)

Pemex 6

Petrobras 20

Fonte: Adaptado dol&2R08

Como observado na tabela 3, das oito CompanhiaBsaaes, apenas duas (25%)
apresentaram reducdo no consumo de energia, q(#f6) aumentaram e duas (25%) nao
apresentaram o indicador conforme orientacfes dasitno Conjunto de Protocolos do GRI.
Observa-se ainda, que a redugdo da BP (0,3 mjotdes) refere-se ao periodo 2005 a 2007, vez
gue a Companhia ndo divulgou esse indicador nos de02003 e 2004. De acordo com 0s
relatorios de sustentabilidade, a BP atua sobr@ci&reia energética nas areas de exploracao,
producdo, transporte maritimo e operacfes de refijne requerem uma grande quantidade de
energia.

A Companhia tem como objetivo melhorar constanteéenseu negocio comercial mediante
projetos de eficiéncia energética, sendo que acéedobservada em 2006 e a manutencdo dos
niveis em 2007 foram alcancadas gracas ao progsabra eficiéncia energética de sete anos de
duracéo, em que foram investidos US$ 450 milh@&esld iniciado em 2004.

Para a TOTAL, a eficiéncia energética é consideuaia das principais formas de combater
as alteracdes climaticas. E também uma preocugacitante, ndo por ser um produtor de energia,
mas também um grande consumidor.

Segundo a Companhia, foram criadas orientacfesrdrigestdo de energia aplicavel em
todos os seus negdécios e estao sendo aplicaddficsiivos gastos de capital para programas de
reducdo de energia. Investimentos em Refinari@® sealizados nos proximos cinco anos, para a
modernizacdo da qualidade e na quantidade de @etoélito processado e de produtos derivados
de petroleo bruto, visando a melhoria da eficiéeo@rgética.

Ainda de acordo com a Companhia, algumas inicistifl@am tomadas visando a
otimizacdo da gestdo de vapor dos geradores, k@ddei fornos, a melhoria da superviséo
operacional e de sistemas de controle, upgradesyjdipamentos consumidores de energia, tais
como unidades de destilagcdo atmosférica e catabtieeformadores e a expanséo da utilizacdo da

cogeracao.
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Tabela 4: Resultado do indicador EN8- Total deadt de agua por fonte

Empresa % de Aumento (Reducéo) da Retirada
BP 55
Chevron N&o divulgado
ConocoPhillips N&o divulgado
ExxonMobil 5
Shell (14)
Total (36)
Pemex (22)
Petrobras 74

Fonte: Adaptado dolGR08

Os resultados da Tabela 4 demonstram que das @mpanhias analisadas, trés (37%)
reduziram, duas (25%) aumentaram e duas (25%)présentam o indicador de total de retirada de
agua.

Em 2007, as operacdes da SHELL consumiram 574 esllt@ metros cubicos de agua
doce. Isso representa um consumo menor em 17% aquaothparado a 2000 e de
aproximadamente 0,01% do total mundial. A Compangfiarca que esta envidando esforgos para
reduzir a utilizacdo em locais onde a agua € escass

A Companhia cita como exemplo a Refinaria &welong na Australia, propensa a
funcionar a seco, cujo projeto, consumiu em 2003$% 46 milhdes. Essa iniciativa propiciou a
reducao da utilizacado por agua de 110.000 metrbEasi por ano, o suficiente para satisfazer as
necessidades anuais de mais de 650 familiaGeaong.As mudancas incluiram recuperacao e
reutilizacdo do vapor no processo de fabricacaelbaria dos sistemas de deteccéo e reparacdo de
fugas agua.

De acordo com os relatérios de sustentabilidadésadas, a TOTAL constituiu em 2004,
um grupo de trabalho especifico para estabeleceprograma de reducéo da utilizacdo da agua,
gue cobre todos os tipos de agua. O programa deadmi‘multi-etapas” compreende uma vistoria
e retirada de agua em todos os sites da CompaDbierva-se que uma reducdo de 36%, foi
totalmente obtida entre 2004 e 2006.

Com base nesta experiéncia, um documento intitultanizacdo do Consumo de Agua em
instalagdes industriais, foi emitido em 2007. Edtzumento foi concebido para partilhar as
melhores praticas em todas as unidades da TOTAldaaflo a definir metas quantitativas,
especialmente para aquelas unidades onde a Wdihizde Agua em processos industriais concorre
com consumo domestico e agricola.

A reducdo do uso de agua fresca na PEMEX decomeipaimente do aumento de agua

tratada que foi reutilizada, principalmente pel&EX Refinacion, e a conseqiente diminuigdo no
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uso de fontes de agua doce natural (solo, subsolar, agua corrente e outros).
O uso de agua tratada foi aumentado pelo tercemocansecutivo (2005 a 2007), atingindo um
volume equivalente a 13,4% do seu consumo totataQde 80% da agua doce utilizada provém de
fontes superficiais e subterraneas. O consumaestZ&ntrado nas atividades industriais.

Adicionalmente, para reduzir o uso de agua fresaa operacbes das refinarias dos
Municipios de Madero e Tampico, estd sendo comstouuma planta de tratamento de efluentes
com capacidade para 900 litros por segundo, das 08 litros serdo destinados a uma utilizacao
industrial da refinaria, que deixara de usar a &iggsza. O resto sera para utilizacdo nos Munisipio
de Madero e Tampico, sendo prevista a sua conckred008.

Durante 2007 a PEMEX empreendeu uma analise ddssfate 4gua para utilizagdo na
operagcdo e servicos de todas as suas instalacdesderando fatores como crescimento
populacional e as expectativas, facilidades e esg@sno futuro, as normas nacionais e 0 acesso as
fontes e usos da agua nas cidades. Esta analisegagmermitir a identificacdo de centros capazes de

trabalhar utilizando aguas residuais tratadas.

Tabela 5: Resultado do indicador EN16- Total dessii@s diretas e indiretas de gases causadoresitoestufa, por

peso
Empresa % de Aument_o (If{edug,ﬁo) das
Emissdes
BP (21)
Chevron (2)
ConocoPhillips 21
ExxonMobil 3
Shell (18)
Total (8)
Pemex 10
Petrobras 28

Fonte: Adaptado@l -2008

A tabela 5 apresenta os resultados das oito congsaahalisadas, sendo que quatro (50%)
reduziram e quatro (50%) aumentaram. Observa-se tog@s as empresas divulgaram esse
indicador no periodo analisado. BP e SHELL se dastana reducdo de emissdes diretas e indiretas
de gases causadores do efeito estufa. Juntas coasegeduzir 39 milhdes de toneladas de,CO
equivalentes no periodo analisado.

A BP tem como objetivo melhorar constantementensgidcio comercial mediante projetos
de eficiéncia energética. Em 2006 foi alcancada tedacao significativa, tendo sido mantido o
namero em 2007, gracas ao programa sobre efici&mzegética de sete anos de duracdo, onde
foram investidos US$ 450 milhdes, iniciado em 2004que permitiu um recorde tanto na
diminuicdo dos custos como das emissdes de gasefeitie estufa. A Companhia informa que

desde 2001, vem realizando acompanhamento do amraehjacente das emissdes de gases do
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efeito estufa procedentes do crescimento da congantomparando-o com a reducdo de emissoes
alcancadas em todas as operacdes.

De acordo com os relatérios de sustentabilidaddisadas da SHELL, a producdo e
processamento de petréleo e gas natural é enatgisiva. Segundo a Companhia a gestao do CO
e outros gases com efeito de estufa (GEE) a pkertsuas instalacdes € uma prioridade. As maiores
reducBes ocorreram a partir uso continuo de gasahatas instalagbes de producdo de petréleo
denominadas multibillion-ddlar, relacionadas a uwgpama langado em 2000. O total de gases de
efeito estufa na area de exploracédo e producaoqeeise 60% desde 2001. Metade da queda dos
gases do efeito estufa é resultado desse prog@mesto vem da reducdo de producéo na Nigéria -
0 que representa dois tercos do grande resultatidtoobA Companhia relata ainda que fora da
Nigéria, sdo efetivamente cumpridos os objetivaa par fim a emisséo de gases do efeito estufa.

Tabela 6: Resultado do indicador EN20 - NOx, S@xteas emissdes atmosféricas significativas, pordie peso:

Empresa % de Aumento (Reducado) das Emissdes

NOx SOx

BP (7) (34)
Chevron 15 (39)
ConocoPhillips 10 (40)
ExxonMobil (22) (21)
Shell (22) (10)

Total 5 4)
Pemex 4 33
Petrobras 17 (6)

Fonte: Adaptado do GRI08

Analisando os resultados da Tabela 6, verifica-ge gpenas trés (37%) companhias
reduziram respectivamente as emissdes NOx e S@uarto que uma (13%) teve aumento com
essas emissfes. Destaque para a EXXONMOBIL queitedd0 mil toneladas de NOx e SOX,
acompanhada da SHELL com uma reducdo de 77 ndlladas e por fim a BP com 68 mil
toneladas de reducdo atmosféricas significativasdéimais companhias apresentam resultados que
demonstram aumentos e reducdes dessas emissoes.

Para a BP algumas emissbes decorrentes das suagdgsetém impacto potencial na
gualidade do ar local, entre elas incluem o dioxid@nxofre, 6xidos nitrosos e hidrofluorcarbonos.
Segundo a Companhia, com a implementacdo do sayrapta de gestdo ambiental (US$ 20
milhdes) para novos projetos em suas refinariastepde compreender o impacto que pode ter
sobre a qualidade do ar na atmosfera local e raljida forma que possa evitar, prevenir e reduzir
as emissdes da atmosfera e mitigampossiveis efeitos sobre a salde humana e dano®iao m
ambiente dessas emissfes. A Companhia pretende iawestir US$ 30 milhdes em 10 anos para

programas de beneficios a comunidade afetada.
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Segundo os relatorios de sustentabilidade anabsal@XXONMOBIL esta trabalhando
para reduzir as emissdes de compostos organicaeistioxido de enxofre (SQ e 6xido nitroso
(NOy) em suas operacdes.

A Companhia tem implementado custo-eficacia dasas:adecnologias e novas praticas
operacionais adotadas para a reducdo das emissbesfé@icas, impulsionado em parte pelas
novas exigéncias regulamentares, mas também emstasis prioridades da comunidade. Como
resultado desses esforcos, as emissfes combira&d3 &, NQ diminuiram a niveis de 2004.

A Companhia vem atualizando continuadamente ingiak de producdo nos Estados
Unidos, para atingir a meta de reduzir de formalinatda as emissdes de N&OSQ em cerca de
70% a partir de 2000 seu nivel bésico. No finahdo 2007, a Companhia alcancou entre 50% e 0s
60% do seu objetivo de redugcdo. Em todos os s#éeseafinarias nos Estados Unidos observa-se a
implantacdo de algumas medidas de reducdo e cantii@azendo outras atualizacdes, tais como
upgrades e melhorias para a instalacdo do ar, pheem a reducdo das emissbes de x N®
instalacao de processos de recuperacao de enxadrgas adicional queimado.

De acordo com os relatérios de sustentabilidaddisadas, a contribuicio da SHELL
comeca com a reducao das emissdes a partir denstelacdes, que contribuem para o nevoeiro e
chuva acida - o oxido nitroso (N didéxido de enxofre (S£p e organicos volateis Compostos
(Cov).

Segundo a Companhia as emissdes dg B&D» mais baixas, por estarem usando no
momento mais energia limpa para refinar combu&tivsio se deve principalmente a investimentos
em equipamentos de controle de poluicdo, espeaitdmeas refinarias e plantas de produtos
guimicos em Cingapura e nos Estados Unidos.

Quanto as emissdes de ,S@stas tém aumentado, principalmente porque osidssendo
deflagrado em locais remotos no Canada e Oma. Cajmda daCompanhia, pessoas que vivem
perto de alguns desses sites, passaram a partidgpasontrole da qualidade do ar nessas
comunidades.

Portanto, aumentar a producdo de gas natural caimélusara essas instalagdes contribuira
para a reducdo dessas emissfes no ar; 0 mesme@@um a tecnologia de gaseificacdo do
carvao, que reduzird drasticamente a poluicdo lagartir de centrais elétricas a carvao que sao
geradas através da conversao do carvao para usticeinde gas que queima tao limpo quanto gas
natural. A utilizacdo do vento e a energia solanb@m podem ajudar a SHELL a acelerar o

crescimento dessas fontes de emissao zero.
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Tabela 7: Resultado do indicador EN22 - Peso tl#taksiduos, por tipo e método de disposicao:

Empresa % de Aumento (Reducao) de Residuos

BP (1)

Chevron N&o divulgado
ConocoPhillips 1040

ExxonMobil (57)

Shell 153

Total 10

Pemex 21

Petrobras (44)

Fonte: Adaptado dolGR08

Os resultados apresentados na Tabela 7 demonswemamgenas trés (37%) das oito
companhias apresentam reducao de producao deossgjeiados, representando 460 mil toneladas.
Destaque para EXXOMOBIL e PETROBRAS, que juntasizedm 99,8% do total mencionado
acima.

A EXXOMOBIL nao divulgou em 2003, o indicador refeciado, desse modo, a andlise do
desempenho do indicador foi realizada para o peri®d2004 e 2007. A Companhia apresentou
reducdo de 57% na emissao de residuos, correspmded23 mil toneladas. Essa reducdo vem
sendo obtida a partir de 2004, onde se observaa reducédo (97 mil toneladas).

De acordo com seus relatérios de sustentabilidadépmpanhia utiliza uma abordagem
escalonada para reduzir tanto os residuos nacoped®@ perigosos. Se o residuo nao é totalmente
eliminado, usa-se a reciclagem e a reutilizacaawhisriais quando possivel.

Qualquer residuo restante € tratado para tornaddo perigoso ou eliminado em
conformidade com as regulamentacdes locais. Acolalog Ultimos cinco anos, a Companhia teve
éxito, reutilizando ou reciclando, em média, cetea0% dos residuos perigosos gerados.

Além disso, a EXXONMOBIL desenvolveu uma norma anhal para a gestao de residuos
para utilizacdo na concepc¢ao de projetos impodarista norma estabelece o ciclo completo do
planejamento do projeto e a gestédo de residuos.

De acordo com os relatérios de sustentabilidadksadas, a PETROBRAS utiliza critérios
legais e internos para limitar a carga de Oleosraxag lancada pelos efluentes de todas as
instalacdes da Companhia.

Segundo a Companhia todas as unidades operacitémissistemas de tratamento de
efluentes e, periodicamente sdo melhorados a megdelae desenvolvem novas praticas de gestéo
de agua e efluentes ou quando surgem novas restrig® ordem legal. Para o tratamento de
residuos, destaca-se o incentivo as alternativasea@groveitamento, onde os residuos abatidos

foram destinados ao reuso como combustivel aligam fornos e/ou reciclados.
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Por fim, a Companhia informa que nédo foram transpos, importados, exportados ou
tratados residuos considerados perigosos nos tetmGenvencdo da Basiléia sobre o Controle de
Movimentos Fronteiricos de Residuos Perigosos eDsgdsito, bem como ndo houve transporte
internacional de residuos.

A partir de 2008, as informacfes qualitativas entjtetivas sobre o descarte de efluentes na
PETROBRAS passam a ser acompanhadas e consolmagasativamente de forma sistematizada
e rastreavel.

Tabela 8: Resultado do indicador EN23 - Nimerolane total de derramamentos significativos

% de Aumento (Reducéo)
Empresa derramamentos

NUmero Volume
BP (46) (75)
Chevron (28) (67)
ConocoPhillips (12) (27)
ExxonMobil (46) (64)
Shell 60 0
Total 330 400
Pemex 48 23
Petrobras N&o divulgads 40%

Fonte: Adagdado GRI -2008

Das oito companhias analisadas na Tabela 8, q@a0%) tiveram reducdo nas duas
medidas do indicador, trés (37) aumentaram, sen@oagPETROBRAS s0 passou a divulgar o
namero de derramamentos a partir de 2007. A reddgdeolume total de derramamentos das
guatro companhias foi de 61 mil barris de petrdlengdo destaque para BP e CHEVRON com 18 e
17 mil barris de petroleo respectivamente.

Segundo os relatérios de sustentabilidade anabsaamldBP vem tomando medidas para
resolver varios assuntos especificos relacionadws a integridade fisica das plantas e dos
oleodutos, que inclui inspecdes e testes de eqeipi@s de seguranca, procedimentos operacionais
e treinamento de empregados e 0 monitoramento menwiacidentes.

A Companhia informa ainda que também contribuirara gssas reducdes a eficacia das
operacoes de refino e comercializagéo, superarutpetivo de reducdo de 10% anuais, bem como
outras operagfes que lograram os objetivos planejal Companhia investira mais de US$ 550
milhdes na gestdo da integridade nas operag@izadas no Alaska (inspecdo dos sistemas de
transporte de 6leo bruto eRrudhoe Bay durante os proximos anos, ja considerados US$ 200
milhdes, investidos em 2007.

De acordo com os relatorios de sustentabilidadésadas, a CHEVRON Companhia vem

melhorando a partir de 2005, o seu desempenho amimero e o volume total de derramamentos.
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Em 2004, os derramamentos foram relacionados agd&ar A Companhia ndo forneceu em seus
relatérios maiores detalhes sobre a evolucao doaddr.

Segundo a CONOCOPHILLIPS a Companhia tem uma respies emergéncia global
através de um processo integrado, que inclui acttgde de resposta e de planos de gestdo de
crises no ambito corporativo, regional e local. @»ds planos contemplam treinamentos regulares,
manuten¢ao de equipamentos e revisdo de procedisnehtCompanhia participa de cooperativas
gue abrangem organizagdes que proporcionam asséstérediata a emergéncias que se estendam
a comunidade.

De acordo com os relatorios de sustentabilidaddisadas, a EXXONMOBIL esta
empenhada na prevencdo de derrames de suas ogeeaédkder da industria em prevencéo de
derramamentos. Esse desempenho € resultado danuzonthodernizacdo de instalacoes,

substituicdes de equipamentos chaves e uma inspgaéstiva e programas de vigilancia.

5. Conclusbes

A Avaliacdo do Desempenho Ambiental da IndUstriastitui 0 meio para mensurar a
eficacia dos procedimentos de conservacao e/ouzeijdo do uso dos recursos naturais, bem como
das medidas de controle ambiental adotadas, o selotadas, pelas companhias.

Sua implementacdo € pautada no uso de indicadorbiemtais, descritos e comentados
nesse estudo, e séo relativas a todos os esforgogestdo da empresa que influenciam
positivamente no seu desempenho ambiental.

O estudo revelou que cada vez mais, as companbkiasliferas estdo empenhadas em
simplificar e racionalizar seus processos intermosdificando projetos e implantando programas
privilegiando as questbes ambientais.

Hoje, as companhias de petréleo reconhecem queeléexkia nas praticas referentes ao
meio ambiente é um dos componentes da estratégidagdo de valor duradouro. Isso se reflete
no aumento em investimentos relacionados com aaueasbiental, decorrentes das necessidades
de mudancas significativas nos padrdes de prodecéeercializacdo e consumo. Estas mudancas
respondem a normas e dispositivos legais rigidoscatgrole (nacionais e internacionais),
associados a um novo perfil de consumidor. E fureshaah que as empresas busquem uma relagéo
harménica com o meio ambiente, mediante a adociwrateas de controle sobre 0s processos
produtivos e 0 uso de recursos naturais renovéave#® renovaveis.

A andlise ratifica a for¢a da industria petrolif@@mo indutora de um novo modelo de
negécio e define que as companhias realmente comepicdas com um futuro sustentavel, sao

aguelas que buscam mudancas de cultura internasi@ogpara consolidar a sustentabilidade em
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sua estratégia, realizando investimentos adequamdesafios da sustentabilidade e que atuam na
conscientizacdo ambiental de seus colaboradorestes, parceiros de negdécios e das comunidades

instaladas préximas a suas unidades produtivas.

Abstract

The research covers the verification of the illatitm degree of the environment sustainability ¢atbrs
The selected for this study (consolidated per yaag reported by these companies, but also pretients
main practices adopted from the petroleum corpamatiselected to the research that has been takiag t
likely increase of their environmental performance.

Key-words: indicators; sustainability; petroleum.
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