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Resumo

O presente artigo visa relatar a experiéncia no que diz respeito a difusfo e aprendizagem da informética
apresentado no projeto do governo federal voltado a adolescentes, em parceria com a prefeitura de Medianeira — PR.
A Universidade Tecnoldgica Federal do Parand, campus Medianeira, cotrilul para cam este projeto social, através da
incluséo de académicos que realizam cono traalho voluntdrio, a atividade de instrutores de informética. Esta parceria
tem damonstrado bons resultados tanto para os adolescentes participantes do projeto, bem cano para seus instrutores
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Abstract

The present paper aims to report the experience about the spreading and learning of data processing presented
in the federal goverrment project focusing teenagers, in partnership with the city hall of Medianeira — PR. The
Universidade Tecnolégica Federal do Pa-and contrilutes far this social project through the inclusion of academics that
perf o the activity as data processing instructors as a voluntary activi ty. This partnership has lbeen showed good
results as for the participating teenagers of the project, as well for their instructors.
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1. INTRODUCAO Como resultado dessa iniciativa, o Programa
Nacional de Inclusdo de Jovens — PROJOVEM, criado em
2005 foi reformulado, ampliando sua faixa etdria para o
plblico de 15 a 29 anos e criando quatro modalidades:
Projovem Adolescente — Servico Sdcio—-educativo,
PROJOVEM Urbano, PROJOVEM Trabalhador e PROJOVEM
Campo — Saberes da Tera. O novo PROJOVEM foi langado
em setembro de 2007 pelo Presidente da Replblica, Luis
Indcio Lula da Silva, e posterionmente regulamentado pela
Lei n° 11.629, de 10 de junho de 2008. (MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME, 2009)

As politicas plblicas de transferéncia direta de
renda para a populacao pobre vem se expandindo a
cada dia no Brasil. Os programas ofertados para este
pablico tém como principal objetivo, reduzir a
desigualdade de cportunidades. O propdsito é aliviar os
constrangimentos financeiros e alimentares, além de
criar uma geragao capaz de gerar sua prdpria renda
através da insercao no mercado de trabalho. (MARTINS,
2009)
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2. DEFINICAO

O PROJOVEM Adolescente, coordenado pelo MSD
(Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fare), é voltado para jovens de 15 a 17 anos de familias
beneficidrias do Programa Bolsa Familia e jovens
vinculados ou egressos de programas e servigo de
protecao social especial, como Programa de Combate a
Violéncia e Exploragéo Sexual e o Programa de
Fradicagdo do Tralalho Irfatil — PEIT, ou ainda jovens
sob medidas de protegio sécio—educativas previstas no
Estatuto da Crianca e do Adolescente. (MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBAIE A FOVE, 2009)

3. A INFORMATICA NOS PROJETOS SOCIAIS

Segundo BAGGIO (2000) :

“A aprendizagem da informética e o acesso
as novas linguagens de comunicacdo e
informacgo nfdo sd possibilitam goortunidades
econdmicas, de geragao de renda, como
tanmbém representam um inportante capital
social. A informdtica tamoém representa ura
atracéo irresistivel para os jovens que vivamn
em comunidades pobres. Aliada ao
aprendizado de nogdes de direitos humanos
e ecologia, entdo, criam-se maiores
oportunidades para as criangas e

adolescentes, beneficiando,
simultaneamente, as suas familias e
comunidade”.

A informdtica tem proporcionado uma grande
revolugdo na drea da educacdo, devido a capacidade de
agregar conhecimento em tempo reduzido e com maior
facilidade. As possibilidades de novas técnicas para
beneficiar a educagdo sdo infinitas, sem contar que a
cada dia que passa o custo para esse tipo de investimento
tem se tornado menor (GUIA DICAS, 2009). O uso do
conputador na educagao auxilia na informatizacgdo dos
meios convencionais de aprendizado. Diante de uma visao
bem mais ampla, a informdtica em conjunto com a
educacgao tem um maior poder de auxi lizr, complementar
e fazer com que o aluno tenha a chance de construir o

seu prdprio conhecimento.
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As Escolas de Informdtica e Cidadania (EICs) tém
possibilitado as pessoas que fazem parte de comunidades
pobres o acesso as técnicas e ao uso da informética,
além de auxiliar os alunos a se conscientizar scobre a
realidade em que vivem: sdo estimulados a refletir
criticamente schre suas necessidades e sdore a luta pelos
direitos a cidadania. A albordagem do ensino de informética
tem como base a valorizacdao da relacao construtiva e
participativa entre professor e aluno. (COMUNICAGRO,
2003) .

4. DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O projeto apresentado neste artigo é de grande
relevancia, pois demonstra em seus resultados, a
importancia de parcerias entre universidades e projetos
sociais desenvolvidos no municipio. O PROJOVEM
Pdolescente, que é desenvolvido na cidade de Medianeira
— PR, é uma parceria do Governo Federal e Prefeitura

Mmnicipal que visa auxiliar as familias keneficiadas pelo

rograma BolsaFarilia

Fm Medianeira existem trés nicleos, sendo que
dois deles encontram-se na Sanem (Sociedade de Amparo
ao Necessitado Medianeirense), um no periodo da manha
e outro a tarde, e o terceiro nmicleo no Sarear (Sociedade
Filantrdpica Semear de Medianeira) .

O dbjetivo principal do PROJOVEM € preparar Os
adolescentes para o mercado de trabalho, para tanto,
durante o periodo de dois anos (geralmente entre 15 e
17 anos de idade), a estes adolescentes sao ministrados
aursos (artes plasticas, infommética, educacdo fisica,
danca) em forma de oficinas, sempre no contra-turno
escolar. Durante o primeiro ano os cursos envalvem aulas
de: artes plasticas, danca e conceitos no que diz respeito
a cultura de forma geral. No segundo ano volta—se o foco
para o mercado de trabalho propriamente dito,
envolvendo aulas de informdtica, cursos voltados para o
empreendedorismo, Jjuntamente com acompanhamento

psicolégico e sécio-assistencial.

Dentre os cursos oferecidos percebe-se um maior
interesse dos alunos principalmente pelas aulas de

informatica, nas quais sdo repassados conceitos de
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informadtica bdsica tanto da parte de hardware como de
softwares gel ictivos do computador. Os instrutares que
ministram as aulas de informdtica sdo atualmente
académicos da UTFPR, possibilitando a interagdo aluno/
instrutor e conseqlientemente permitindo que a
aprendizagem seja bi-direcional. A parceria ente UIEPR
—Campus Medianeira e a SANEM, ocorre por meio de um
projeto no qual a universidade se responsabiliza em
selecionar instrutores voluntarios, entre os seus
académicos do curso superior de Tecnologia de Andl isse
Desenvolvinmento de Sistemas orientados por um profes—
sor da drea, como tamém, oferecer suporte aos mesmos
no desenvolvimento das atividades, além do fornecimento
dos certificados aos adolescentes que venham a concluir
as atividades propostas pelo projeto e que odbtenham
goroveitamento satisfatdrio. Compete a SANEM selecionar
os adolescentes atendidos pelo programa PROJOVEM,
fornecer cdpia do material de apoio relativo ao curso e
disponibilizar o laboratdrio com computadores adequados
ao desenvolvimento das atividades, onde as oficinas de
informética sdo realizadas.

4.1 PESQUISA INFORMATIVA

No decorrer do curso, € desenvolvida uma pesquisa
cam o dojetivo de abstrair informagdes dos participantes
do projeto, bem como sua opinido scbre o laboratdrio e
atuacdo dos instrutores. Estas informagdes sao

importantes para se conhecer detalhes scbre o grupo cam
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Figura 1: Nivel de escolaridade dos alunos
Fonte: SANEM (2011)
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o qual estéd se trabalhando, bem como dbter informacdes
sobre melhorias que podem vir a ser implementadas em
relacdo as aulas e seu contetdo. Também objetiva
visualizar o crescimento informacional dos adolescentes
no decorrer do projeto e assim verificar se os dojetivos

do projeto estdo sendo atingidos.

Conforme visualizado por meio da Figura 1,
praticamente metade dos adolescentes participantes do
projeto cursa o ensino fundarmental. Analisando a idade
dos mesmos, deduz-se que deveriam estar cursando o

ensino médio. Isto demonstra que sdo alunos que possuem
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Figura 2: Nota de conhecimento de informdtica dos
alunos
Fonte: SANEM (2011)

dificuldade de aprendizagem, ou que por algum motivo,
nfo tiveram a oportunidade de estudar de forma regular.
Este pode ser um motivo que venha a dificultar o

aprendizado dos mesmos.

Porém, as informagdes da Figura 2, mostram que
a maioria dos alunos possul conhecimento em informética,
evidenciando que esta tecnologia estd cada vez mais ao
alcance de toda a populagdo. Porém, este conhecimento,
emmuitos casos, € limitado a atividades de entretenimento
e nao contempla aplicativos que sao utilizados em
atividades profissionais. Por 1sso, é de extreana importancia
a necessidade de se incorporar em projetos sociais
atividades e oficinas que fagcam uso de aplicativos e
equipamentos utilizados na drea de informdtica. Como
esta tecnologia € anplamente utilizada em ambientes de

trabalho, é de extrema importdncia que estes
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Figura 3 - Atuagao dos instrutores segundo a opiniao
dos alunos
Fonte: SANEM (2011)

adolescentes, candidatos ao primeiro emprego, obtenham
conhecimento suficiente para trabalhar em ambientes
informatizados.

Outra informagédo importante, é que todos os
adolescentes participantes do projeto, pretendem tralalhar
em ambientes informatizados, evidenciando o interesse
da populacao em geral em obter melhoria nas condigdes
de trabalho através de profisses que proporcionem o

uso do computador em suas atividades.

As informagbes da Figura 3 mostram que os
adolescentes consideram que a atuacao dos instrutores
estd atingindo os objetivos do projeto bem como suas
préprias expectativas, pois 100% deles avaliaram como
6timo ou bom o trabalho que vem sendo desenvolvido,
apesar das deficiéncias que o ambiente de trabalho

oferece, no tocante a infra—estrutura propriamente dita.

5. CONCLUSAO

Neste projeto o retorno do aprendizado tem se tor—
nado claro ndao sé na questdao do conhecimento de
informatica, mas também em outras d&reas como
desenvolvimento da leitura e escrita, as quais eram
visivelmente deficientes em alguns alunos. Essa evolugao
tornou-se possivel através do desenvolvimento dos
exercicios aplicados em laboratério e conseqlente

colaboragao dos envolvidos no projeto.

O beneficio do desenvolvimento deste projeto é
mituo. Para os adolescentes, além dos ja citados, a
importancia do conhecimento do uso de aplicativos
computacionais que poderao influenciar na obtencéo de
um bom emprego, e para os alunos da UTEFPR, a
experiénecia de se trabalhar na atividade educacional,
repassando parte do conhecimento adquirido na
universidade para outras pessoas, através deste tralbalho
voluntério.
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