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Jornada de trabalho de quatro dias: revisao
sistematica sobre beneficios, desafios e
implicagoes para a qualidade de vida

Four-day workweek: A systematic review on
benefits, challenges, and implications for
quality of life

RESUMO

OBIJETIVO: Identificar, na literatura, as caracteristicas, beneficios e desafios
associados ao modelo de jornada de trabalho de quatro dias (4DW).

METODOS: Foi realizada uma revisdo sistemética de artigos publicados em bases
de dados internacionais (Web of Science, Science Direct e Scopus) entre 2019 e
2023, seguindo critérios de inclusdo e exclusdo previamente estabelecidos. Os
estudos selecionados foram analisados quantitativa e qualitativamente por meio
dos softwares Bibliometrix e NVivo, visando mapear tendéncias, beneficios e
limitagdes do modelo 4DW.

RESULTADOS: Dos 39 estudos inicialmente identificados, 15 cumpriram os critérios
de elegibilidade. As evidéncias apontam que a redugao de horas de trabalho pode
elevar a produtividade, melhorar o equilibrio entre vida pessoal e profissional, além
de contribuir para o bem-estar dos funcionarios. Contudo, a ado¢do do modelo
também enfrenta barreiras significativas, tais como exigéncias setoriais, custos
iniciais de implementacdo e resisténcias culturais e gerenciais.

CONCLUSOES: Embora emergente, a literatura sobre a jornada de trabalho de
guatro dias indica potencial para melhorias na qualidade de vida e na eficiéncia
organizacional, sobretudo em ambientes que valorizem a flexibilidade e a
comunicacdo efetiva. Entretanto, a 4DW ndo se apresenta como uma solucdo
Unica: sua aplicacdo requer estratégias adaptativas e politicas de suporte que
contemplem varidveis econdémicas, culturais e setoriais, de modo a garantir sua
viabilidade e sustentabilidade no longo prazo.

PALAVRAS-CHAVE: jornada de trabalho de quatro dias; equilibrio entre trabalho e
vida; produtividade; bem-estar; satisfacdo no trabalho.
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ABSTRACT

OBIJECTIVE: To identify, in the literature, the characteristics, benefits, and
challenges associated with the four-day workweek (4DW) model.

METHODS: A systematic review was conducted on articles published in
international databases (Web of Science, Science Direct, and Scopus) between 2019
and 2023, following predefined inclusion and exclusion criteria. The selected
studies were analyzed quantitatively and qualitatively using the Bibliometrix and
NVivo software, aiming to map trends, benefits, and limitations of the 4ADW model.

RESULTS: Of the 39 initially identified studies, 15 met the eligibility criteria.
Evidence suggests that reducing working hours can enhance productivity, improve
work-life balance, and contribute to employee well-being. However, the adoption
of this model also faces significant barriers, such as sectoral demands, initial
implementation costs, and cultural and managerial resistance.

CONCLUSIONS: Although still emerging, the literature on the four-day workweek
indicates potential improvements in quality of life and organizational efficiency,
particularly in environments that value flexibility and effective communication.
However, the 4DW is not a one-size-fits-all solution; its implementation requires
adaptive strategies and support policies that consider economic, cultural, and
sectoral variables to ensure its long-term viability and sustainability.

KEYWORDS: four-day workweek; work-life balance; productivity; well-being; job
satisfaction.
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INTRODUCAO

A jornada de trabalho de quatro dias (four-day workweek — 4ADW) tem
sido objeto de crescente debate global, impulsionada por mudancas nas
relacdes laborais e pela busca por maior equilibrio entre vida profissional e
pessoal. Empresas e governos ao redor do mundo vém testando esse
modelo como alternativa para aumentar a produtividade, melhorar o bem-
estar dos funcionarios e reduzir impactos ambientais (Chakraborty et al.,
2022).

Nos Estados Unidos, a incidéncia de semanas de trabalho de quatro
dias triplicou entre 1973 e 2018, adicionando cerca de 7 milhdes de
trabalhadores a esse formato. Um estudo de Hamermesh e Biddle (2023)
analisou padrdes de trabalho ao longo desse periodo e identificou que esse
crescimento ndo esta ligado a mudancas demograficas ou estruturais da
industria, mas sim a preferéncias dos trabalhadores e a fatores como custos
fixos diarios de trabalho. O aumento da 4DW foi observado especialmente
entre trabalhadores menos instruidos, mais jovens, homens, brancos nao
hispanicos, profissionais da saude, policiais, bombeiros e trabalhadores de
restaurantes. Além disso, evidéncias indicam que a penalidade salarial para
aqueles que adotam esse modelo tem diminuido com o tempo, sugerindo
uma crescente aceitacao no mercado de trabalho.

A discussdo sobre a jornada de trabalho reduzida também se alinha a
um contexto mais amplo de mudancgas nas relagdes laborais, impulsionado
pelo declinio do neoliberalismo e pelo ressurgimento de politicas voltadas
a qualidade de vida e ao bem-estar dos trabalhadores. A rigidez das politicas
neoliberais nas ultimas décadas resultou em uma estagnacdo das horas de
trabalho, mesmo diante de avangos tecnoldgicos e produtivos (Quiggin,
2024). No entanto, o periodo pds-pandemia intensificou as discussdes sobre
novas formas de organizacdo do trabalho, incluindo a 4DW, que passou a
ser vista ndo apenas como um mecanismo de aumento de produtividade,
mas como uma estratégia de adaptacdo as novas demandas sociais e
econdmicas. A implementagdo desse modelo, segundo Quiggin (2024),
pode contribuir para a redistribuicdo do tempo de trabalho e para a
mitigacdo dos impactos do esgotamento profissional, desde que
acompanhada de politicas que garantam sua viabilidade a longo prazo.

Embora a 4DW seja frequentemente promovida como um modelo
inovador e amplamente benéfico, uma andlise mais aprofundada da
literatura académica revela um panorama mais complexo. Campbell (2024),
ao conduzir uma revisdo sistematica cronoldgica de 31 estudos sobre a
4DW, identificou que, apesar dos beneficios amplamente divulgados—
como aumento do moral, satisfacdao no trabalho, reducdo de custos e menor
rotatividade—existem também desafios significativos. Entre os principais
problemas relatados, destacam-se a intensificacdo do monitoramento de
desempenho, dificuldades no agendamento e o fato de que os beneficios
iniciais podem diminuir ao longo do tempo.
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Além disso, o impacto da 4DW na produtividade e no meio ambiente
permanece inconclusivo, sugerindo que esse modelo pode ndo ser uma
solugdo universal para todas as organizagdes. Assim, a literatura académica
fornece uma visdo mais cautelosa sobre a 4DW do que aquela
frequentemente retratada pela midia e por grupos de defesa, reforcando a
necessidade de pesquisas contemporaneas com metodologias rigorosas
para avaliar seus efeitos de longo prazo.

Uma revisdo de escopo conduzida por Jahal, Reilly e Ghuman (2023)
identificou cinco grandes eixos tematicos que emergem das pesquisas sobre
a 4DW: produtividade, percepcao do tempo, lazer, impactos na carreira e
desigualdade de género. O estudo apontou que, embora a 4DW possa
resultar em ganhos de eficiéncia e satisfacdo dos funciondrios, desafios
estruturais e setoriais ainda dificultam sua ampla implementacdo. Entre
esses desafios, estdo as dificuldades de adaptagdo para setores que exigem
presenga continua dos trabalhadores, a necessidade de revisdo das
métricas de produtividade e a resisténcia cultural a reducdo da carga
horaria semanal sem reducdo salarial. Adicionalmente, a revisao reforga
que a 4DW pode ser analisada sob a oética da Teoria da Conservagado de
Recursos, que sugere que os individuos buscam adquirir, preservar e
proteger recursos fisicos e emocionais. Esse referencial tedrico permite
compreender como a redugdo da jornada de trabalho pode contribuir para
a diminuicdo do estresse ocupacional e para o fortalecimento do
engajamento no trabalho, desde que bem implementada.

No entanto, a implementacdo da semana de trabalho de quatro dias
enfrenta desafios estruturais e organizacionais que podem comprometer
seus beneficios esperados. Chung (2022) argumenta que, sem mudancas
profundas no mercado de trabalho, a 4DW pode agravar desigualdades
existentes, favorecendo setores mais qualificados e trabalhadores com
maior flexibilidade de atuacdo, enquanto grupos com menor poder de
barganha podem permanecer sujeitos a jornadas extenuantes. Delaney e
Casey (2021), ao analisarem um experimento gerencial em uma empresa do
setor financeiro, identificaram que a 4DW, em vez de proporcionar mais
autonomia, frequentemente resulta na intensificacdo do monitoramento e
das demandas por produtividade, tornando-se um mecanismo de controle
gerencial disfarcado de beneficio trabalhista. Além disso, AlOwais e Mirb
(2023) demonstram que, embora a adoc¢do da 4DW possa gerar impactos
sociais positivos, seus efeitos econdbmicos podem ser negativos, devido a
necessidade de reorganizacdo da carga horaria e adaptacdo dos custos
operacionais. O estudo também aponta a incerteza sobre os impactos
ambientais, sugerindo que os beneficios sustentaveis esperados com a
reducdo da jornada nao sdo garantidos.
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Esses desafios reforcam a necessidade de uma abordagem critica e
contextualizada na implementacdo da 4DW, garantindo que a reducdo da
jornada ndo apenas beneficie determinados segmentos da forca de
trabalho, mas seja sustentada por politicas que promovam equidade,
produtividade e bem-estar no longo prazo.

Diante desse cenario, o objetivo principal deste estudo é identificar,
na literatura, as caracteristicas, beneficios e desafios associados ao modelo
de jornada de trabalho de quatro dias. Para isso, serd conduzida uma
revisdo sistematica da literatura, analisando artigos que abordam a adoc¢ao
da 4DW em diferentes contextos organizacionais. O estudo pretende
contribuir para a compreensdao dos impactos desse modelo e das
estratégias necessdrias para sua implementacao bem-sucedida.

METODO

Este estudo caracteriza-se como uma revisdo sistematica de
literatura, conduzida com o objetivo de identificar as caracteristicas,
beneficios e desafios associados ao modelo 4DW. O delineamento seguiu
principios recomendados para revisdes sistematicas em ciéncias sociais e
humanas, contemplando procedimentos de busca, sele¢dao, extragao e
andlise de dados. As etapas adotadas, descritas na sequéncia, visaram
garantir transparéncia, rastreabilidade e rigor metodoldgico.

PROCEDIMENTOS DE BUSCA

Bases de dados e periodo de publicagdo. A sele¢ao das bases de dados
levou em conta sua relevancia e abrangéncia em estudos sobre mercado de
trabalho, gestdao de recursos humanos e produtividade. Assim, optou-se por
conduzir buscas nas bases Web of Science, Science Direct e Scopus,
reconhecidas pela cobertura de periédicos de alto impacto. Para delimitar
a andlise em pesquisas recentes e acompanhar o crescimento
contemporaneo da discussdo sobre a 4DW, restringiu-se o periodo de busca
aos ultimos cinco anos (2019-2023).

Estratégia de busca. Com base na questdo de pesquisa — Quais sdo as
caracteristicas, beneficios e desafios associados ao modelo de jornada de
trabalho de quatro dias? — foram identificadas palavras-chave e
combinacbes booleanas. Testes iniciais indicaram que os descritores “four
day workweek” e “work-life balance”, combinados pelo operador booleano
AND, produziam resultados relevantes e com boa precisao tematica. Ajustes
adicionais de descritores ndo se mostraram necessarios, pois a busca com
esses termos abrangeu os trabalhos pertinentes ao escopo do estudo.
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Coleta e gerenciamento das referéncias. A coleta de artigos resultou
em 39 documentos, distribuidos da seguinte forma: 3 na Web of Science,
25 na Science Direct e 11 na Scopus. Todos os registros foram importados
para o RStudio (versdo 4.2.2) por meio de sua interface, permitindo a
padronizacdo dos metadados e a remocdo de duplicatas.

Optou-se pelo uso da biblioteca Bibliometrix (Aria; Cuccurullo, 2017)
para gerenciar e organizar as referéncias, o que facilitou a primeira triagem
e a andlise quantitativa.

CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Critérios de inclusdo. Foram mantidos no corpus:

a) artigos completos e revisados por pares, publicados em lingua
inglesa ou portuguesa, com foco principal em estudos empiricos
ou de revisao sobre a jornada de trabalho de quatro dias;

b) estudos que abordassem, mesmo que de modo secundario, a
ADW em termos de produtividade, bem-estar, impactos
econdmicos, ambientais ou gerenciais;

c) pesquisas divulgadas entre 2019 e 2023, acompanhando a
delimitacdo temporal estabelecida.

Critérios de exclusdo. Foram excluidos:

a) trabalhos duplicados ou que estivessem fora do escopo tematico
(por exemplo, estudos relacionados apenas a semanas de trabalho
prolongadas ou redugdes de jornada irrelevantes a 4DW);

b) documentos publicados sob a forma de anais de conferéncias,
capitulos de livros, dissertacbes ou teses, a fim de manter a
homogeneidade de trabalhos revisados por pares em periddicos
indexados;

c) artigos cujo texto completo ndo estava disponivel ou ndo era
possivel obter via acesso institucional (Acesso CAFe do Portal de
Periddicos da CAPES).

Apds a aplicacdo desses critérios, 28 artigos permaneceram para
leitura integral e avaliacdo aprofundada.

TRIAGEM, EXTRACAO E ANALISE DE DADOS

Triagem qualitativa. Foi realizada a leitura integral dos 28 artigos
remanescentes, visando verificar a aderéncia ao tema e a suficiéncia de
informacdes para responder a pergunta de pesquisa. Essa etapa resultou
em 15 artigos finais, que compuseram o corpus definitivo da revisao.
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Extracdo de dados. Para cada artigo, foram extraidos dados referentes

a)

b)

c)

d)

referéncia bibliografica (autor, titulo, periédico, ano de
publicacdo);

objetivos e métodos de pesquisa (delimitacdo do estudo, tipo de
abordagem quantitativa ou qualitativa, contexto setorial);

principais resultados (com énfase em beneficios e desafios
associados a adogdo da 4DW);

conclusGes e lacunas (implicacGes tedricas e praticas,
recomendacdes para pesquisas futuras).

Andlise bibliométrica. A fim de mapear quantitativamente o
panorama da producao cientifica sobre a 4DW, utilizaram-se as ferramentas
do Bibliometrix, por meio da fun¢do biblioshiny, que permitiu a geracdo de
indicadores como:

a)
b)
c)

d)

numero de publicagdes por ano;
principais periodicos;
palavras-chave mais frequentes;

redes de coocorréncia de termos.

Andlise de conteludo. Em paralelo, foi adotada a analise qualitativa
apoiada pelo software NVivo (Dhakal, 2022), que possibilitou:

a)

b)

criacdo de categorias de analise para codificar beneficios, desafios
e caracteristicas da 4DW;

nuvens de palavras e hierarquias de cddigos, facilitando a
identificacdao dos temas centrais e suas inter-relacgdes;

agrupamento semantico de termos, permitindo maior clareza na
interpretagao dos achados, inclusive relacionando-os a modelos
tedricos como a Teoria da Conservacdo de Recursos.

SINTESE E VALIDACAO

Integracdo dos achados. Ao final, foi realizada uma sintese integrativa,
confrontando a analise bibliométrica com os resultados de conteudo
qualitativo. Essa abordagem mista buscou garantir maior robustez na
identificacdo de padrées e divergéncias encontrados na literatura sobre a

4DW.

Validacdo. Para aumentar a confiabilidade, a triagem e a analise foram
realizadas por dois pesquisadores independentes, que discutiram eventuais
divergéncias de interpretacdo. Quando necessario, um terceiro avaliador foi
consultado para resolver impasses, assegurando coeréncia e concordancia
na selecdo e categorizacao dos estudos.
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LIMITACOES METODOLOGICAS

Apesar do rigor aplicado, algumas limitacdes merecem destaque:

a) fontes de dados: a busca restringiu-se a trés bases de renome
internacional (Web of Science, Science Direct e Scopus), o que
pode ter excluido estudos indexados em outras fontes;

b) recorte temporal: a delimitacdo aos ultimos cinco anos (2019-
2023) privilegiou a literatura mais recente, mas pode ter deixado
de fora pesquisas anteriores que poderiam enriquecer o
panorama historico da 4DW;

c) idioma: ainclusdo restrita a textos em inglés e portugués pode ter
excluido estudos relevantes publicados em outros idiomas.

N3do obstante, tais limitagdes ndo comprometem a relevancia e a
atualidade dos achados, servindo como balizadores para pesquisas futuras
gue explorem aspectos nao abrangidos neste escopo.

RESULTADOS

Apds a aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdao descritos na
secdo Método, chegou-se a um corpus final de 15 artigos para esta revisao
sistematica.

CARACTERIZAGAO DO CORPUS DE PESQUISA

O Quadro 1 exibe a constituicdo final do corpus. Observa-se a
diversidade de objetivos investigados, que vao desde andlises de
preferéncias dos trabalhadores (Beno; Hvorecky; Jenesova, 2022) até
estudos sobre impactos climaticos (Garrido-Perez et al., 2023) e adaptacdo
da jornada aos custos de deslocamento (Safaei et al., 2021). Embora a
maioria dos artigos seja de carater empirico, cobrindo diferentes contextos
organizacionais, nota-se também a presenca de estudos mais conceituais e
exploratodrios.

Quadro 1 — Corpus de pesquisa

Autor(es) (ano) Objetivo do estudo
Beno, Hvorecky e Analisar preferéncias de trabalhadores em relacdo a semana de
Jenesova (2022) trabalho mais curta, considerando idade e questdes culturais.

Investigar a influéncia do Planejamento Estratégico no Trabalho
e outros fatores no desempenho dos funciondrios em uma
semana de trabalho de quatro dias.

Chakraborty et al.
(2022)

Destacar a importancia da "fadiga do trabalhador" nas

Darwish (2023
arwish ( ) discussdes sobre produtividade e tempo de trabalho.
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Autor(es) (ano)

Objetivo do estudo

Fitzgerald (2022)

Explorar a reducdo do tempo de trabalho como uma politica de
sustentabilidade com beneficios sociais, econdmicos e
ambientais.

Garrido-Perez et al.

(2023)

Analisar os impactos positivos da reducdo de um dia de trabalho
por semana na questdo climatica e bem-estar dos funcionarios.

Hyatt e Coslor
(2018)

Examinar o modelo de semana de trabalho de quatro dias
(4/10) e seus efeitos na satisfagdo dos funcionarios, destacando
a importancia da escolha do funcionario e gerenciamento da
fadiga.

Jamaludin et al.
(2021)

Destacar as vantagens do modelo de semana de trabalho de
quatro dias, incluindo equilibrio entre trabalho e vida pessoal,
produtividade e beneficios para a saude dos funciondrios.

Lukacs e Antal
(2023)

Fornecer uma visdo abrangente sobre a viabilidade pratica da
reducdo do tempo de trabalho, enfatizando a importancia da
gestdo dos impactos econdmicos, de bem-estar e ambientais.

Munyon et al.
(2021)

Explorar as caracteristicas e beneficios da semana de trabalho
de quatro dias, incluindo reducdo de deslocamento, impactos
positivos na saude e bem-estar, beneficios financeiros e atracdo
de talentos.

Prager, Rhoads e
Martinez (2022)

Focar nos efeitos do trabalho remoto (teletrabalho) e mudangas
nos padrdes de trabalho derivados da pandemia de COVID-19.

Rueda, Cardona
Ortegodn e Yepes
(2022)

Investigar o impacto da jornada de trabalho de quatro dias no
Reino Unido, com énfase na produtividade e prevengao do
burnout, especialmente no contexto da saude.

Safaei et al. (2021)

Explorar a adogdo de uma jornada de trabalho de quatro dias
como estratégia adaptativa em resposta as flutuagGes nos
precos da gasolina, destacando impactos econémicos e na forca
de trabalho.

Ulu e Vatan (2023)

Investigar como longas horas e equilibrio entre vida pessoal e
profissional afetam a escolha de estudantes de culindria e
hotelaria, com preferéncia por semanas de trabalho de quatro
dias.

Yodsurang,
Boonratmaitree e
Thongrawd (2020)

Analisar a influéncia positiva da semana de trabalho de quatro
dias na satisfacdo dos funciondrios na industria de restaurantes
na Tailandia.

Zaitsev, Gal e Tan
(2020)

Destacar a pratica de uma semana de trabalho de quatro dias
na BravoTech como contexto relevante para as dinamicas
envolvidas em projetos.

Fonte: Estudos do corpus de pesquisa.
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No tocante ao periodo de publicacdo, os artigos se concentram entre
2018 e 2023, sugerindo uma crescente atencdo ao tema da jornada de
trabalho de quatro dias em tempos recentes. Tal achado é corroborado pela
andlise bibliométrica (Figura 3), que demonstra um volume relativamente
modesto de artigos, porém em expansao, alinhado a classificacdo da 4DW
como um tépico emergente de investigacdo académica, apesar das
primeiras iniciativas serem datadas do comego dos anos 1970.

ANALISE BIBLIOMETRICA E DE CONTEUDO

Para ilustrar quantitativamente os termos-chave e a interrelacdo
entre os temas abordados, foram gerados trés outputs principais: a nuvem
de palavras (Figura 1), o grafico de hierarquia de cédigos no NVivo (Figura
2) e o resultado de artigos mais citados (Figura 3).

Figura 1 — Nuvem de palavras

management 4 F€lationship

accessed I ncreased
my hours

effects week

= @Mployees

policy d social
ata
journal Work Org
also covid
development

Fonte: Dados da pesquisa.

Os termos “work” (trabalho) e “hours” (horas) apresentaram maior
frequéncia, indicando que a reducdo de horas de trabalho constitui ponto
central nos estudos analisados. Palavras como “workweek” e “work-life
balance” reforcam o enfoque no equilibrio entre vida pessoal e profissional,
enguanto mencgoes a “COVID”, “remote” e “pandemic” sugerem a influéncia
do contexto pandémico nas discussdes sobre a 4DW.



2R0aV

Revista Brasileira de Qualidade de Vida

Figura 2 — Hierarquia dos cddigos criados no NVivo

Friendships

Work-Life Balance
Team Collaborati...

Fonte: Dados da pesquisa.

Evidencia relagdes entre fatores como “productivity”, “efficiency” e
“work-life balance”. Fica clara a associa¢cdo de “COVID” com temas como
teletrabalho e adaptacdo das rotinas, enquanto “balance” esta fortemente
vinculado a elementos relacionados a saude mental, familia e satisfacdo
pessoal.

Figura 3 — Artigos do corpus de pesquisa ordenados por meio da fungdo Most Global
Cited Documents no Bibliometrix

HYATT E, 2018, PERS REY °

GROSSE R, 2018, THE FOUR DAY 'WORK WEEK ’

BENO M, 2022, J EASTERN ELUROPEAN CENT ASIAN RES

CHAKRABORTY D, 2022, MANAG LABOUR STUD

ROSHAN A, 2022, PRABANDHAN IND J MANAG

Documents

HOLMES MR, 2022, J FOODSERY BUS RES

LUKACS B, 2022, SUSTAINABILITY SCI PRACT POLICY

MUNYORN TF, 2023, ORGAN DYN

DARWISH ™A, 2023, COMPUT IND ENG

SITU C, 2023, SPRINGER PROC BUS ECON

)

Global Citations

Fonte: Dados da pesquisa.
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A ordenacdo via funcdo Most Global Cited Documents no Bibliometrix
revela que os artigos de maior impacto tratam, sobretudo, da relacdo entre
reducdo da jornada e aumento de produtividade, bem como da conexao
com a salde e o bem-estar dos funciondrios. Destaca-se que a maioria
desses trabalhos é recente, corroborando a condi¢do de pauta emergente

do tema.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS IDENTIFICADAS

A andlise qualitativa dos 15 artigos permitiu a identificacdo de
caracteristicas recorrentes relacionadas a implementacdo e aos resultados
da 4DW. Para sistematizar esses achados, elaborou-se o Quadro 2, que
consolida tais caracteristicas e as respectivas referéncias no corpus.

Quadro 2 — Caracteristicas do modelo four day workweek e referéncias

Caracteristicas

Referéncias

Reducdo de horas de
trabalho e aumento da
produtividade

Beno; Hvorecky; Jenesova (2022); Chakraborty et al.
(2022); Darwish (2023); Fitzgerald (2022); Hyatt; Coslor
(2018); Jamaludin et al. (2021); Rueda; Cardona
Ortegdn; Yepes (2022)

Equilibrio entre trabalho e
qualidade de vida

Chakraborty et al. (2022); Jamaludin et al. (2021);
Lukacs; Antal (2023); Munyon et al. (2021); Rueda;
Cardona Ortegon; Yepes (2022); Ulu; Vatan (2023)

Desafios de implementagdo
em diferentes contextos

Beno; Hvorecky; Jenesova (2022); Munyon et al.
(2021); Rueda; Cardona Ortegon; Yepes (2022)

Adaptacdo as flutuagdes
econdmicas e financeiras

Lukdcs; Antal (2023); Munyon et al. (2021); Prager;
Rhoads; Martinez (2022); Safaei et al. (2021)

Mitigacdo de custos
associados ao deslocamento

Garrido-Perez et al. (2023); Safaei et al. (2021)

Impacto positivo na
satisfacdo dos funcionarios

Fitzgerald (2022); Garrido-Perez et al. (2023); Hyatt;
Coslor (2018); Munyon et al. (2021); Ulu; Vatan (2023);
Yodsurang; Boonratmaitree; Thongrawd (2020)

Pratica em empresas de
tecnologia

Zaitsev; Gal; Tan (2020)

RelagGes entre trabalho e
impactos ambientais

Fitzgerald (2022); Garrido-Perez et al. (2023)

Fonte: Autoria prépria.
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Do ponto de vista empirico, uma das contribuicdes mais expressivas
refere-se a confirmacdo de que a 4DW frequentemente resulta em
melhorias na produtividade, seja pela diminuicdo do estresse, seja pela
maior motivacdo dos funcionarios (Beno; Hvorecky; Jenesova, 2022;
Chakraborty et al., 2022; Jamaludin et al., 2021). Outro fator de destaque é
o equilibrio entre trabalho e vida pessoal, apontado como um dos principais
motivadores de empresas e empregados para aderirem ao modelo (Rueda;
Cardona Ortegdn; Yepes, 2022; Ulu; Vatan, 2023).

Em contrapartida, surgem desafios de implementacdo relacionados a
aspectos culturais (Beno; Hvorecky; Jenesova, 2022), econ6micos (Safaei et
al., 2021) e de gestdao de equipes (Munyon et al., 2021). Também se
evidencia a questdo das flutuagcdes econdmicas (Lukdcs; Antal, 2023;
Prager; Rhoads; Martinez, 2022) e de custos operacionais (Garrido-Perez et
al.,, 2023), implicando na necessidade de estratégias adaptativas que
tornem a 4DW sustentavel em diferentes setores.

PERSPECTIVAS TEMPORAIS E SETORIAIS

Embora a amostra apresente estudos de variadas areas — desde
empresas de tecnologia (Zaitsev; Gal; Tan, 2020) até setores de
hospitalidade (Ulu; Vatan, 2023) e saude (Rueda; Cardona Ortegdn; Yepes,
2022) —, nota-se um concentrado interesse em compreender como a
reducdo da jornada pode afetar setores com alta demanda de mao de obra
e servigcos continuos. Os resultados apontam que a 4DW é mais facilmente
aplicdvel em empresas orientadas a resultados, enquanto em atividades
que requerem presenca diadria (por exemplo, servicos essenciais ou
operagdes 24/7) surgem entraves adicionais, como a necessidade de escalas
diferenciadas ou contratacdo extra de pessoal.

Além disso, a dimensdo temporal é significativa para o tema:
observou-se, na andlise do conteldo e dos metadados, que houve um salto
na produgao cientifica a partir de 2020, possivelmente influenciado pela
pandemia de COVID-19. Mudancas abruptas nas formas de trabalho e a
adocdo massiva de regimes hibridos ou remotos podem ter acelerado o
interesse pela 4DW como alternativa para equilibrar produtividade e bem-
estar (Prager; Rhoads; Martinez, 2022).

SINTESE DOS PRINCIPAIS ACHADOS

A partir das analises bibliométricas e de conteldo, pode-se sintetizar
que:

a) produtividade e qualidade de vida sdo os pilares centrais na
argumentacdo favoravel a 4DW, enquanto a satisfacdo dos
funciondrios surge como uma meta intermediaria essencial.
Desafios de implementacdao permanecem como pontos criticos,
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especialmente em setores menos flexiveis ou em paises com
culturas organizacionais tradicionalistas;

b) fatores externos, como flutuacGes econémicas e custos de
deslocamento, reforgam o carater contingencial da 4DW, exigindo
politicas adaptativas para sua viabilizacdo;

c) impactos ambientais e questdes de sustentabilidade ainda
carecem de maior evidéncia empirica; embora existam estudos
indicando reducdo de emissdes (Garrido-Perez et al., 2023), ndo
ha consenso sobre a efetividade ambiental em larga escala.

Dessa forma, os resultados aqui apresentados consolidam as
informacgdes extraidas dos 15 estudos selecionados, evidenciando nao
apenas tendéncias e lacunas na adog¢ao da 4DW, mas também apontando
caminhos para discussdes futuras. A sec¢do seguinte aprofunda a analise
interpretativa desses achados, bem como suas implicagdes praticas e
tedricas.

DISCUSSAO

A adocdo da jornada de trabalho de quatro dias remonta a década de
1970, mas é notdvel que apenas nos ultimos anos essa pratica tenha
despertado renovado interesse no meio académico e empresarial (Hyatt;
Coslor, 2018). Embora experiéncias pontuais de redu¢do da carga horaria
existem ha décadas, a literatura cientifica recente revela um cendrio de
expansao e diversificacdo desse debate, particularmente em virtude de
transformacgdes socioecondmicas e desafios impostos por crises globais,
como a pandemia de COVID-19 (Prager; Rhoads; Martinez, 2022).

O presente estudo examinou 15 artigos que compdem o corpus final,
evidenciando que, apesar de a 4DW ndo ser um conceito novo, seu atual
renascimento decorre de multiplos vetores: busca por maior produtividade,
preocupacdo com o bem-estar dos trabalhadores e consideracdo de
impactos ambientais e econdmicos.

PRODUTIVIDADE E REDUCAO DE HORAS DE TRABALHO

Varios estudos convergem na constatacao de que a redugdo de horas
de trabalho, caracteristica central da 4DW, pode aumentar a produtividade.
No Reino Unido, Rueda, Cardona Ortegodn e Yepes (2022) apontam ganhos
significativos na prevencdo do burnout em profissionais de saude, ao passo
gue Jamaludin et al. (2021) evidenciam beneficios em termos de producdo
e saude organizacional. Esses resultados estdo em linha com os achados de
Beno, Hvorecky e Jenesova (2022), que mostram como fatores culturais e
demograficos podem moldar a aderéncia dos trabalhadores a jornadas
reduzidas, mas também revelar maior motivacdo quando a 4DW é bem
estruturada.
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Enquanto Darwish (2023) destaca a relevancia de considerar a fadiga
do trabalhador no desenho das politicas de reducdo de carga hordria,
Chakraborty et al. (2022) ressaltam como aspectos gerenciais, como
planejamento estratégico e comunicacdo interna, sdo determinantes para
gue a produtividade ndo seja comprometida. Ambos os estudos reforcam a
tese de que a reducdo de horas ndo é, por si so, garantia de melhores
resultados, mas uma oportunidade de repensar processos e prioridades em
prol de um desempenho mais sustentavel.

BEM-ESTAR E EQUILIBRIO ENTRE TRABALHO E VIDA PESSOAL

O equilibrio entre trabalho e vida pessoal (work-life balance) é
considerado um dos principais motores para a ado¢ao da 4DW. Pesquisas
em setores de hotelaria e culindria, por exemplo, evidenciam uma
preferéncia dos trabalhadores por jornadas mais curtas, em virtude das
elevadas cargas de estresse que caracterizam tais ambientes (Ulu; Vatan,
2023). De modo similar, Yodsurang, Boonratmaitree e Thongrawd (2020)
verificaram, na industria de restaurantes na Tailandia, que aimplementacao
de quatro dias de trabalho resultou em maior satisfagdo dos funcionarios.

Esse movimento em prol de condi¢Ges laborais mais sauddveis é
corroborado por varios autores do corpus. Munyon et al. (2021) enfatizam
a necessidade de uma comunicagdo proativa por parte da lideranga e de
praticas de gestdo que apoiem o trabalhador, como a redistribuicdo das
tarefas e a definicdo de metas claras. Hyatt e Coslor (2018), por sua vez,
chamam atencdo para o modelo 4/10, no qual o trabalhador mantém a
guantidade de horas semanais, mas condensadas em quatro dias de
trabalho, ilustrando como experiéncias anteriores podem influenciar a
percepcdo de satisfacdo ou desgaste.

DESAFIOS DE IMPLEMENTACAO E DIVERSIDADE DE CONTEXTOS

Apesar das potencialidades, a implantacdo da 4DW nado é isenta de
obstaculos. Beno, Hvorecky e Jenesova (2022) e Rueda, Cardona Ortegdn e
Yepes (2022) apontam que barreiras culturais, econGmicas e setoriais
podem dificultar a ado¢do de jornadas mais curtas, especialmente em
atividades que requerem presenca continua. J& Munyon et al. (2021)
evidencia que, em certos casos, a reducdo de horas pode exigir
reorganizacao do fluxo de trabalho, contratacdo adicional ou redefinicdo de
indicadores de desempenho, o que demanda investimentos e ajustes
estruturais.

Outro ponto relevante é a adaptacdo as flutuacdes econdmicas, tema
aprofundado por Lukacs e Antal (2023) e Safaei et al. (2021). Em momentos
de crise ou de elevacdao de custos — como a variacdo no preco dos
combustiveis —, empresas podem enxergar na 4DW uma forma de mitigar
gastos com deslocamentos e reter talentos.
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Ainda assim, Prager, Rhoads e Martinez (2022) mostram que, sob o
contexto pandémico, hd setores em que a migracao para hordrios reduzidos
se revela invidvel ou insuficiente para solucionar problemas estruturais,
como escassez de mao de obra especializada.

IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS

Uma nova vertente de pesquisa, observada em Fitzgerald (2022) e
Garrido-Perez et al. (2023), relaciona a 4DW aos ganhos ambientais, como
a reducdo das emissOes de carbono pela menor frequéncia de
deslocamentos. Embora esses estudos apontem para possiveis beneficios
ecoldgicos, seu alcance em larga escala permanece pouco explorado. Além
disso, Zaitsev, Gal e Tan (2020) discutem a ado¢do da 4DW em empresas de
tecnologia, indicando que, em alguns casos, a pratica pode funcionar como
fator de atragdo de talentos e de diferenciacdo competitiva.

Todavia, a transformacao das rotinas de trabalho também levanta
questionamentos sobre desigualdades sociais e resisténcias gerenciais. As
empresas que adotam o modelo podem incorrer em custos iniciais de
transicdo, o que nem sempre é vidvel para organizacdes menores ou setores
tradicionalmente intensivos em mao de obra (Beno; Hvorecky; Jenesova,
2022; Lukacs; Antal, 2023).

IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS

Embora a discussdao sobre jornadas reduzidas venha de décadas
passadas, os estudos recentes (2018-2023) evidenciam uma nova onda de
interesse catalisada por condi¢cdes contemporaneas:

a) pandemia de COVID-19 (Prager; Rhoads; Martinez, 2022):
impulsionou o trabalho remoto e modelos hibridos,
reconfigurando a forma como empresas avaliam a necessidade de
presenca fisica continua;

b) busca por sustentabilidade (Fitzgerald, 2022; Garrido-Perez et al.,
2023): debate sobre a possibilidade de conciliar desempenho
econdbmico com reducdo do impacto ambiental, algo
especialmente pertinente em periodos de maior sensibilizacao
ecoldgica;

c¢) enfoque no bem-estar e na retencdo de talentos (Ulu; Vatan,
2023; Yodsurang; Boonratmaitree; Thongrawd, 2020):
organizacdes competitivas tendem a buscar diferencial por meio
de beneficios voltados a qualidade de vida de seus profissionais,
sobretudo em mercados com escassez de mao de obra
qualificada.
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Diante disso, a 4DW reacende questées sobre como equilibrar
produtividade, satisfacdo do colaborador e competitividade empresarial.
Ainda que o conceito ndo seja novo, a literatura recente sinaliza abordagens
inovadoras, como uso de ferramentas digitais para gestdo de equipes
reduzidas (Zaitsev; Gal; Tan, 2020) ou desenvolvimento de politicas publicas
que incentivem a implantacdo desse modelo (Rueda; Cardona Ortegon;
Yepes, 2022).

SINTESE CRITICA E IMPLICACOES

No conjunto, os 15 estudos analisados demonstram tanto o potencial
qguanto as limitacdes do modelo de jornada reduzida. Em cenarios
favoraveis — como setores de servicos ou tecnologia —, a 4DW se mostra
eficaz em elevar indices de satisfacdo e produtividade (Jamaludin et al.,
2021; Zaitsev; Gal; Tan, 2020). Em contrapartida, setores mais rigidos
enfrentam maiores dificuldades, sejam elas de ordem cultural (Beno;
Hvorecky; Jenesova, 2022), econ6mica (Lukacs; Antal, 2023) ou gerencial
(Munyon et al., 2021).

Ademais, os impactos ambientais positivos, embora promissores,
carecem de investigacGes de longo prazo e maior diversidade geografica
(Fitzgerald, 2022; Garrido-Perez et al., 2023). Da mesma forma, a eficacia
da 4DW em meio a volatilidades econ6micas (como variagdes de mercado
ou periodos de inflagdo) permanece aberta, sugerindo a necessidade de
politicas mais adaptativas e robustas (Prager; Rhoads; Martinez, 2022;
Safaei et al., 2021).

Assim, a partir do renascimento dessa pratica nas uUltimas décadas,
surge uma agenda de pesquisa que transcende a mera reducdo de horas
trabalhadas. Envolve-se a reestruturacdo dos processos organizacionais, a
valorizacdo de indicadores de bem-estar e a reconfiguracao das relacdes de
trabalho. A 4ADW, em sintese, ndo é panaceia, mas um modelo flexivel cujo
sucesso depende de varidveis contextuais e de uma abordagem sistémica
gue envolva empregados, gestores e formuladores de politicas.

Em linhas gerais, a discussdo contemporanea sobre a 4DW marca uma
fase de consolidacdo de estudos académicos que, embora ainda incipientes
em volume, possuem forte relevancia pratica. O modelo, outrora visto
como restrito a nichos especificos, ganha amplitude diante de desafios do
século XXI, tais como retencdo de talentos, equilibrio entre vida pessoal e
profissional, e responsabilidade socioambiental.
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