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Rumo a uma cidade inteligente? Um olhar
sobre a proposta do bairro inteligente “Vila
A” em Foz do Iguacgu

RESUMO

O artigo tem por objetivo promover reflexdes sobre o programa Vila A Inteligente,
engendrado no municipio de Foz do lguagu/PR e rotulado como o primeiro bairro
inteligente do Brasil. Para tanto, adotou-se como procedimento metodoldgico uma
abordagem qualitativa e exploratdria, somada a uma pesquisa documental e entrevistas
semiestruturadas com atores envolvidos no projeto. Entre as conclusdes, ressalta-se a
alteragdo na governanca local e o elevado nimero de propostas de solugBes voltadas a
dimensdo tecnoldgica, principalmente em seguranga e mobilidade. Porém, mesmo com a
presenca de um representante da comunidade na gestdo do projeto, ainda muitos no bairro
o desconhecem em sua totalidade, o que em parte acentua a preocupacao dos residentes
com o futuro do bairro.

PALAVRAS-CHAVE: Cidades Inteligentes. Desenvolvimento econémico. Desenvolvimento
socioambiental. Governanca. Urbanizagdo.
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1 INTRODUCAO

Cidade inteligente é um termo recente, mas que ganha espaco entre os
conglomerados urbanos, seja pelo rétulo representar um diferencial para atrair
renda para os municipios, seja pelas oportunidades engendradas no conceito. No
mundo todo, cidades inteligentes se destacam, gerando as mais diversas solugdes
com o apoio de tecnologias. Entretanto, ha diferentes entendimentos na teoria e
na prdtica sobre a definicdo de “Smart City”, assim como seus limites e
potencialidades.

Ha distintos perfis de cidades inteligentes. Apesar de cada localidade priorizar
aspectos especificos dentro de seus projetos, a tecnologia apresenta-se como um
ponto comum entre todas. Contudo, observa-se, em geral, que enquanto muitos
estudos na literatura procuram analisar os aspectos tedricos de uma cidade
inteligente, poucos discorrem sobre as caracteristicas empiricas decorrentes da
implantacdo dessas propostas.

No municipio de Foz do lIguacu, localizado no estado do Parand, tém-se
destacado a proposta que habilita o bairro Vila A como um “ambiente especifico
para testes de tecnologias inovadoras” pelos préximos anos (AGENCIA BRASILEIRA
DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL, 2020a). Além disso, a iniciativa tem sido
amplamente divulgada como o primeiro bairro publico inteligente do pais, o qual
buscard concentrar testes de solugdes tecnoldgicas com diferentes finalidades.

Diante disso, o presente estudo almeja responder o seguinte problema de
pesquisa: como as aproximacdes e/ou discrepancias das premissas tedricas de
uma cidade inteligente contribuem na andlise da proposta do programa de bairro
inteligente em implantac¢do na Vila A, em Foz do Iguacgu?

Compete destacar que a Itaipu A, ou igualmente conhecida como Vila A, é um
bairro residencial localizado em Foz do Iguacu, historicamente vinculado ao
alojamento de trabalhadores especializados, empregados na construcdo da usina
de ltaipu. Por ser uma regido proxima a usina, com caracteristicas econémicas e
infraestrutura convenientes, o referido bairro foi escolhido como protétipo para o
desenvolvimento do programa “Vila A Inteligente”, iniciado no ano de 2020, por
meio de convénio firmado entre a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial (ABDI) e o Parque Tecnoldgico Itaipu (PTI). Logo, sendo um protétipo, ha
a expectativa que tal modelo possa ser ampliado e difundido para outros locais da
cidade e até para outros locais do pais.

Assim sendo, o presente estudo tem como objetivo geral analisar o Programa
Vila A Inteligente em Foz do Iguagu, buscando destacar suas relagdes com as
teorias que ddo suporte as cidades inteligentes. Portanto, o estudo divide-se em
trés pontos especificos, a saber: i) primeiramente, expor as correntes tedricas
relativas ao conceito de cidades inteligentes; ii) apresentar a proposta de
implantacdo do bairro inteligente na Vila A em Foz do Iguacu, e; iii) verificar a
existéncia e/ou auséncia das premissas tedricas de cidade inteligente na proposta.

Além dessa introducdo, o presente trabalho estd dividido em mais quatro
secOes. A segunda se¢do apresenta um panorama histdrico sobre o conceito de
cidade inteligente, trazendo abordagem tanto da parte conceitual quanto
empirica. A seguir, tém-se a metodologia, a qual descreverd o procedimento
adotado, os dados utilizados e, também, apresentara mais detalhadamente o local
estudado. Na quarta se¢do encontram-se os resultados empiricos e suas
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respectivas discussdes acerca da verificabilidade das consideracdes tedricas
levantadas sobre as cidades inteligentes na proposta do bairro sob andlise. Por fim,
a quinta secdo apresenta as consideracoes finais.

2 UM PANORAMA HISTORICO DE CIDADE INTELIGENTE

O intenso processo histdrico e corrente de urbanizagdo mundial resulta em
cidades cada vez maiores e mais complexas (NAM; PARDO, 2011; AHVENNIEMI, et
al., 2017; YIGITCANLAR, et al.,, 2018), ao passo em que também cresce a
importancia de se debater os aspectos sociais e ambientais (ISMAGILOVA, et al.,
2019). Além disso, a acentuada concentracdo de pessoas nos centros urbanos em
anos recentes amplia o debate e gera consequéncias, entre elas altos niveis de
diversidade, producdo cultural e troca de experiéncias. Por outro lado, com
frequéncia, também interfere nas condicdes do meio ambiente, entre outras
formas, ao apresentar o potencial de esgotar os recursos naturais do seu entorno
para a manutencao das atividades cotidianas e, ainda, ao representar altas taxas
de geracdo de residuos (FERNANDEZ-ANEZ; FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER, 2017).

Para evitar que a urbanizacdo se transforme em uma crise, autores como Nam
e Pardo (2011) sugerem que se faz necessaria a gestdo das cidades em formas
inovadoras. Assim, as cidades inteligentes se destacam como uma solucdo
potencial para, de alguma forma, reverter ou amenizar os impactos das praticas
descontroladas da urbanizacdo, consumismo e industrializagdo (YIGITCANLAR, et
al., 2018).

A utilizacdo do termo “cidade inteligente” é considerada recente, uma vez que
despontou no cendrio académico no final do século XX e inicio do século XXI e vem
recebendo énfase especialmente no decorrer da segunda década deste, por meio
de tentativas de conceituar, compreender e explorar um conjunto complexo de
manifestacdes observadas empiricamente em diferentes aglomeragdes urbanas
(KUMMITHA; CRUTZEN, 2017; FERNANDEZ-ANEZ; FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER,
2017). Em outras palavras, o termo “foi projetado como uma panaceia para os
problemas derivados da rapida urbanizacido e uma forma de alcancar
desenvolvimento” (KUMMITHA; CRUTZEN, 2017, p. 43, traducdo nossa) nas
cidades contemporaneas, e sua construgao revela, portanto, um caminho que se
origina na pratica das cidades para posteriormente ser objeto de estudos
académicos.

Esse tramite tanto recente quanto particular é apontado por diferentes
autores e representa uma das motivagdes para falta de consenso relativa ao
conceito de cidade inteligente propriamente dito, assim como para a
determinacdo clara de suas caracteristicas e objetivos (ALBINO; BERARDI;
DANGELICO, 2015; WEISS; BERNARDES; CONSONI, 2015; KUMMITHA; CRUTZEN,
2017; YIGITCANLAR, et al., 2018).

2.1 A cidade inteligente conceitual

Por representar um fenGmeno contemporaneo e de origem empirica, a
definicdo de cidade inteligente é empregada de formas nem sempre consistentes.
Apesar do termo apresentar consideravel difusdo, ndo ha um Unico modelo de
cidade inteligente, nem uma definicdo globalmente aceita do que ela é (ALBINO;
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BERARDI; DANGELICO, 2015; WEISS; BERNARDES; CONSONI, 2015; FERNANDEZ-
ANEZ; FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER, 2017; YIGITCANLAR, et al., 2018).

A competi¢do para atragdo de recursos tanto financeiros quanto humanos,
entre diferentes cidades, compreende outra dimensdao importante do contexto
urbano, igualmente contribuindo para a falta de consonancia. O esforco é
empregado com o objetivo de diferenciar e, portanto, fortalecer simbolicamente
uma perante a outra. Para tanto, sdo usadas estratégias de marketing e, inclusive,
promocdo de politicas publicas que consolidam uma espécie de rétulo para a
cidade. Em muitos casos, as acOes para essa estruturacdo simbodlica ndo
correspondem a qualquer formato conceitual proposto pelos estudos da area, o
gue aumenta o distanciamento ja existente entre as teorias e a pratica (HATUKA,
et al., 2018).

Ndo obstante, é possivel verificar um esforco de diversos autores para definir
e esclarecer os diferentes conceitos que fazem parte do repertdrio de
autodesignacdo das cidades contemporaneas, tais como cidade digital
(FERNANDEZ-ANEZ; FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER, 2017; SILVA; KHAN; HAN,
2017), cidade inteligente (ALBINO; BERARDI; DANGELICO, 2015; KUMMITHA,;
CRUTZEN, 2017; YIGITCANLAR, et al., 2018), cidade resiliente (HATUKA, et al.,
2018) e cidade sustentavel (JONG, M. et al., 2015; AHVENNIEMI, et al., 2017;
HATUKA, et al., 2018).

Cabe ressaltar que cada um dos termos supracitados representa abordagens
distintas, as quais possuem conceituacdes especificas diversas, muitas delas
oriundas de interpretac¢des divergentes a respeito do que uma cidade ideal deveria
ser (YIGITCANLAR, et al., 2018), cujas questGes e controvérsias podem ser tratadas
em estudos futuros, uma vez que o cerne desta proposta se refere aos estudos e
pesquisas atinentes aos conceitos englobados no rétulo de cidade inteligente.

Assim, aprofundando o olhar para a cidade inteligente, alguns autores
consideram que ela é uma derivacdo mais ampla da chamada cidade digital. Para
Weiss, Bernardes e Consoni (2015, p. 312), uma cidade digital apresenta grande
“capacidade de implementacdo de tecnologias de comunica¢do, promovendo o
amplo acesso a ferramentas, conteldos e sistemas de gestdo”. Ainda segundo os
referidos autores, por outro lado, uma cidade inteligente compreenderia a
anterior, a ela somando aspectos da "sociedade do conhecimento”, ou seja, além
de coletar informacgdes, a cidade deve ser capaz de processa-las e aplica-las para

gerar melhorias em seus diversos setores.

Nam e Pardo (2011) relacionam o atributo deste tipo de cidade ao esforgo em
melhorar os processos em trés grandes areas, quais sejam: na organizagao, na
politica e na tecnologia. Desse modo, para os autores, os elementos conceituais da
cidade inteligente sdo: infraestrutura, processo (como fazer uma cidade ser
inteligente) e visGes para um futuro melhor. Ressaltam, também, que as trés
grandes areas mencionadas possuem processos interdependentes e conectados,
pois uma ndo pode ser atingida plenamente sem a outra. Todavia, segundo os
autores, observa-se uma frequente valorizacdo do terceiro viés (tecnolégico) em
detrimento dos demais.

Outrossim, Martin, Evans e Karvonen (2018) abordam a expansdo no
“mercado” das cidades inteligentes, as quais, através de parceria publico e privada,
investem recursos consideraveis para promover crescimento, participa¢do cidada
e descarbonizacdo. Na sequéncia critica as cidades que apostam em tecnologias
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como meio de aumentar a competitividade e o crescimento econdmico, sem
considerar os impactos sociais e ambientais das atividades. Para os autores, a
cidade inteligente deve integrar o social, o ambiental e o desenvolvimento
inteligente.

Considerando as visGes apresentadas, é possivel perceber a ampla variagao
existente mesmo entre os estudos da area, iniciando pela discrepancia da propria
definicdo daquilo que torna uma cidade inteligente. Nesse sentido, Fernandez-
Anez, Fernandez-Guell e Giffinger (2017, p. 4) apontam que alguns estudos
embasam a avaliagdo em “componentes essenciais” que um local deve apresentar
para ser definido como tal, como a proposta de Weiss, Bernardes e Consoni (2015),
enquanto outros trabalhos defendem o aporte conceitual derivado de “escolas de
pensamento”, ndo sendo necessdria a vinculagdo entre “referéncias espaciais
especificas” e o aspecto de inteligéncia da cidade, conforme Kummitha e Crutzen
(2017).

Analogamente, outra perspectiva sugere que talvez ndo haja um consenso a
respeito do conceito de cidade inteligente porque o termo tem sido aplicado em
dois dominios diferentes: um duro (hard), como nas construcdes, sistemas
energéticos, recursos naturais, administracdo hidrica e de lixo, mobilidade e
logistica; e outro mole (soft), como na educacédo, cultura, inovacGes nas politicas
publicas, inclusdo social e governo, locais onde a aplicacdo de Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (TIC’s) ( ndo é usualmente decisiva (ALBINO; BERARDI;
DANGELICO, 2015).

Em sentido semelhante, Ahvenniemi et al. (2017) sintetizam em dois pontos
de discussdo os aspectos ligados as cidades inteligentes, quais sejam, aquele
reunido sob uma abordagem orientada pelas TIC's e tecnologias, e outro guiada
pelas pessoas.

Evidéncia da falta de consenso sobre o que seria uma cidade inteligente é o
elevado numero de estudos cientificos dedicados ao levantamento de cunho mais
guantitativo do que qualitativo das definicOes existentes na bibliografia.

Como via de exemplo, Albino, Berardi e Dangelico (2015) realizam uma
extensa revisdo de literatura acerca do tema, reunindo em um amplo quadro
conceitual os resultados encontrados. Os autores concluiram que as caracteristicas
mais comuns verificadas foram: i) uma infraestrutura urbana conectada que
permite a eficiéncia politica e o desenvolvimento social e cultural; ii) uma énfase
no desenvolvimento urbano guiado pelos negdcios e nas atividades criativas para
a promogdo de crescimento urbano; iii) a inclusdo social de varios residentes
urbanos e capital social no desenvolvimento urbano; e iv) o ambiente natural como
um componente estratégico para o futuro. Destaca-se, todavia, que as defini¢Ges
encontradas costumam abranger uma ou algumas das caracteristicas apontadas,
geralmente ndo assumindo cardter tdo amplo quanto a sintese promovida pelos
autores.

Apesar das discordancias, pode ser considerado unanimidade o entendimento
de que a utilizacdo e promogao da tecnologia para mensuracao, avaliacdo e
aperfeicoamento do desempenho de diversos aspectos da vida cotidiana dos
moradores é um dos principais tracos da cidade inteligente (ALBINO; BERARDI;
DANGELICO, 2015; FERNANDEZ-ANEZ; FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER, 2017;
KUMMITHA; CRUTZEN, 2017; YIGITCANLAR, et al., 2018). A incorporacdo de
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recursos tecnoldgicos, como TIC's e Internet das Coisas®! (IdC), permitiu o
desenvolvimento de servicos com a minima interacdo humana, além de
representar um vasto banco de dados capaz de auxiliar na tomada de decisOes
gerais.

Assim sendo, Silva, Khan e Han (2017) apontam que as tecnologias sdo
empregadas na pretensdo de prover aumento na eficiéncia dos servigos urbanos,
competitividade econémica, democratizacdo do acesso a processos de
governancga, e, por meio de diversas premissas, melhores condi¢cGes futuras em
termos sociais, econdmicos e ambientais. Weiss, Bernardes e Cansoni (2015, p.
311) reforcam esse posicionamento:

Nesse cenario, as cidades passam a ser concebidas como espacgos
geoeconOmicos criticos para o acesso aos fluxos globais de conhecimento, as redes
transnacionais para a geracdo de riqueza e criacdo de valor, por meio de
ecossistemas institucionais técnico-cientificos publicos, privados e de arquiteturas
empresariais propicias ao fomento de solu¢des inovadoras e inclusivas.

Neste sentido, é premente o papel central da inovacdo nas cidades
inteligentes, sendo tema de estudo e reflexao para varios dos estudiosos da area.
Todavia, é de se salientar que a nocdo de inovacado, para estes, deixa cada vez mais
de apenas se vincular a dimensao tecnolégica — aquela ligada a mecanismos que
alteram ou modificam as ferramentas tecnoldgicas para aprimorar os servicos e
criar condi¢cbes nas quais as ferramentas podem ser melhor utilizadas.
Atualmente, ela abrange igualmente as inovagdes organizacionais (mecanismos
para criar capacidades organizacionais e de administracdo para o uso efetivo das
ferramentas e condigdes tecnoldgicas) e as inovacées politicas (mecanismos para
tratar dos problemas institucionais urbanos e ndo técnicos, bem como para criar
condicBes para uma cidade ser inteligente), considerando, ainda o contexto em
que inserir-se-3do tais inovacées (NAM; PARDO, 2011).

Ndo obstante, como demonstrado, o termo cidade inteligente apresenta
distintas abordagens e conceitos, sem um consenso tedrico acerca do tema.
Entretanto, alguns pontos se sobressaem nas discussdes, os quais sdo apontados
por Yigitcanlar et al. (2018), autores os quais categorizam cidades inteligentes em
quatro grandes segmentos: governanca, economia, sociedade e ambiental.

Observa-se, na Figura 1, que, dentro do segmento economia, os resultados
esperados sdo produtividade e inovagdo; no segmento sociedade sdo bem-estar e
habitabilidade; o ambiental, por sua vez, considera sustentabilidade e
acessibilidade; e, por fim, a governanga abarca o planejamento e a governanga em
si. Todos esses segmentos fazem parte da triade Comunidade, Politica e
Tecnologia, atuando como premissas no contexto de cidades inteligentes
(YIGITCANLAR et al., 2018).

pagind [asarse de um ramo de estudos e desenvolvimento das TIC's que visa conectar objetos utilizados em nosso cotidiano a rede
mundial de computadores, permitindo que se comuniquem entre si e que se agreguem novas funcionalidades em virtude

dessa inter-relacao.
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Figura 1: Framework de cidade inteligente
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Fonte: YIGITCANLAR, et al. (2018, p. 151).

Destarte, semelhante a Silva, Khan e Han (2017) e Martin, Evan e Karnoven
(2018), compreende-se que cidade inteligente deve ter a tecnologia como meio
para propulsionar o desenvolvimento sustentdvel, considerando em seu
planejamento os ambitos da governanga, meio ambiente, integracdo com a
sociedade e desenvolvimento econémico.

2.2 A dimensado da sustentabilidade na cidade inteligente

Embora, segundo autores como Yigitcanlar et al. (2018), a razdo inicial do
desenvolvimento do préprio conceito de cidade inteligente tenha sido muito ligada
aos problemas ambientais, a pratica acabou demonstrando que apenas uma
atencdo marginal foi dada a tais quest&es, que acabou adotando uma perspectiva
predominantemente unidimensional, com a tecnologia em seu centro.

Por outro lado, mais recentemente, o conceito de cidade inteligente passou a
ser ligado a visOes de cidade sustentavel, num ideal de fornecimento de um modo
de governanc¢a no qual a igualdade social e a protegdao ambiental poderiam ser
obtidas em paralelo com o crescimento econdmico catalisado pela protegdo
ambiental. Todavia, essa visdao de cidade inteligente reforca a énfase do
desenvolvimento sustentavel na economia e no crescimento capitalista guiados
pela inovagao digital, através de uma perspectiva neoliberal e tecnocéntrica do
préprio fendmeno (MARTIN; EVANS; KARVONEN, 2018), mantendo-se a
perspectiva unidimensional supracitada. Nas palavras de Weiss, Bernardes e
Consoni (2015, p. 311):

Ela [a cidade inteligente] utiliza as capacidades da cidade digital para
implementar sistemas de informagdes que melhorem a
disponibilidade e a qualidade das infraestruturas e servigos publicos,
incrementando sua capacidade de crescimento e estimulando a
inovacdo e o desenvolvimento sustentavel.
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De acordo com essa “visdo neoliberal da cidade inteligente” (MARTIN; EVANS;
KARVONEN, 2018, p. 1, traducdo nossa), portanto, os problemas sociais e
ambientais das cidades, como a exclusdao social e a mudanca climatica, seriam
resolvidos pelo desenvolvimento de tecnologias digitais. Entretanto, a critica a este
modelo questiona se a digitalizacdo pode realmente levar a sustentabilidade,
especialmente na perspectiva da protecdo ambiental e da igualdade social. Em
apertada sintese, é indagado se o ambiente poderia ser protegido pelo
crescimento econGmico eleito como objetivo principal de um desenvolvimento
urbano inteligente (MARTIN; EVANS; KARVONEN, 2018).

Essa critica é compartilhada por outros autores, que buscam evidenciar como
o conhecimento sobre as cidades inteligentes é gerado apenas pelo viés da
tecnologia, pecando na falta de inteligéncia social, artefatos culturais e atributos
ambientais (YIGITCANLAR, et al., 2018).

A denuncia realizada por essa vertente tem como objetivo trazer a luz o fato
de que hd poucas evidéncias de que iniciativas de cidades inteligentes sdo capazes
de alcancar nocGes alternativas ou novas de desenvolvimento urbano e
econdmico, inclusdo social ou politica e de consumo, de forma a que a prépria
nocdo de inteligente perde seu apelo como uma agenda inovadora e
emancipadora e, em vez disso, se aproxima dos modos de desenvolvimento
urbano baseados nos modos de crescimento econdmico neoliberais e consumistas
(MARTIN; EVANS; KARVONEN, 2018).

Dessa forma, ndo pretendendo esgotar o tema, mas dando indicios dos
caminhos assumidos por tais autores, como uma das propostas a problematica,
destaca-se a defesa do potencial de empoderamento e inclusdo dos cidaddos como
chave para um modelo de desenvolvimento urbano e sustentavel que acaba por
enfatizar a protecdo ambiental e a igualdade social, acima de meramente reforcar
as formas neoliberais de desenvolvimento urbano (YIGITCANLAR, et al., 2018;
MARIN; EVANS; KARVONEN, 2018).

2.3 A cidade inteligente empirica

As controvérsias e dissensos abordados até entdo sugerem multiplas
vertentes de discussdo sobre a cidade inteligente, sendo a lacuna observada entre
as variadas concepcdes tedricas e as manifestacdes reais uma de suas principais
vulnerabilidades (HATUKA, et al., 2018). Esse descolamento contribui para a nogdo
de que “o mundo moderno percebe a cidade inteligente como a nova utopia
urbana” (SILVA; KHAN; HAN, 2017, p. 699, tradugdo nossa).

Os hiatos abrangem desde o foco no crescimento econémico e no uso de
tecnologias (YIGITCANLAR, et al., 2018) sem que o discurso das outras dimensdes
encontre eco na pratica, até a visdo critica que questiona os conceitos bdsicos e a
propria existéncia da cidade inteligente (KUMMITHA; CRUTZEN, 2017; MARTIN;
EVANS; KARVONEN, 2018). Entre os questionamentos apresentados pela escola
critica de pensamento (HOLLANDS, 2008, 2014; JONG et al., 2015) ressalta-se a
evocacdo do crescimento econdmico como o propulsor dos outros beneficios, uma
vez que seus autores consideram tais pressupostos incompativeis. Na visdo critica,
a énfase no crescimento econémico é a principal causadora dos problemas
ambientais e das desigualdades sociais.
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De forma complementar, Martin, Evans e Karvonen (2018, p. 6) apontam a
escassez de comprovacdes empiricas acerca dos supostos beneficios da cidade
inteligente, como prote¢ao ambiental e equidade social, assim como limitadas
evidéncias de que houve justa “distribuicao dos beneficios das inovac¢ées digitais”
nos estudos de caso avaliados. Indicam também, entre outros aspectos, a
segregacdo e marginalizacdo, tanto de cidades quanto de cidaddos, que nao
conseguem acessar os servicos de tecnologia adequados.

Nos estudos dos defensores da proposta de cidade inteligente (NAM; PARDO,
2011; ALBINO; BERARDI; DANGELICO, 2015; SILVA; KHAN; HAN, 2017; ISMAGILOVA
et al., 2019, entre outros) sdo destacadas as dificuldades referentes a ideia de que
a tecnologia atribui uma visdo considerada mais sofisticada ao conceito de
urbanizagdo, fazendo com que os subatributos desta categoria se tornem
especialmente visados. Os mesmos autores afirmam que “a maioria das propostas
[da cidade inteligente] apresentam carater de experimentacdo”, o que faz com que
o lécus se torne uma espécie de “laboratdrio” e, frequentemente, as aplicacbes
praticas encontrem diversas barreiras (SILVA; KHAN; HAN, 2017, p. 698).

De forma analoga, retomando Nam e Pardo (2011), a configuracdo de uma
cidade inteligente é estreitamente atrelada ao processo de inovacgdo e, por isso,
evidencia-se a importancia de considerar o fator de risco, ndo apenas na
tecnologia, mas também nas esferas politicas e organizacionais. Para os autores, o
emprego da inovagao é, portanto, acompanhado de diversas ameagas e
imprevistos, e por isso exige atencdo, revisao continua e flexibilidade.

Destarte, alguns apontamentos de Silva, Khan e Han (2017) podem ser
considerados entre os riscos de Nam e Pardo (2011), tais como falhas e
insuficiéncias na interpretacdo e aplicacdo das informacGes coletadas, pois analise
de dados difere da simples coleta, e a possibilidade de impacto minimo, caso as
ferramentas sejam aplicadas isoladamente. De maneira complementar, Ismagilova
et al. (2019, p. 96) chamam a atencdo para questdes relacionadas a “seguranca da
informacdo, controle e processamento dos dados", reforcando o citado fator de
risco.

Identifica-se, ainda, a falta de integracdo dos conceitos e de ferramentas de
avaliacdo e mensuracdo de cidades consideradas inteligentes (ISMAGILOVA et al.,
2019). Apesar da existéncia de variados indices, bem como de tentativas prévias
de criagdo de indices “universais”, resta evidenciada a complicada mensuragdo de
uma cidade inteligente, que se da, segundo Albino, Berardi e Dangelico (2015), em
virtude da supracitada dificuldade de defini¢cao e conceituagao do que se entende
por cidade inteligente, somada a prépria heterogeneidade das cidades que se
dizem inteligentes ou que possuem projetos de desenvolvimento neste sentido.

Para Giffinger et al. (2007), uma cidade inteligente deveria ter bom
desempenho em basicamente seis pontos, a saber: economia inteligente, pessoas
inteligentes, governanca inteligente, mobilidade inteligente, meio ambiente
inteligente e vida inteligente. J& Caragliu, Del Bo e Nijkamp (2011), destacam a
necessidade de investimentos em capital humano e social, mobilidade,
infraestrutura, TIC, além de governanca participativa, crescimento econémico
sustentavel e elevacdo nos indicadores de qualidade de vida, sendo essa ultima
com foco na gestdo inteligente dos recursos naturais.

No que tange essa discussdo, Bachendorf et al. (2018) realizou um estudo com
0s municipios paranaenses no Brasil e considerando um total de 33 indicadores,
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sendo identificados nove indicadores agrupados em trés fatores que se
destacaram para avaliar cidades inteligentes e sustentaveis conforme o contexto
local. Sdo eles: i) pessoas e meio ambiente inteligente (pessoas com 10 anos ou
mais de idade com ensino médio completo e superior incompleto, domicilios
particulares permanentes - destino do lixo coletado, consumo de agua, Taxa de
Pobreza); ii) governanca inteligente (despesas municipais por funcdo - educacao,
eleitores, numero total de vereadores, nimero de vereadoras eleitas), e; iii)
economia inteligente (produto interno bruto per capita).

Como destacam Przeybilovicz, Cunha e Meirelles (2018, p. 646), “o uso de TIC
pode mudar o potencial econ6mico da regido e criar maior competitividade,
levando a novas oportunidades de negdcios e inovagao, influenciando o potencial
econdmico de um municipio e a possibilidade de que ele venha a se tornar uma
cidade inteligente”. Deste modo, pode-se destacar estudos no Brasil que avaliam
algumas praticas avancadas na utilizacdo de ferramentas sob tal escopo. Na cidade
do Rio de Janeiro, por exemplo, ja ha algumas experiéncias em operacdo, dentre
elas: pluvidbmetros, cameras de monitoramento e sistemas de alerta,
monitoramento da cidade em tempo real, planejamento de acles e o
gerenciamento de crises de variados graus de complexidade e o uso de aplicativos
para interagir com a populacdo (BOUSKELA et al.,, 2016; BATISTA; HODIJA;
FARINIUK, 2018).

Sobre a mobilidade urbana, no Brasil, podem-se citar iniciativas em locais
como Curitiba - Parand (SANTI; OSTEN; SKWAROK, 2020) e Votuporanga — Sdo
Paulo (AZEVEDO; OLIVEIRA, 2020). Quanto a utilizacdo das TICs para a prestacdo
de servigos publicos, hd um estudo em Porto Alegre — Rio Grande do Sul (WEISS;
BERNARDES; CONSONI, 2015). Lemos e Araujo (2018), por sua vez, analisaram as
funcionalidades, servicos, setores e atividades disponiveis aos cidaddos pelos
aplicativos de dispositivos mdveis disponibilizados via poder executivo do Estado
da Bahia e da Prefeitura Municipal de Salvador. Em que pese a importancia do
Poder Publico em todo esse processo, Bachendorf et al. (2019) analisaram o
municipio de Pato Branco - Parana, onde a atuacdo da administracdo local, por
meio de suas politicas publicas, bem como valendo-se das dos demais entes
federados, com destaque as leis estaduais de promocao de beneficios fiscais, gerou
efeitos bastante significativos no desenvolvimento local. Contudo, ao contrario do
verificado em Pato Branco, Branddo e Joia (2018, p. 1146), analisando a
implantagdo de um projeto de cidade inteligente no municipio de Buzios — Rio de
Janeiro, concluiram que a “comunidade local, apesar de mostrar interesse inicial
pelo projeto, se desligou dele, ja que os gerentes de projeto e o dispositivo de
interessamento ndo conseguiram envolvé-los. Assim, para a maioria da
comunidade local, o projeto era simplesmente irrelevante”.

Apesar das profundas discordancias, identifica-se uma tendéncia de consenso
voltada ao ideal de que a estrutura de performance de uma cidade considerada
inteligente ndo deve apenas se valer de indicadores que meg¢am a eficiéncia no
desenvolvimento de solugdes inteligentes, mas igualmente das contribuicdes para
fins dltimos como a sustentabilidade ambiental, econémica e social (AHVENNIEMI
et al., 2017), questdes as quais passaremos agora a tratar.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Para atender aos objetivos propostos, optou-se por um procedimento
metodoldgico constituido em uma abordagem qualitativa. De acordo com Creswell
(2010), esse tipo de pesquisa, além de envolver as questdes que emergem, os
dados sdo coletados no ambiente do participante, sendo sua a analise
indutivamente construida a partir das particularidades e das interpretacdes feitas
pelo pesquisador.

Conforme o propdsito, a pesquisa ainda pode ser classificada como
exploratdria. Incorpora-se tal classificacdo devido ao fato de que, nesse caso, esse
tipo de pesquisa tende a ser bastante flexivel, pois interessa considerar os mais
variados aspectos relativos ao fato ou fenémeno estudado (GIL, 2017).

Ademais, assim como Weiss, Bernardes e Consoni (2015) e Bachendorf et al.
(2019), utilizou-se de entrevistas, realizadas de forma remota, todas
semiestruturadas, seguindo um roteiro pré-elaborado, o qual tinha por intuito
extrair as informacdes necessarias de cada participante, sendo tais informacdes
obtidas somente de forma verbal. A escolha dos entrevistados consistiu em
priorizar aqueles que, direta ou indiretamente, estdo envolvidos com a
implantagdo do projeto Vila A Inteligente.

Dessa forma, foram entrevistados, durante o periodo de novembro de 2020 a
abril de 2021, trés colaboradores do PTI (doravante denominados Entrevistado 1,
Entrevistado 2 e Entrevistado 3) e um representante da Associacdo dos Moradores
da Vila A (doravante denominado Entrevistado 4). Sobre os participantes do PTI, a
selecdo se deu via a técnica metodolégica bola de neve (VINUTO, 2014), na qual
um participante indicava outro colega conforme o tema a ser esclarecido. Ainda
sobre as entrevistas, compete destacar que, mesmo sendo consentidos e obtidas
autorizagdes expressas dos participantes no ato da entrevista, optou-se por
resguardar o anonimato na descri¢do dos resultados.

Ndo obstante, soma-se a etapa descrita anteriormente uma pesquisa
documental, a qual foi necessaria para a compreensdo e descricdo do programa
em implantacdo na Vila A. Neste aspecto, segundo Marconi e Lakatos (2017), a
pesquisa documental tem por principal caracteristica tomar como fonte de coleta
de dados apenas documentos, escritos ou ndo, que constituem o que se denomina
de fontes primarias. Diante disso, foram utilizados os mais diversos documentos
de acesso publico (decretos executivos e legislativos, contratos de convénio,
material de divulgagdo, entre outros), obtidos principalmente na internet, sendo
os principais locais de busca os portais da Prefeitura Municipal e Camara Municipal
de Foz do Iguagu, além dos sites do PTI, ABDI e materiais divulgados a imprensa.

3.1 Lécus de estudo: o bairro Vila A

A ltaipu A, ou igualmente conhecida como Vila A, é um bairro residencial
localizado em Foz do Iguacgu (Figura 1) que, conforme dados do Tribunal Regional
Eleitoral do Parana (2021), dispée de 18.340 eleitores, representando
aproximadamente 10% do total de 183.306 eleitores do municipio.
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Figura 1 - Localizagdo da area de estudo

PARANA

BRASIL

FOZ DO IGUACU BAIRRO VILA A

Fonte: Elaboragdo prdpria, com dados do Google Earth, 2021.

A histdria do bairro se vincula diretamente com a trajetéria da construcdo da
Usina Hidrelétrica de Itaipu. Iniciada em 1974, a construcdo da barragem contou
em seu auge com mais de 40 mil empregados. Com isso, todos os obreiros,
engenheiros, cozinheiros, auxiliares de servicos gerais e demais envolvidos foram
acomodados em trés locais no municipio, sendo que a alocacado ocorreu conforme
a funcdo desempenhada. Criou-se, assim, em 1977 e 1978, a Vila A, Vila B e Vila C.
Na época, Foz do Iguacu era uma cidade com apenas duas ruas asfaltadas e cerca
de 20 mil habitantes. Em dez anos, com a constru¢do da usina, a populagdo
superou 100 mil habitantes (ITAIPU, 2021).

Os conjuntos habitacionais foram construidos com autoriza¢do do Decreto n2
74.972, de 26 de novembro de 1974 (BRASIL, 1974). Cada vila foi destinada a um
fim especifico. A Vila B foi criada para abrigar os engenheiros e diretores da usina,
enquanto a Vila C era domicilio dos obreiros, que foram alocados em grandes
barracdes com divisdo de quartos - essas estruturas foram preservadas no bairro.
Por fim, a Vila A se destinou a habitacdo dos responsdveis pelas fun¢des técnicas,
uma divisdo hierdrquica que se perpetuou a posteriori na estrutura dos bairros
(JESUS, 2009).

Dessa forma, atualmente é possivel identificar o impacto da Itaipu na
consolidacdo das referidas regides. A Vila B tornou-se um bairro fechado,
semelhante a um condominio residencial, de alto padrdo e com poucos
moradores. A Vila C é um bairro popular, no qual os barracdes foram divididos e
permanecem como moradia, abrigando a classe trabalhadora e muitos estudantes
universitdrios da regiao.

A Vila A, por sua vez, é o bairro em que esta localizado o centro executivo da
Itaipu Binacional, e que, além disso, também conta com caracteristicas econ6micas
e de infraestrutura mais adequadas que outros bairros do municipio, como
hospitais, escolas, faculdades, além do fato de que ha inumeros imdveis
residenciais e comerciais de propriedade da Itaipu, os quais estdo cedidos para
seus funciondrios e parceiros. Ressalta-se, ainda, que algumas obras especificas no
bairro ainda sdao executadas pela Itaipu, podendo-se citar como exemplos recentes
o mercado municipal e ciclovias.
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Portanto, a presenca e influéncia da Itaipu na regido é evidente. De tal modo,
isso pode justificar a escolha do bairro como protétipo para o desenvolvimento do
projeto de bairro inteligente. Ademais, deve-se lembrar que a Vila A é uma regido
proxima a usina e que além de reunir uma quantidade maior de moradores,
também conta com caracteristicas econémicas e infraestrutura melhores do que
as dos demais bairros ja apresentados.

Tendo em vista as caracteristicas da regido, é importante evidenciar mais um
actante nessa histdria: o Parque Tecnoldgico de Itaipu (PTI). Inicialmente, a Itaipu
foi criada para gerar energia limpa e renovdavel. Sem embargo, com o decorrer dos
anos seu objetivo se ampliou, abarcando a promocdo de desenvolvimento
sustentavel para o Brasil e o Paraguai. Para atingir esse objetivo, criou-se em 2003
o PTI, “com o propdsito de integrar e transformar conhecimentos e tecnologias em
solucGes para o progresso da sociedade” (PTI, 2021).

Diversos projetos ja foram executados pelo parque, dentre eles o objeto deste
artigo, a Vila A Inteligente. Em julho de 2020 foi assinado um convénio entre a
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) e o PTI, habilitando o
bairro Vila A em Foz do Iguacu pelos proximos trés anos como um “ambiente
especifico para testes de tecnologias inovadoras” (CCOM, 2020). A iniciativa visa
concentrar testes tecnoldgicos com o propdsito de prover solucdes em diferentes
finalidades, agrupadas em quatro eixos: ambiental, seguranca, mobilidade e
integracdo com a comunidade.

A prefeitura de Foz do Iguacu, por meio do Decreto n2 28.244, de 23 de junho
de 2020 (FOZ DO IGUACU, 2020), instituiu o programa Sandbox, o qual possibilita
a instituicdo de ambientes experimentais de inovacdo cientifica, tecnoldgica e
empreendedora na localidade em apreco, sendo esse ultimo ponto focado na
atracdo de empresas de base tecnoldgica. Destarte, a Vila A se torna um
laboratério vivo para testes de tecnologias e demais solugdes “inteligentes”.
Algumas tecnologias ja estdo sendo implementadas para teste e validacdo do
proprio PTI, conforme serd apresentado no préximo tépico.

4 VILA A: UM BAIRRO INTELIGENTE?

Conforme vislumbrado na secdo tedrica, o termo cidade inteligente apresenta
distintas abordagens e conceitos, sem um consenso tedrico definido acerca do
tema. Entretanto, alguns pontos se sobressaem nas discussGes. Para a andlise do
programa Vila A Inteligente, optamos por utilizar a abordagem de Yigitcanlar et al.
(2018), autores os quais, conforme explicitado no item 2.1, categorizam cidades
inteligentes em quatro grandes segmentos: governanga, economia, sociedade e
ambiental.

Partindo dessa delimitagdo em quatro eixos, apresenta-se o programa Vila A
inteligente, identificando os pontos de encontro e de divergéncia com a
abordagem escolhida. O objetivo central do programa é o de “integrar e
transformar conhecimentos e tecnologias em solugdes para o progresso da
sociedade” (PTI, 2020b). Observa-se, portanto, o foco ndo apenas em TICs, mas em
absorc¢do de conhecimentos para promover desenvolvimento.

O programa Vila A Inteligente se insere em um programa municipal
denominado Acelera Foz. Criado em maio de 2020, esse programa possui 7 eixos
balizadores: i) infraestrutura; ii) marketing; iii) economia; iv) educacdo
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empreendedora; v) inovacdo; vi) producdo e comercializagdo, e; vii) politicas
publicas. O Acelera Foz é realizado em parceria com o Conselho de
Desenvolvimento Econdmico e Social de Foz do Iguacu (Codefoz), Itaipu Binacional,
PTI, Prefeitura de Foz, Sebrae, Programa Oeste em Desenvolvimento, Associacdo
Comercial e Empresarial de Foz do Iguacgu (Acifi) e Conselho Municipal de Turismo
(Comtur). Seu objetivo é o de potencializar agbes integradas e atrair
investimentos, visando tornar Foz do Iguagu reconhecida como polo de inovacgao
e empreendedorismo, para o fortalecimento e a diversificacdo da economia da
cidade e regido (PTI, 2020a).

Em seguida, no ambito do Acelera Foz, a Prefeitura Municipal editou o Decreto
n2 28.422, de 23 de junho de 2020 (FOZ DO IGUACU, 2020), o qual prevé a Vila A
como delimitacdo territorial para testagem de novas tecnologias e novos
empreendimentos. Surge, assim, o programa Vila A Inteligente, o qual, por sua vez,
é resultado de uma parceria entre Itaipu, PTI, ABDI e Prefeitura Municipal, cuja
representacdo funcional encontra-se na Figura 3.

Figura 3 - Vila A Inteligente: modelo funcional.
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Fonte: PTI (2020b).

De modo complementar, conforme relatado pelo Entrevistado 2, ainda que
inspirados pelo modelo anterior ja trabalhado pela ABDI, parceira do programa, e
complementado por estudos de outros projetos, ndo houve um modelo Unico que
servisse de inspiracdo ao que estd sendo executado. Dessa forma, foi necessario
elaborar um projeto préprio para a Vila A que atendesse as especificidades dos
parceiros e do local. A elaboracdo de um modelo especifico para o bairro Vila A
pode ser relacionada ao que alguns autores indicam como auséncia de padrdes
consensuais existentes para definir e mensurar uma cidade inteligente (ALBINO;
BERARDI; DANGELICO, 2015; WEISS; BERNARDES; CONSONI, 2015; FERNANDEZ-
ANEZ; FERNANDEZ-GUELL; GIFFINGER, 2017; YIGITCANLAR, et al., 2018). Além
disso, o referido entrevistado ainda destacou a importancia financeira do projeto
ao afirmar que, ao explorar um novo nicho de mercado, no caso, o das cidades
inteligentes, abre-se a oportunidade para o PTI ampliar sua base de receita,
conforme observado na Figura 3, o que vai de encontro ao indicado nos capitulos
3 e 5 do préprio Estatuto da Fundacdo (PTI, 2019).
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Ainda segundo o Entrevistado 2, soma-se ao fato supracitado o aumento do
interesse externo, motivado por empresas que trabalham com tecnologias
inovadoras, as quais desejavam testar e validar essas tecnologias em escala real,
ao invés de apenas realizar testes em laboratérios. E desenvolvido, entdo, o
programa Vila A inteligente, ou seja, uma maneira de validar as tecnologias
inovadoras em um laboratorio vivo.

Além das questGes acima, o Entrevistado 2 resume a motiva¢do do projeto
em trés pontos, sendo eles: i) o processo interno de desenvolvimento de
tecnologias inteligentes ja em curso internamente no PTI; ii) os problemas
oriundos da pandemia, os quais contribuiram para acelerar algumas etapas do
projeto; e, iii) fomentar o empreendedorismo e, com isso, gerar novos negocios e
empregos.

Nas entrevistas realizadas, também ficou ressaltada a importancia de
considerar que o PTI, dentro do Centro de Controle Operacional (CCO), ja realizava
testes internos com tecnologias inteligentes, como as cameras de reconhecimento
facial, as luminarias, etc. Inicialmente, o PTI trabalhava restrito ao laboratério,
testando e vendendo tecnologias. Entretanto, sentia-se a necessidade de valida-
las em escala real, avaliando a sua interoperabilidade. Em complemento, o
Entrevistado 2 recorda que, em 2002, o PTI promoveu um evento com a presenca
de mais de 50 prefeitos interessados em adquirir tais tecnologias inteligentes.
Entretanto, como elas haviam sido testadas apenas em escala laboratorial, ndo
haviam certificacdo ou garantia de efetividade pratica. Desta forma, depreende-se
que um dos objetivos do PTI com o projeto do bairro inteligente é validar as
tecnologias em escala real para posteriormente, restando comprovada suas
funcionalidades, difundi-las para outras localidades.

Conforme a ABDI, “os objetivos de uma cidade inteligente estdo relacionados
a melhoria da qualidade de vida nas cidades por meio da inclusdo e participacdo
social, bem como ao desenvolvimento sustentavel” (ABDI, 2018). No projeto da
Vila A Inteligente, por sua vez, o objetivo disposto é o de “contribuir com a
qualidade de vida do cidaddo, desenvolvendo tecnologias, gerando negdcios e
melhorando o acesso e disponibilidade dos servigos publicos" (PTI, 2020b). Assim,
nota-se a presenca de alguns termos que, ndo apenas o diferenciam da entidade
promotora do convénio inicial, como centra o foco na drea especifica de atuagao
do PTI.

Ante o exposto até entdo, nota-se que o viés econdmico parece ter grande
relevancia no desenvolvimento do projeto, concordando com a ideia de que a
proposta de cidade inteligente é frequentemente acionada como uma “forma de
alcangar desenvolvimento” (KUMMITHA; CRUTZEN, 2017, p. 43). Além disso, a
implantacdo de solugdes de inovacgdo tecnoldgica aparenta ser o principal caminho
para tanto. Neste ponto, observa-se que a disposicdo de tecnologias estritamente
para fins de crescimento econémico é criticada por Nam e Pardo (2011) e Martin,
Evans e Karvonen (2018).

Nota-se que a visdao promovida pela ABDI compreende aspectos mais amplos
como governanga e desenvolvimento sustentavel, dimensGes também incluidas
nos estudos de Nam e Pardo (2011) e Fernandez-Anez, Fernandez-Gell e Giffinger
(2017). Essa diferenca no discurso das entidades envolvidas reforca a dificuldade
de consenso tedrico acerca do tema, e também ressalta focos distintos, isto €,
podendo-se estar concentrado na tecnologia ou mais direcionado para as pessoas
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(AHVENNIEMI, et al., 2017). Cabe ressaltar, ainda, conforme advertido por Hatuka,
et al. (2018), que a promogdo de dticas mais abrangentes, apesar de aparentar
maior equanimidade, com frequéncia ndo é respaldada na pratica para além de
acdes publicitarias e de busca por um rétulo de marketing para a cidade.

De forma geral, retornando a divisdo proposta por Fernandez-Anez,
Fernandez-Guell e Giffinger (2017, p. 4), o programa Vila A inteligente se alinha
com avisdo que avalia a “inteligéncia” por meio de “componentes essenciais”, que,
em geral, estdo espacialmente distribuidos pelo local, e ndo baseada em uma
escola de pensamento.

O programa, ademais, possui quatro eixos centrais: Seguranca Publica,
Mobilidade, Ambiental e Energia. Com relagcdo aos propdsitos, tém-se: i) Estimular
a inovacdo com a criacdo de uma area de Sandbox em complemento ao Living Lab
do PTI; ii) Impulsionar novas tecnologias, modelos de negdcios e produtos para
cidades inteligentes, incentivando a competitividade do mercado; iii) Favorecer o
empreendedorismo e a geracao de emprego e renda, contribuindo com startups e
empresas de base tecnoldgica; e, iv) Desenvolver solucdes para demandas da
sociedade, seus bairros e dos servicos publicos que melhorem a qualidade de vida
(PTI, 2020).

Ainda que os quatro eixos estipulados pelo PTI sejam distintos daqueles
apontados por Yigitcanlar, et al. (2018), considera-se uma aproximacdo estreita
entre eles. Portanto, para a discussdo que se segue, foi realizada uma opcao
metodoldgica que distribuiu as a¢des descritas pelo PTI nos eixos propostos pelo
autor citado, e seu resultado pode ser encontrado no Quadro 1.

Quadro 1 - Programa Vila A Inteligente: aloca¢do das a¢des propostas em eixos tedricos
de cidades inteligentes

Eixos teodricos Agoes

Governanga

CCOVila A
Comité Gestor

Ambiente Monitoramento ambiental do Arroio Jupira

Sensores Ambientais
Monitoramento Qualidade de Agua

Diagnéstico de Eficiéncia Energética para edificagdo Vila A

Rota dos caminhdes de coleta seletiva + Aviso caminh3o/coleta;

Economia Atracdo de empresas ancoras;

Editais de atragdo de empresas e tecnologias.

Fomento de empreendedorismo e inovacao.

Sociedade

Infraestrutura LoRa
Conectividade wi-fi
Aplicativo Multifinalitario
Pontos de Onibus inteligente
Semaforos Inteligentes
Estacionamento Inteligente

Cameras de reconhecimento facial
Cameras de reconhecimento de Placas
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Fonte: elaboragdo prépria com dados do PTI (2020).
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Apesar de Energia figurar como um eixo na proposta do PTI, as a¢cdes nao estao
diretamente vinculadas a essa categoria. Apenas o “diagndstico de eficiéncia
energética para edificacdo Vila A”, por meio de orientacdes para melhorar a
utilizacdo e a redugdo de custos relacionados a aspectos energéticos se apresenta
como acdo estruturada, agregando-se a outras propostas para aumentar o fluxo
de veiculos elétricos.

Em que pese ndo somente o periodo de implantacdo das a¢des, mas, também,
a utilizacdo dos equipamentos e das tecnologias pela comunidade, para os
Entrevistados 1, 2 e 3 a expectativa é de que tudo isso fique de forma permanente
no bairro. Ja sobre uma possivel expansdao do projeto, os Entrevistados 2 e 3
afirmaram que o foco inicial é trabalhar na Vila A e, caso o modelo seja efetivo,
cogitar-se a expansao para toda a cidade de Foz do Iguacu.

Com relacdo a visdo da comunidade sobre a expectativa da permanéncia do
projeto no bairro, o Entrevistado 4 demonstra-se bastante racional ao ponderar
gue o intuito é de que o projeto permaneca, mas questdes politicas e de gestdo
podem impactar no futuro.

A expectativa é essa. No entanto, eu vejo que por hora ta tudo muito
empolgado, muito bonito. Agora eu ndo sei se as futuras gestdes
municipais, do préprio PTI, Itaipu, que queira ou ndo queira esta
envolvida, da prépria associagdo de moradores como entidade
provocadora de uma melhoria, digamos assim, se as futuras gestdes
terdo essa proatividade e, se tiverem, eu acho que ele fica assim cada
vez melhor e permanente por décadas e vai abranger, inclusive,
outros bairros. Agora, eu acredito que é um projeto muito bom, muito
importante, entdo, eu acho que vai depender mais de futuras gestGes
dessas entidades que aqui eu mencionei de prosseguirem e darem o
andamento e a praticidade que todo mundo espera (ENTREVISTADO
4,2021).

O Entrevistado 3 reforcou que o PTI estd organizando estratégias junto a
Camara Municipal no sentido de promover a sustentabilidade politica do projeto,
como por exemplo, buscando tornar o decreto em lei municipal e, portanto, com
uma vigéncia maior.

Em suma, denota-se no projeto algumas caracteristicas abordadas nos
aspectos tedricos da cidade inteligente. Na sequéncia, serdao analisadas as a¢des
dentro de cada eixo de acordo com a perspectiva tedrica adotada, a visao dos
colaboradores entrevistados do PTl e a percep¢do da comunidade, por meio do
representante da AMVA.

4.1 Governanga

Yigitcanlar et al. (2018, p. 149) apontam que para o desenvolvimento
institucional de cidades inteligentes “precisamos equipar nossas cidades com
mecanismos altamente dinamicos para melhor planejar seu crescimento e
gerenciar seus desafios operacionais do dia a dia”, elegendo, assim, planejamento,
desenvolvimento e gestao como elementos centrais das cidades inteligentes.

De maneira semelhante, Martin, Evans e Karvonen (2018) argumentam a
necessidade da parceria entre publico, privado e a comunidade para o
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desenvolvimento das cidades inteligentes. Considerando esses aspectos, o
programa Vila A Inteligente parece pretender caminhar nessa direcdo. Isso fica
evidenciado, principalmente, na figura do Comité Gestor.

O Comité Gestor, instituido pelo Decreto n2 28.244, de 23 de junho de 2020
(FOZ DO IGUACU, 2020) é um érgao colegiado composto pelo Secretdrio Municipal
de Tecnologia da Informacdo, pelo Secretdrio Municipal de Planejamento e
Captacdo de Recursos, pelo Secretdrio Municipal de Turismo, IndUstria, Comércio
e Projetos Estratégicos, um representante do PTIl, um representante do Conselho
Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, e um representante da sociedade civil
organizada, preferencialmente representando a regido ou localidade do municipio
em que o programa estiver em curso, neste caso da AMVA. O Comité é dotado de
capacidade regulamentadora, deliberativa e deciséria, ao qual compete:

| - instituir, no bairro "Vila A" e demais ambientes enquadrados no
Programa, os temas prioritdrios de ambientes experimentais, de
acordo com as vocagdes e demandas identificadas; Il - disciplinar, por
Resolugdo, o ambito das medidas de suspensdo de eficacia referidas
no caput do art. 32, deste Decreto; Ill - monitorar e avaliar,
continuamente, as iniciativas dos ambientes experimentais ora
disciplinados; IV - interagir e cooperar com o6rgdos e entidades
externas a Administracdo Publica, de forma a viabilizar o
aproveitamento dos resultados colhidos nos ambientes
experimentais; e V - rever seus atos, sempre que se mostrarem
contrarios ao interesse publico ou aos objetivos da legislagdo federal

e municipal (FOZ DO IGUACU, 2020).

Compete destacar que o Decreto ainda prevé, no dmbito do Programa
Sandbox, que o Comité Gestor:

poderd autorizar, durante o periodo destinado a realizagdo dos testes
e experimentacdes tematicas, a suspensdo da eficacia da legislacdo
municipal, em matéria fiscal, econdmica, urbanistica ou outras,
conforme delimitado em ato do Comité Gestor, desde que
configurado, de modo inequivoco, o cardter inovador (FOZ DO
IGUAGU, 2020).

Assim, ressalta-se a importancia do Comité para operacionalizacdo do
programa, além de exercer as competéncias de poder regulatério e decisorio.
Quanto a organizacdo das reunides do referido colegiado, o Entrevistado 1 relatou
que elas ocorrem com regularidade, ja tendo sido criado seu regulamento interno
e designado um membro do PTI como presidente do Comité, assim como um
secretario para auxiliar nas funces a serem desempenhadas.

O representante da AMVA, por sua vez, informou ndo ter participado das
referidas reunides, afirmando ter delegado essa funcdo, através de procuracdo,
para o advogado da associacdo, mas afirma que

E dada toda a democracia nas discussdes, e que mesmo dentro da
elaboracdo de um estatuto, as sugestdes apresentadas sdo muito
bem ouvidas e discutidas. Entdo, o mesmo peso do representante de
uma associacdo é o mesmo peso de um representante do PTI, de um
representante do municipio, ¢ o mesmo peso de discussao(...),
porém, ndo se sabe se as votagcbes no futuro dentro do Comité,
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dependendo do estatuto, se serdo apenas consultivas ou
deliberativas (ENTREVISTADO 4, 2021).

Indagou-se, ao Entrevistado 4 a respeito da autonomia do Comité Gestor e
como ele observava todo esse processo. O entrevistado respondeu positivamente,
ja que acha o processo convencional, muito burocratico e moroso.

Acho muito benéfica, muito democrdtica essa descentralizagdo se
podemos chamar assim, porque sé as pessoas inseridas, com
conhecimento de causa, e ndo me refiro apenas a questao tecnoldgica
propriamente dita, mas do projeto como um todo, é que tem
condi¢Ges de sugerir e gerir isso, e nada contra a gestdo atual
municipal, ndo, poderia ser qualquer gestor municipal, se deixasse s6
por questdo mais engessada de uma legislagdo municipal, sem o
Comité para fazer uma andlise mais efetiva, mais aprofundada e
especifica do projeto, ficaria muito distante, muito fria a questdo e,
talvez, ndo lograria o éxito que que espera (ENTREVISTADO 4, 2021).

Além do Comité Gestor, o CCO também desempenha um papel importante
dentro do aspecto da governanca, uma vez que é |d que se realiza todo o
monitoramento das acdes em curso e a operacao das tecnologias. Atualmente, o
CCO funciona nas estruturas fisicas internas ao PTI, sendo, dessa forma, de acesso
restrito, j4 que para entrar nos limites da Itaipu, requer-se uma série de
autorizacdes de seguranca. Todavia, a construcdo da nova infraestrutura para
sediar o CCO ja estd em andamento e se localizard na regido central da Vila A, no
local denominado “Gramaddo”, o qual é utilizado intensamente pela comunidade
para atividades de lazer e cultura.

Observa-se, que, apds a implementacdo do programa, o papel do Comité
Gestor é de extrema relevancia, pois, além de contar com uma gestdo
descentralizada, com autonomia para desburocratizar processos e tributos
municipais, tem-se a participacdo de representante de diversos setores do
municipio e da comunidade. Ja, conforme o entrevistado 2, o CCO se limitar3,
inicialmente, ao monitoramento das atividades, principalmente no eixo seguranca.
Nesse caso, compete externar que, os entrevistados 2 e 3 revelaram que ha a
intengdo de uma proposta para compartilhamento das informag¢des obtidas por
meio das cameras inteligentes de seguran¢a com os demais drgaos de seguranca
publica com atuagdao no municipio, entretanto, nesta fase do projeto tais dados
estdo restritos ao PTI.

4.2 Ambiente

Apesar do termo cidades inteligentes comumente ser utilizado como uma
pretensa solugao para os problemas ambientais causados pela rapida urbanizagdo
e industrializacdo, esse aspecto é pouco tratado efetivamente, sendo que,
conforme ressaltado por Nam e Pardo (2011), frequentemente as cidades focam
apenas na questdo tecnoldgica. No programa Vila A Inteligente, observa-se o
planejamento de algumas acdes no ambito ambiental, tais como: a instalacdo de
aproximadamente 20 sensores ambientais para realizar o monitoramento
climatico (umidade, temperatura, qualidade do ar, ruido); o monitoramento da
qualidade da agua no arroio Jupira; realizacdo do diagndstico de eficiéncia
energética para edificacGes (orientacdes para melhorar utilizacdo e reducdo de
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custos relacionados a aspectos energéticos); e, por meio do aplicativo
Multifinalitario, disponibilizar para a comunidade a rota dos caminhdes de coleta
seletiva. De acordo com Silva, Khan e Han (2017), o uso de dispositivos
tecnoldgicos é importante para coleta e armazenamento de dados visando uma
posterior avaliacdo e promoc¢ao de melhorias nos gargalos identificados.

Contudo, exclusivamente sobre a questdo ambiental, as entrevistas indicam
um baixo foco dos envolvidos nesse aspecto, justificado pelo momento inicial do
programa. Isso fica claro, por exemplo, na fala do representante comunitario
guando inquirido sobre o tema, ao afirmar que “foi ventilado alguma coisa nesse
sentido, mas ndo entrou propriamente nesse eixo, entao, propriamente dito, ndo
tive conhecimento” (ENTREVISTADO 4). Todavia, para ele, somado ao problema da
seguranca, o meio ambiente é um dos quesitos que mais geram reclamacdo dos
moradores no bairro.

J4, o Entrevistado 1, citou o meio ambiente como um dos eixos do programa,
mas disse que ndo havia nada de concreto estipulado para a primeira fase, pois
apenas estavam definidas as macroacdes prioritdrias. Complementou ainda que na
fase sequencial, pretende-se instalar solu¢des para o eixo ambiental, sendo um
setor de baixa densidade tanto de empresas inovadoras como de solugdes vidveis
disponiveis, por isso pretende-se lancar edital para criacdo e aceleracdo de
startups e empresas do setor. De maneira semelhante, o Entrevistado 2 elencou
gue as acoes previstas sdo um ponto de partida e ainda precisam ser aprimoradas.

Em linha com o disposto pelos entrevistados supracitados, o Entrevistado 3
aponta para o edital de chamamento de startups como um mecanismo de atuar
também no eixo ambiental, j& que podem haver empresas interessadas em testar
tecnologias nessa area. Com isso, apesar de constar no programa, a percep¢ao
obtida por meio das entrevistas é de que o meio ambiente ndo teve prioridade
nessa primeira etapa de implantacdo do programa, ficando como um eixo a ser
trabalhado em etapas subsequentes.

4.3 Economia

A economia é um eixo central nos projetos de cidades inteligentes. Nas
palavras de Yigitcanlar et al. (2018, p. 149):

Precisamos dar as nossas cidades a capacidade de desenvolver suas
tecnologias exclusivas para seus proprios problemas e necessidades
de desenvolvimento. Isso, por sua vez, contribui para o
estabelecimento de uma economia de inovacdo local e prosperidade
gue é um elemento central das cidades inteligentes.

O problema é que, normalmente, o crescimento econOmico ndo é
acompanhado da promocao da igualdade de oportunidades e do desenvolvimento
social. Nesse sentido, Nam e Pardo (2011) reforcam a necessidade de promocéao
de processos conjuntos, pois o0s impactos de diferentes dreas sdo
interdependentes.

J& Martin, Evans e Karvonen (2018, p.2) argumentam que “o crescimento
econdmico como o principal objetivo da visdo de cidade inteligente é incompativel
com a promocado da igualdade social e protecdo do meio ambiente”. Isso decorre,
muitas vezes, pelo fato do processo econémico e digital poder gerar como efeito
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colateral a marginalizacdo dos envolvidos que ndo conseguem se inserir no
processo.

Os habitantes sem recursos econdmicos suficientes para viver esse estilo de
vida de trabalhador-consumidor na cidade inteligente muito provavelmente
ficardo marginalizados. Inteligéncia e tecnologia tem o potencial de criar cidades
em duas velocidades, pois, ao mesmo tempo em que favorecem trabalhadores-
consumidores altamente qualificados, também podem acabar negligenciando as
necessidades basicas de um grupo mais carente (MARTIN; EVANS; KARVONEN,
2018, p. 3).

No que compete exclusivamente a Vila A, o Entrevistado 1 ressalta a
desregulamentacdo oriunda do Sandbox como um importante elemento para
facilitar o ambiente de negdcios, e reforca o interesse amplo na consolida¢do de
parcerias, atraindo empresas ancoras, abrangendo quaisquer empresas e
iniciativas que atuem nos mais diversos ambitos da tecnologia. Além disso, ele
aponta que ja existem recursos para o lancamento de editais para criacdo e
aceleracao de startups.

J4, o Entrevistado 2, aponta para a necessidade de se realizarem acoes
empreendedoras, inovadoras e direcionadas ao mercado, enquanto o Entrevistado
3 ressalta que a sustentabilidade econdmica é importante para que o programa
ocorra de maneira perene. Desta forma o programa em implementacao, mais do
gue apenas um espaco de testes para tecnologias com fins especificos, tem
também o potencial de agregar recursos financeiros para o PTIl, conforme ja
discutido no modelo funcional da proposta.

Outro ponto elencado pelos Entrevistados 1 e 2 diz respeito a motivacao do
projeto e ao inicio do programa Acelera Foz. Eles indicam que a pandemia trouxe
um cendrio de dificuldades econbmicas para o municipio, uma vez que sua
principal fonte de renda advém do turismo. Desta forma, com o isolamento social
imposto em 2020 e a consequente queda no numero de turistas, surgiu a
necessidade de se criar um plano de recuperacdo econdmica para Foz do Iguacu,
viabilizado através da unido de instituicdes publicas e privadas. Diante disso,
segundo os entrevistados, o programa Vila A Inteligente passou a integrar tal plano
e, entre outras medidas, configurar alternativas aos ambitos econdmico e social.

O Entrevistado 3 aponta, de maneira semelhante, que o programa visa
desenvolver outras areas econdmicas para o municipio de Foz do Iguagu, para além
do turismo, ja que atualmente o municipio é altamente dependente desse setor.
Entretanto, ele ndo deixa de considerar que o turismo pode ser trabalhado na
proposta através das empresas que queiram participar de editais visando testar
tecnologias voltadas ao referido ramo.

Na perspectiva do representante da comunidade, parece certo que o projeto
atraird empresas e desenvolvimento econémico para o bairro, pois, como ele
destaca, “é publico e notdrio que ird desenvolver o bairro e que ird trazer muitas
empresas com esses experimentos, muitas empresas inclusive na darea de
tecnologia” (ENTREVISTADO 4, 2021). Porém, ainda assim, o representante da
AMVA classifica tal movimento como sendo “uma via de mao dupla”.

O Entrevistado 4 observa que atualmente ha aproximadamente 900 familias
que residem na Vila A em casas da Itaipu, as quais estdo cedidas a funcionarios e
parceiros, sendo que muitos deles moram por décadas no bairro. Diante disso, ele
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ressalta o que hoje é uma das maiores preocupacdes no bairro acerca do programa
Vila A Inteligente:

Com a implementacdo do projeto bairro inteligente, que vai dar uma
publicidade nacional e quigd internacional sobre a questdo, espera-se
gue venha a ocorrer uma valorizagdo sobre os imdveis e, com isso, as
familias que ali residem jamais poderdo adquiri-los. Assim, seria
interessante demonstrar para a comunidade que talvez isso ndo seja
um reflexo negativo, que talvez ndo venha trazer propriamente dito
uma valoriza¢do dos imodveis de quem ja estd residindo no bairro. Mas
teria que ser uma articulagdo do PTI com Itaipu para demonstrar para
a comunidade. Talvez isso acalmaria os animos e eliminasse grande
parte de todo o temor. Pois, hoje, as pessoas acham que esse projeto
acabara com o sonho delas de adquirir os imoveis (ENTREVISTADO 4,
2021).

Portanto, de um modo geral, pode-se vislumbrar dois pontos antagdnicos
diante da transformacdo resultante da Vila A. De um lado, tém-se o PTI, o qual
nessa etapa se concentra na busca por empresas e nas instalagbes dos
equipamentos, incluindo também os testes e valida¢des, tudo isso para que em
breve possa ser viabilizada a oferta de tais servicos a outros municipios e,
consequentemente, engendrando maior quantia de recursos financeiros advindos
dessa venda. De outro lado, é nitida a preocupacao da comunidade com a possivel
valorizacdo excessiva dos imdveis na regido, atribuida ao crescimento econémico
potencialmente resultante da aplicacdo bem-sucedida do projeto e da atracdo de
novas empresas e geracdo de empregos no local.

4.4 Sociedade

A relagdo com a sociedade é algo crucial para o bom desempenho de qualquer
programa. Como apontado por Lytras e Visvizi (2018), o engajamento da
comunidade em utilizar as ferramentas inteligentes e a internet das coisas é que
pode determinar a efetividade ou ndo de uma cidade inteligente.

No caso da Vila A Inteligente, observa-se uma lacuna neste quesito. A
entrevista com o representante comunitario revelou que, quando procurados pelo
PTI, a proposta ja estava finalizada, sendo realizada apenas uma apresentagao e,
entdo, celebrou-se formalmente a parceria. Por conseguinte, ndo houve uma
discussdo ampla sobre os anseios e as necessidades da comunidade durante a
etapa inicial de planejamento do projeto.

Outro ponto a destacar é o sigilo adotado com a proposta. Durante a pesquisa,
buscou-se acesso ao projeto, o qual foi relatado ndo ser publico até o momento.
Do mesmo modo, o representante da AMVA expds nao ter acesso ao projeto na
integra, apenas a apresentacao realizada pelo PTI.

Outrossim, o Entrevistado 4 elencou alguns pontos oriundos da comunidade
que pretende levar a discussdo com o PTI, quando oportuno, uma vez que
ressaltou que cidade inteligente ndo é apenas feita de economia e tecnologia, de
modo a que outros eixos como saude e ambiental também precisam ser
considerados. Ele também reforca a importancia de dar maior publicidade do
projeto para a comunidade.
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Deve-se levar a conhecimento da comunidade de uma forma um
pouco mais abrangente esse projeto, porque eu tenho observado que
é uma coisa muito pulverizada por enquanto. Os moradores, se vocé
questionar, posso falar sem medo de errar, que 95% ou mais que eu
converso ndao tem nem sequer 2% ou 3% do conhecimento real dessa
implementacdo do bairro inteligente. Talvez, agora depois dessa
estrutura, por isso porque ainda ndo sentimos a falta disso, mas na
proxima fase, ai sim o PTI deveria dar maior publicidade e demonstrar
melhor aos moradores... muitos veem de uma forma positiva, um
projeto muito bom, muito eficaz, mas sem ter conhecimento. E s6 o
que pouco assistiu na midia. Mas uma grande maioria esta temerosa
achando que isso pode ser um problema para os moradores
(ENTREVISTADO 4, 2021).

Questionado acerca da interacdo com a comunidade, o Entrevistado 2
ressaltou a necessidade de se aprimorar esse ponto, afirmando que, por ora, o
meio de integracdo previsto é o aplicativo pelo qual o cidad3o podera dialogar com
o PTI, além da utilizacdo das redes sociais. Entretanto, até o momento da
realizacdo da presente pesquisa, ndo foram identificados outros meios de
integracdo. Contudo, conforme o Entrevistado 2, superada a fase inicial de
implantacdo do projeto, prevé-se uma maior participacdo da comunidade na
proposicdo de problemas a serem resolvidos e na avaliacdo de tecnologias
aplicadas.

O Entrevistado 3 reforcou que a integragdo com a comunidade sera realizada
por meio do aplicativo, redes sociais e dos canais de comunicacdo. Na visdo dele,
o conhecimento da comunidade sobre o programa aumenta conforme as agGes
tecnoldgicas sdo implantadas, citando como exemplo o semaforo inteligente, que,
em sua fase de execucgdo, gerou repercussdo nos cidadaos e usuarios do servico.
Destaca ainda a necessidade de construir didlogo com as universidades,
oportunizando espago para elas no programa, assim como com os demais usuarios.
Em relacdo a iniciativas futuras, o referido entrevistado pontua acGes como lives
com a comunidade e visitas nos laboratérios tecnolégicos.

Além das alternativas acima, outras a¢des indiretas retornardao em beneficio
para a comunidade. Como o Entrevistado 3 explica, a questdo da seguranga é um
ponto positivo para os moradores. A proposta é de que, no futuro, haja uma
integracdo nos dados de seguranga com os demais 6rgdos publicos para que a
atuacdo de seguranga municipal seja mais efetiva. Atualmente as imagens de
cameras e demais mecanismos de seguran¢a do programa Vila A inteligente sdo
geridas pelo CCO, podendo ser fornecidas para outros érgdos de seguranga por
meio de demanda ao Comité Gestor. Além disso, conforme esclarecido pelo
Entrevistado 3, j4 houveram solicitagdes por parte de grupos da comunidade,
sendo essas realizadas diretamente ao Comité Gestor, o qual analisa e retorna o
parecer para o demandante.

Observa-se que, por enquanto, as acdes elencadas neste eixo baseiam-se
essencialmente na questdo da seguranca, como cameras de reconhecimento facial
e cameras de reconhecimento de placas. Outras ac¢des estdo no eixo de
mobilidade, pontos de Onibus inteligentes, semaforos e estacionamento
inteligentes. As demais se apoiam nas tecnologias para a conectividade,
infraestrutura LoRa; conectividade wi-fi, e o referido aplicativo denominado
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Multifinalitario. Entretanto, fica demonstrado que o didlogo com a comunidade
ainda é parcimonioso.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo abrangeu discussdes sobre o uso tedrico e pratico do termo
cidade inteligente, iniciando com um resgate da sua origem e evoluindo até as
principais controvérsias atuais que cercam o tema. A proveniéncia empirica das
praticas e a falta de consenso tedrico sobre definicdes e, até mesmo, aspectos de
classificacdo para uma cidade inteligente foram alguns dos principais
apontamentos encontrados na literatura consultada.

A insercdo tecnoldgica como premissa pode ser considerada um dos
denominadores comuns nas descricGes consultadas de cidade inteligente,
contudo, representa diferentes demandas de acordo com a corrente de
pensamento. Algumas pesquisas defendem que praticamente todos os processos
urbanos, desde infraestrutura fisica até processos de governanga, sejam
alicercados nessas solugdes. Em contraponto, outras perspectivas indicam a
avaliacdo cuidadosa do contexto local para a determinacdo de um nivel de insercao
de tecnologia supostamente ideal, e que, portanto, seria varidvel, e visaria evitar
abismos de desigualdade.

Destaca-se ainda, a identificacdo de um recorrente discurso sobre a
preocupacdo com aspectos sociais e ambientais, para além da dimensdo
econOmica, especialmente em autores que defendem a sua difusdo. Todavia,
estudos criticos apontam a falta de resultados concretos acerca dos referidos
aspectos, sendo muitas vezes restrito a um rotulo de marketing sem ecos na
pratica.

No caso especifico do bairro Vila A de Foz do Iguacu, foi possivel identificar a
preméncia relativa a insercdo de dispositivos tecnolégicos, notadamente por meio
do laboratdrio do PTI e do incentivo as chamadas “empresas ancoras”. De forma
complementar, reconheceu-se o discurso de preocupagdo com aspectos
ambientais e sociais, por exemplo, nos objetivos da iniciativa da ABDI.

Nas entrevistas foi possivel perceber uma clara vinculacdo do projeto a
dimensdo de crescimento econémico, tanto para os colaboradores do PTI quanto
para o representante da associacdo dos moradores do bairro. Foram identificadas
algumas agdes do projeto voltadas ao aspecto ambiental, contudo, através da
exposicdo dos entrevistados percebeu-se estarem programadas para etapas
futuras.

Por fim, ressaltou-se um esforgo positivo no ambito da gestdo participativa,
através da instauracdo de iniciativas como o Comité Gestor. A validade e
importancia deste mecanismo foi reforcada pelos entrevistados, em especial, pelo
representante dos moradores do bairro Vila A. Sem embargo, a participa¢do da
comunidade é modesta até o momento, se restringindo ao aplicativo
multifacetdrio e a consulta popular da logomarca do projeto, todavia ha previsao
de ampla participacdo da comunidade na proposicdo de problemas a serem
resolvidos e na avaliagdo de tecnologias aplicadas.

O intuito deste estudo foi colaborar com o esclarecimento de algumas das
controvérsias encontradas no ambito das cidades inteligentes, assim como
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proporcionar uma aproximacdo de premissas tedricas com a experiéncia em curso
no bairro Vila A de Foz do Iguacu.

Nesse sentido, reforcando a pretensdao de ndo esgotar as discussdes, tanto
sobre o tema quanto sobre o |6cus de estudo, apontamos para futuras pesquisas
no sentido de manter uma avaliagdo das inUmeras propostas de cidades
inteligentes existentes, averiguando o distanciamento entre o discurso e as
praticas. Sobre o caso especifico deste estudo, as limitagdes centraram-se na
auséncia do projeto na integra para analise. Com isso, as analises realizadas
ficaram restritas a pesquisa documental realizada em materiais de divulgacdo
publica. Além disso, indica-se para propostas futuras aprofundar a investigacao,
incluindo representantes do setor publico, considerando que apenas o PTl e a
AMVA foram escutados para a construgao deste artigo. Pode-se, inclusive, ampliar
a andlise e realizar um levantamento diretamente entre os moradores e
comerciantes do bairro acerca dessa tematica. Deste modo, seria possivel uma
visdo mais completa das percepc¢des acerca do programa.

N3o obstante, destaca-se a necessidade de colaboracdes para o refinamento
e concordancias no ambito tedrico, tanto de definicdes quanto de modelos ou
parametros de avaliacdo relacionados as cidades inteligentes. Por fim, ressalta-se
gue as analises expressas neste trabalho sdo de responsabilidade dos autores e
ndo necessariamente refletem a visdo das instituicdes entrevistadas.
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Towards an smart city? A look at the
proposal of smart neighborhood “Vila A” in
Foz do Iguacu

ABSTRACT

The article aims to promote reflections about the Vila A Intelligent Program, developed in
the municipality of Foz do Iguagu / PR and labelled as the first smart neighbourhood in
Brazil. To this end, a qualitative and exploratory approach was adopted as a methodological
procedure, in addition to documentary research and semi-structured interviews with
actors involved in the project. Among the conclusions, we highlight the change in local
governance and the high number of proposals for solutions aimed at the technological
dimension, mainly in security and mobility. However, even with the presence of a
community representative in the management of the project, many in the neighbourhood
are still unaware of the project in its totality, which partly accentuates the residents'
concern with the future of the neighbourhood.

KEYWORDS: Smart Cities. Economic development. Social and environmental development.
Governance. Urbanization.

R. Bras. Planej. Desenv., Curitiba, v. 11, n. 04, p. 1046-1076, Edicdo Especial Planos de expansao, politicas publicas e a pandemia: reflexdes sobre planejamento

e desenvolvimento local, dez. 2022.



ORBP

Revista Brasileira de Planejamento ¢

Desenvalvimento

Pégina | 1072

REFERENCIAS

AGENCIA BRASILEIRA DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL - ABDI. Relatério
Cidades Inteligentes: Oportunidades e Desafios para o estimulo do setor no
Brasil. Elaboragdo: ABDI e FGV Projetos. Brasilia, Distrito Federal, set. 2018.
Disponivel em: http://inteligencia.abdi.com.br/wp-
content/uploads/2017/08/2018-09-11_ABDI_relatorio_5_cidades-inteligentes-
oportunidades-e-desafios-para-o-estimulo-ao-setor-no-brasil_WEB.pdf. Acesso
em: 15 jan. 2021

AGENCIA BRASILEIRA DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL - ABDI. Bairro
Inteligente em Foz do Iguagu. 2020. Disponivel em:
https://www.abdi.com.br/postagem/bairro-inteligente-em-foz-do-iguacu Acesso
em: 16 dez. 2020.

AHVENNIEMI, H. et al. What are the differences between sustainable and smart
cities? Cities, v. 60, p. 234-245, 2017.

ALBINO, V.; BERARDI, U.; DANGELICO, R. M. Smart cities: Definitions, dimensions,
performance, and initiatives. Journal of urban technology, v. 22, n. 1, p. 3-21,
2015.

AZEVEDO, A. L. B.; OLIVEIRA, J. P. L.. Smart city e mobilidade: andlise do estudo
do plano de mobilidade da smart city cidade de Votuporanga — um estudo de
caso. Brazilian Journal of Development, v. 16, n. 10, p. 80393 - 80409, 2020.

BACHENDOREF, C. F. ; SANTOS, G. D. ; PEZARICO, G. ; SILVA, M. P. Cidades
inteligentes e sustentaveis: uma andlise sob a perspectiva das politicas publicas
de Pato Branco -PR. Revista Informe Gepec, v. 23, n.1, p. 29-50, 2019.

BACHENDOREF, C. F. ; SANTOS, G. D. ; PEZARICO, G. ; SILVA, M. P. Municipios
paranaenses sob a ética dos indicadores de cidades inteligentes e sustentaveis:
uma analise estatistica. Revista Brasileira de Assuntos Regionais e Urbanos, v. 4,
p.206-222, 2018.

BATISTA, M. M.; HOJDA, A.; FARINIUK, T. M. D. A comunicac¢ao colaborativa como
um caminho para a construcdo da cidade inteligente: o caso do Centro de
Operacgodes RIO. Revista Cadernos de Comunicag¢ao, Santa Maria, v.22, n.2, p.106 -
133, maio/ago. 2018.

BOUSKELA et al. Caminho para as Smart Cities: da gestado tradicional para a
cidade inteligente. Banco Interamericano de Desenvolvimento, 2016. Disponivel
em: https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Caminho-

R. Bras. Planej. Desenv., Curitiba, v. 11, n. 04, p. 1046-1076, Edicdo Especial Planos de expansao, politicas publicas e a pandemia: reflexdes sobre planejamento

e desenvolvimento local, dez. 2022.


https://www.abdi.com.br/postagem/bairro-inteligente-em-foz-do-iguacu
https://www.abdi.com.br/postagem/bairro-inteligente-em-foz-do-iguacu
https://www.abdi.com.br/postagem/bairro-inteligente-em-foz-do-iguacu
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Caminho-para-as-smart-cities-Da-gest%C3%A3o-tradicional-para-a-cidade-inteligente.pdf
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Caminho-para-as-smart-cities-Da-gest%C3%A3o-tradicional-para-a-cidade-inteligente.pdf

ORBP

Revista Brasileira de Planejamento ¢

Desenvalvimento

Pégina | 1073

para-as-smart-cities-Da-gest%C3%A30-tradicional-para-a-cidade-inteligente.pdf
Acesso em: 13 jan. 2021.

BRANDAO, M.; JOIA, L. A.. A influéncia do contexto na implanta¢do de um projeto
de cidade inteligente: o caso Cidade Inteligente Buzios. Revista de Administragao
Publica, v. 52, n.6, p.1125-1154, 2018.

BRASIL. Decreto N2 74.972, de 26 de novembro de 1974. Diario oficial [da]
Republica Federativa do Brasil. Poder Executivo, Brasilia, DF, 26 nov. 1974.

CARAGLIU, A.; DEL BO, C.; NIJKAMP, P. Smart cities in Europe. Journal of urban
technology, v. 18, n. 2, p. 65-82, 2011.

CCOM. Bairro Inteligente em Foz do Iguacu. Site Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI). 28/07/2020. Disponivel em:
https://www.abdi.com.br/postagem/bairro-inteligente-em-foz-do-iguacu. Acesso
em 16 dez. 2020.

CRESWELL, J. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativos, quantitativos e
misto. 3 ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.

FERNANDEZ-ANEZ, V.; FERNANDEZ-GUELL, J. M.; GIFFINGER, R. Smart City
implementation and discourses: An integrated conceptual model. The case of
Vienna. Cities, v. 78, p. 4-16, 2017.

FOZ DO IGUAGU. Decreto N2 28.244, de 23 de junho de 2020. Regulamenta no
ambito do Municipio de Foz do Iguagu, a instituicdo de ambientes experimentais
de inovacao cientifica, tecnolédgica e empreendedora, sob o formato de Bancos
de Testes Regulatdrios e Tecnoldgicos - "Programa Sandbox - Foz do Iguagu".
Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/a/pr/f/foz-do-
iguacu/decreto/2020/2825/28244/decreto-n-28244-2020-regulamenta-no-
ambito-do-municipio-de-foz-do-iguacu-a-instituicao-de-ambientes-
experimentais-de-inovacao-cientifica-tecnologica-e-empreendedora-sob-o-
formato-de-bancos-de-testes-regulatorios-e-tecnologicos-programa-sandbox-foz-
do-iguacu. Acesso em: 10 jan. 2021.

GIFFINGER, R. et al. Smart Cities: Ranking of European Medium-sized Cities.
Centre of Regional Science, Vienn, 2007. Disponivel em:
<http://curis.ku.dk/ws/files/37640170/smart_cities_final_report.pdf> Acesso em:
22 set. 2020.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

R. Bras. Planej. Desenv., Curitiba, v. 11, n. 04, p. 1046-1076, Edicdo Especial Planos de expansao, politicas publicas e a pandemia: reflexdes sobre planejamento

e desenvolvimento local, dez. 2022.


https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Caminho-para-as-smart-cities-Da-gest%C3%A3o-tradicional-para-a-cidade-inteligente.pdf
https://www.abdi.com.br/postagem/bairro-inteligente-em-foz-do-iguacu
https://www.abdi.com.br/postagem/bairro-inteligente-em-foz-do-iguacu
https://www.abdi.com.br/postagem/bairro-inteligente-em-foz-do-iguacu
https://leismunicipais.com.br/a/pr/f/foz-do-iguacu/decreto/2020/2825/28244/decreto-n-28244-2020-regulamenta-no-ambito-do-municipio-de-foz-do-iguacu-a-instituicao-de-ambientes-experimentais-de-inovacao-cientifica-tecnologica-e-empreendedora-sob-o-formato-de-bancos-de-testes-regulatorios-e-tecnologicos-programa-sandbox-foz-do-iguacu
https://leismunicipais.com.br/a/pr/f/foz-do-iguacu/decreto/2020/2825/28244/decreto-n-28244-2020-regulamenta-no-ambito-do-municipio-de-foz-do-iguacu-a-instituicao-de-ambientes-experimentais-de-inovacao-cientifica-tecnologica-e-empreendedora-sob-o-formato-de-bancos-de-testes-regulatorios-e-tecnologicos-programa-sandbox-foz-do-iguacu
https://leismunicipais.com.br/a/pr/f/foz-do-iguacu/decreto/2020/2825/28244/decreto-n-28244-2020-regulamenta-no-ambito-do-municipio-de-foz-do-iguacu-a-instituicao-de-ambientes-experimentais-de-inovacao-cientifica-tecnologica-e-empreendedora-sob-o-formato-de-bancos-de-testes-regulatorios-e-tecnologicos-programa-sandbox-foz-do-iguacu
https://leismunicipais.com.br/a/pr/f/foz-do-iguacu/decreto/2020/2825/28244/decreto-n-28244-2020-regulamenta-no-ambito-do-municipio-de-foz-do-iguacu-a-instituicao-de-ambientes-experimentais-de-inovacao-cientifica-tecnologica-e-empreendedora-sob-o-formato-de-bancos-de-testes-regulatorios-e-tecnologicos-programa-sandbox-foz-do-iguacu
https://leismunicipais.com.br/a/pr/f/foz-do-iguacu/decreto/2020/2825/28244/decreto-n-28244-2020-regulamenta-no-ambito-do-municipio-de-foz-do-iguacu-a-instituicao-de-ambientes-experimentais-de-inovacao-cientifica-tecnologica-e-empreendedora-sob-o-formato-de-bancos-de-testes-regulatorios-e-tecnologicos-programa-sandbox-foz-do-iguacu
https://leismunicipais.com.br/a/pr/f/foz-do-iguacu/decreto/2020/2825/28244/decreto-n-28244-2020-regulamenta-no-ambito-do-municipio-de-foz-do-iguacu-a-instituicao-de-ambientes-experimentais-de-inovacao-cientifica-tecnologica-e-empreendedora-sob-o-formato-de-bancos-de-testes-regulatorios-e-tecnologicos-programa-sandbox-foz-do-iguacu

ORBP

Revista Brasileira de Planejamento ¢

Desenvalvimento

Pégina | 1074

GOOGLE EARTH, Site. Disponivel em: https://www.google.com.br/intl/pt-
BR/earth/. Acesso em: 10 jan. 2021.

HATUKA, et al.The Political Premises of Contemporary Urban Concepts: The
Global City, the Sustainable City, the Resilient City, the Creative City, and the
Smart City. Planning Theory & Practice, v. 19, n.2, p. 160-179, 2018.

HOLLANDS, R.G.. Will the real smart city please stand up? City, v. 12, p. 303—320,
2008.

HOLLANDS, R.G.. Critical interventions into the corporate smart city. Cambridge J.
Reg. Econ. Soc. v. 8, p. 61-77, 2014.

ISMAGILOVA, E. et al. Smart cities: advances in research: an information systems
perspective. International Journal of Information Management, v. 47, p. 88-100,
2019.

JESUS, R. P. De “Vila Operaria” a bairro dos trabalhadores: processo de
constituicdo do bairro Vila “C” — 1977 a 2008. 2010. 138 f. Disserta¢do (Mestrado
em Histdria) - Universidade Estadual do Oeste do Parana, Marechal Candido
Rondon, 2010.

JONG, M. et al. Sustainable—smart—resilient—low carbon—eco—knowledge cities;
making sense of a multitude of concepts promoting sustainable urbanization.
Journal of Cleaner production, v. 109, p. 25-38, 2015.

KUMMITHA, R.K.R.; CRUTZEN, N. How do we understand smart cities? An
evolutionary perspective. Cities, v. 67, p. 43-52, 2017.

LEMOS, A. L. M.; ARAUJO, N. V.. Cidaddo Sensor e Cidade Inteligente:Andlise dos
Aplicativos Méveis da Bahia. Revista FAMECOS, v. 25, n. 3, p. 1 - 19, 2018.

LYTRAS, Miltiadis D.; Visvizi, Anna. Who Uses Smart City Services and What to
Make of It: Toward Interdisciplinary Smart Cities Research. Sustainability 2018,
10, 1998.

MARCONI, M. A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 8. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2017

MARTIN, Chris J. EVANS, James. KARVONEN, Andrew. Smart and sustainable? Five
tensions in the visions and practices of the smart-sustainable city in Europe and

R. Bras. Planej. Desenv., Curitiba, v. 11, n. 04, p. 1046-1076, Edicdo Especial Planos de expansao, politicas publicas e a pandemia: reflexdes sobre planejamento

e desenvolvimento local, dez. 2022.



ORBP

Revista Brasileira de Planejamento ¢

Desenvalvimento

Pégina | 1075

North America. Technological Forecasting & Social Change, v. 133, p. 269-278,
2018.

NAM, T. PARDO, T. A. Smart City as Urban Innovation: Focusing on Management,
Policy, and Context. Center for Technology in Government, University at Albany,
State University of New York, U.S. 2011.

PARQUE TECNOLOGICO ITAIPU (PTI). Estatuto da Fundagdo PTI-BR. 62 Revisdo.
2019. Disponivel em: <https://www.pti.org.br/wp-
content/uploads/2021/02/EstatutoFundacao2020.pdf>. Acesso em: 12 jul. 2021.

PARQUE TECNOLOGICO ITAIPU (PTI). Acelera Foz. Foz do Iguacu, 2020a.
Disponivel em: <https://www.pti.org.br/pt-br/acelerafoz>. Acesso em: 13 jan.
2021.

PARQUE TECNOLOGICO ITAIPU (PTI). Programa Vila A Inteligente. 29 p., 2020b.

PARQUE TECNOLOGICO ITAIPU (PTI). Objetivos. 2021. Disponivel em:
<https://www.pti.org.br/pt-br/sobre-o-pti> acesso em 08. fev. 2021.

PRZEYBILOVICZ, E.; CUNHA, M. A.; MEIRELLES, F. S. O uso da tecnologia da
informagdo e comunicagdo para caracterizar os municipios: quem sdo e o que
precisam para desenvolver agdes de governo eletronico e smart city. Revista de
Administra¢dao Publica, v. 52, p. 630-649, 2018.

SANTI, G. B; OSTEN, F. B.; SKWAROK, A. C. M. O papel da mobilidade urbana no
fomento a cidade inteligente: o caso do Vale do Pinh3o, Curitiba/PR. In.: SANTOS,
F. (Org.). Espago urbano, v. 1, p. 63 - 68, 2020.

SILVA, B.N.; KHAN, M.; HAN, K. Towards sustainable smart cities: A review of
trends, architectures, components, and open challenges in smart cities.
Sustainable Cities and Society, v. 38, p. 697-713, 2018..

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA. Estatistica do eleitorado. 2021.
Disponivel em: <https://www.tre-pr.jus.br/eleicoes/estatistica-do-
eleitorado/arquivos/tre-pr-elo-cadastro-eleitoral-enderecos-das-secoes-do-
parana-2020/rybena_pdf?file=https://www.tre-pr.jus.br/eleicoes/estatistica-do-
eleitorado/arquivos/tre-pr-elo-cadastro-eleitoral-enderecos-das-secoes-do-
parana-2020/at_download/file> Acesso em: 12 jan. 2021.

VINUTO, J. A amostragem em bola de neve na pesquisa qualitativa: um debate
em aberto. Revista Tematicas, v. 22, n. 44, p. 203-220, 2014.

R. Bras. Planej. Desenv., Curitiba, v. 11, n. 04, p. 1046-1076, Edicdo Especial Planos de expansao, politicas publicas e a pandemia: reflexdes sobre planejamento

e desenvolvimento local, dez. 2022.



BRBPD

WEISS, M. C.; BERNARDES, R. C.; CONSONI, F. L. Cidades inteligentes como nova
pratica para o gerenciamento dos servicos e infraestruturas urbanos: a
experiéncia da cidade de Porto Alegre. Urbe, v. 7, n. 3, P. 310-32, 2015.

YIGITCANLAR, T. et al. Understanding ‘smart cities’: Intertwining development
drivers with desired outcomes in a multidimensional framework. Cities, 2018.

Recebido: 20 ago. 2022.

Aprovado: 09 out. 2022.

DOI: 10.3895/rbpd.v11n4 esp.14537

Como citar: BAUMGRATZ, D.; MELO, E. S.; EIDT, E. J. C.; GARBIN, M. H.; SILVA, C. L.; DITZEL, G. Rumo
a uma cidade inteligente? Um olhar sobre a proposta do bairro inteligente “Vila A” em Foz do Iguacu.

R. Bras. Planej. Desenv. Curitiba, v. 11, n. 04, p. 1046-1076, Edicdo Especial Planos de expansao, politicas
publicas e a pandemia: reflexdes sobre planejamento e desenvolvimento

local, dez. 2022. Disponivel em: <https://periodicos.utfpr.edu.br/rbpd>. Acesso em: XXX.

Correspondéncia:

Deise Baumgratz

Av. Sete de Setembro, 3165 - Reboucas, Curitiba - PR

Direito autoral: Este artigo esta licenciado sob os termos da Licenca CreativeCommons-Atribuicéo 4.0
Internacional.

Pégina | 1076

R. Bras. Planej. Desenv., Curitiba, v. 11, n. 04, p. 1046-1076, Edicdo Especial Planos de expansao, politicas publicas e a pandemia: reflexdes sobre planejamento
e desenvolvimento local, dez. 2022.



