RBECT

Revista Brasileira de Ensino.
de Ciéncia e Tecnologia

https://periodicos.utfpr.edu.br/rbect

Analise de Cenarios como ferramenta de
atividade educacional em Engenharia de
Producao

RESUMO
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INTRODUCAO

Para Padilha (2001, p.63), realizar o planejamento educacional significa
“exercer uma atividade engajada, intencional, cientifica, de carater politico e
ideoldgico e isenta de neutralidade”. De acordo com o autor, planejar é um
processo que visa dar respostas a um problema, por meio da definicdo de meios e
fins que direcionem para uma solucdo e objetivos antes previstos.

Atualmente, em funcdo do nivel de competitividade em que a economia atual
se encontra, é exigida do ensino em engenharias a necessidade de se moldar a
tendéncia de se buscar a formacdo de profissionais com capacidade para
desempenhar atividades inerentes aos diferentes setores de desenvolvimento
(SILVA e CECILIO, 2007).

Para Lacerda Neto et al. (2013), no ensino em engenharia é necessario
estimular competéncias e habilidades que estimulem o processo de inovacao, mas
com o entendimento da ciéncia e da tecnologia como fendbmenos humanos
produzidos em um contexto social, de modo a conscientizar os futuros
engenheiros de praticas e valores “ndo técnicos” que se incorporam em seu
exercicio profissional. Nesse contexto, o empenho do professor, o planejamento e
a conducdo das disciplinas de um curso de formagdo em Engenharia compdem um
conjunto de elementos decisivos para a eficacia desse processo.

Para Loder (2005) o bom professor problematiza o conteldo e desafia
intelectualmente seus alunos e ndo se limita a apresentar um contetddo e mostrar
seu conhecimento: o objetivo primordial é o aprendizado do aluno. Assim, uma
das estratégias eficazes consiste em trabalhar o conteudo problematizando
situacdes e solicitando dos alunos solugdes. Dessa forma, o professor convida o
aluno a participar dos rumos da aula.

Uma forma comum de se problematizar um conteldo, exigindo distintas
solugbes é a formulagdo e andlise de cendrios. De acordo com Carvalho et al.
(2011), o uso de cendrios permite uma variedade de potenciais resultados, sem a
influéncia de seus prdprios vieses, opinides e preconceitos, permitindo, desse
modo, a reflexdo e ensaio de diversos futuros possiveis. Com isso, é possivel se
adequar aos novos eventos a medida que um dos cenarios identificados se
concretize, sem a necessidade de uma preparagao que envolva altos custos e
tempo de preparagao.

Portanto, de modo a avaliar as contribui¢cdes da andlise de cendrios como uma
ferramenta de atividade educacional para o ensino de engenharia, foi realizado um
estudo de caso envolvendo o planejamento e a condugdo de uma disciplina
vinculada ao departamento de Engenharia de Producdo da Escola Politécnica da
Universidade de Sdo Paulo, ministrada para os alunos de graduac¢do do ultimo
semestre do curso, envolvendo essa ferramenta. A disciplina foi ministrada por
dois professores e o autor do trabalho teve a oportunidade de atuar como monitor
ao longo do semestre.

Para isso, o artigo se divide em um referencial tedrico, que subdivide-se nos
principais conceitos associados ao ensino de engenharia e a analise de cenarios.
Em seguida, apresenta-se o método de pesquisa utilizado para, em seguida,
apresentar e discutir os resultados obtidos. Ao fim, estabelecem-se as
consideragdes finais sobre a pesquisa.
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ENSINO DE ENGENHARIA

Para Cargnin-Stieler e Teixeira (2012), a discussao sobre didatica e pedagogia,
especialmente as que envolvem as descobertas de pesquisas da ciéncia cognitiva
e aspectos didaticos do processo de ensino e aprendizagem, sdo extensamente
discutidas na preparacao dos estudantes nas faculdades de educacdo, mas ndo nos
cursos de Engenharia.

Para Sousa e Gomes (2011), o atual estagio de desenvolvimento tecnoldgico
transformou a condicdo de detentor de conhecimento dos profissionais da
engenharia, de um conhecimento global para um dominio apenas parcial dos
processos produtivos. Uma vez que ja ndo mais detém um saber capaz de elaborar
solucdes para os problemas complexos da sociedade atual, exige-se um
desenvolvimento humanistico para viabilizar a integragdo dos saberes.

O desafio de ensino dos cursos de engenharia é ter em mente que essa
necessidade atual de ensinar, ndo apenas o que estd nos livros, mas também
mostrar o que esta acontecendo em termos de constantes mudancas tecnoldgicas
e formas de pensar (PAGOTTO e SANTOS, 2013). Desse modo, entende-se que a
mudanca na formacao profissional ndo se resume em fazer do engenheiro apenas
o integrador de solugdes, mas torna-lo capaz de compreender as demandas da
sociedade e integrar solu¢des que estejam de acordo com valores sociais. Esses
valores seriam desenvolvidos por meio de uma mudanca nas disciplinas presentes
nos cursos de engenharia (SOUSA e GOMES, 2011).

Santos e Barra (2012) corroboram essa perspectiva ao analisarem que o
ensino em engenharias, normalmente, ndo contempla em suas Diretrizes
Curriculares uma proposta de atuacdo pedagdgica por meio da utilizacdo de
estratégias interdisciplinares. O que é possivel se observar é uma dissociacao dos
conhecimentos trabalhados em diferentes unidades curriculares (disciplinas) de
uma matriz. No entanto, as instituicdes que se utilizam desses recursos
pedagdgicos em suas praticas o fazem por necessitarem de ferramentas para o
ensino que, se adequadamente aplicadas, dinamizem o curriculo e fortalegam a
formacao dos educandos.

A esses elementos soma-se ainda que, conforme analisam Silva e Cecilio
(2007), no processo de formagdo de engenheiros ainda ocorrem algumas
contradigdes. Se por um lado engenheiros se tornam professores e ensinam o que
sabem fazer; por outro, professores ensinam aquilo que ndo fazem na pratica ou
nao tiveram vivéncia.

Desse modo, cria-se uma situacdo em que uns ensinam em decorréncia de
exercicio de sua profissdo, porém, as vezes, sem o reconhecimento da dimensao
pedagdgica do trabalho docente, uns transmitem a teoria, muitas vezes sem as
conexdes com a pratica. A dissociacdo teoria e pratica dificulta o processo de
ensino-aprendizagem, além de acarretar insatisfacGes a alunos e professores e
comprometer os resultados de suas agées (SILVA e CECILIO, 2007).

Portanto, entende-se que é importante o desenvolvimento do professor-
formador, que tenha dominio profissional e cientifico em relacdo ao que se
propdem a fazer, que sejam reflexivos e atuem como pesquisadores de sua prépria
pratica.
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Assim, a necessidade de encontrar aporte em ferramentas que privilegiem o
ensino enquanto uma ac¢do que se faz dinamica em todas as suas etapas do
processo é o grande desafio dos educadores. Esta acdo requer uma profunda
reflexdo e compreensdo de como se da de fato a relagdo do aluno com o saber e
de como ele constréi as experiéncias de aprendizagem (SANTOS e BARRA, 2012).
Nesse sentido, a analise de cendrios contribui para essa reflexdo.

ANALISE DE CENARIOS

De acordo com Ledo et al. (2010), o atual panorama econdémico muda
constantemente e, cada vez mais, passivel a transformacdes radicais nos
ambientes de concorréncia de paises e empresas. Com isso, as empresas precisam
encontrar soluces rapidamente para se adaptarem as novas realidades, e quanto
mais se aumentam as incertezas em todas as dreas de conhecimento, também se
aumenta a importancia da avaliacdo sobre as perspectivas futuras da realidade.

Desse modo, as técnicas associadas a metodologia de cenarios estdo se
incorporando crescentemente como uma ferramenta real de acdo para
planejadores e tomadores de decisdo nas empresas. Ainda que nao seja possivel
eliminar as incertezas nem definir com exatiddo um panorama futuro, as
metodologias de construcdo de cenarios contribuem para reduzir as possibilidades
de desvios em relacdo a evolucdo da realidade. Portanto, a andlise de cendrios
trata-se de elaborar uma prévia de forma estruturada sobre o futuro, a partir da
apresentacdo de sequéncias de eventos ou de cenas, desdobradas a partir do
presente, até um horizonte temporal definido (LEAO et al., 2010).

Além disso, a construcdo de cendrios permite visualizar tendéncias e favorece
a avaliacdo de consisténcia do conjunto de previsdes, que compdem as distintas
possibilidades sobre o futuro. A partir de tais conjuntos de previsdes é possivel
avaliar pontos fortes e fracos da organizagdo em relagdo as previsdes e a
adequacao das politicas vigentes em relagdo as eventuais alternativas. Assim,
percebe-se a natureza sistémica da metodologia, que explora as relagdes de
interdependéncia entre varidveis e dimensdes estratégicas de paises e
organizaces (CARVALHO et al., 2011).

Essa visdo sistémica da metodologia de andlise de cenarios é corroborada por
Buarque (2003), uma vez que, de acordo com o autor, a construgdo de cenarios
lida com sistemas altamente complexos, nao lineares e dinamicos, que convivem
com continuas mudangas estruturais e com elevado grau de incerteza sobre os
caminhos dessas mudancas. Outro fator ainda analisado pelo autor é que esses
cenarios devem lidar com realidades nas quais os resultados de uma mudanca
original ndo sdo proporcionais as causas, também multiplas e diversificadas.

Nessa linha, em termos gerais, Borjeson et al. (2006 apud SOUZA e
TAKAHASHI, 2012) classificam os cenarios em trés tipos:

e cendrios preditivos tentam predizer o que vai acontecer no futuro e estdo
intrinsecamente relacionados aos conceitos de probabilidade e de possibilidade.
Geralmente, essas predicbes fundamentam-se na extrapolacdo de dados
histdricos;

e cendrios exploratérios tentam explorar situagdes ou suposi¢cdes que sao
consideradas como possiveis em diversas perspectivas. Em geral, os cenarios
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exploratdrios sdo elaborados para as andlises em longo prazo, a fim de permitir
mudancas mais profundas que os cenadrios de curto prazo;

e cenarios normativos, por sua vez, tém como ponto de partida algumas metas
explicitamente definidas, de modo que se busca elencar as atividades necessarias
para alcancar tais metas no prazo estipulado.

A complexidade dos sistemas quando se aplica a metodologia da andlise de
cenarios depende, principalmente, do objeto que se pretende descrever no futuro.
E recomendavel o foco em um determinado setor ou ramo produtivo da economia:
o0 macro ambiente de negdécios de uma empresa pode ser relativamente menos
complexo se estiver limitado a uma dimensao condicionada por fatores politicos e
sociais (BUARQUE, 2003).

No entanto, quando se busca elaborar cendrios regionais abrangentes, os
guais tratem de diversas dimensdes determinantes do seu desempenho futuro,
passa-se a analisar uma realidade com elevado nivel de complexidade. Nesses
casos, o resultado costuma conter maior dinamismo e melhor entendimento em
relacdo as tendéncias a mudancas, a instabilidade e a incerteza (BUARQUE, 2003).

Por fim, é importante reforcar que, como analisam Wright e Spers (2006),
elaborar cendrios ndo é um exercicio de previsdo ou estimativa do futuro, mas sim
um esforco embasado de se construir e visualizar descricbes plausiveis e
consistentes de situagGes futuras possiveis. Com isso, é possivel identificar e
apresentar os fatores relevantes entre a situacdo atual e cada cenario futuro,
destacando os aspectos estratégicos relevantes as decisGes que precisam ser
tomadas.

Portanto, mesmo sendo uma representacao parcial e imperfeita do futuro, o
cenario, entendido como instrumento de apoio a decisdo, precisa abranger as
principais dimensdes relevantes do problema. Assim, é importante que seus
autores se livrem de vicios e pré-julgamentos, ao mesmo tempo em que devem se
manter dentro dos limites do conhecimento cientifico e propor transformacgdes
vidveis no horizonte de tempo considerado (WRIGHT e SPERS, 2006).

METODO

De acordo com Richardson (1985), a abordagem qualitativa busca interpretar
e entender a natureza de um fendmeno social, analisar a interagdao de variaveis,
compreender e classificar processos dinamicos vividos por diferentes grupos
sociais.

Para o presente artigo, entende-se que o problema central de pesquisa, ou
seja, a avaliacdo das contribuicdes da analise de cenarios como uma ferramenta
de atividade educacional para o ensino de engenharia busca interpretar a natureza
de um fen6meno social a partir da interacdo especialmente da analise de cenarios
dentro do contexto educacional. Por isso, entende-se que a abordagem qualitativa
pode descrever a complexidade de forma mais adequada para o problema de
pesquisa.

Tanto para Martins (2004) quanto para Gunther (2006), uma vez que a
abordagem qualitativa trabalha com unidades sociais, ela privilegia os estudos de
caso. Yin (2001, p. 32) define estudo de caso como um método de pesquisa que
“investiga um fen6meno contemporaneo dentro do seu contexto da vida real,
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especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estdo
claramente definidos”. Assim, optou-se como procedimento utilizado para a
pesquisa o estudo de caso, ao analisar a experiéncia obtida na disciplina vinculada
a Escola Politécnica da Universidade de S3o Paulo.

Além disso, para Yin (2001), o estudo de caso contempla especialmente duas
fontes de evidéncias: observacdo direta e série sistémica de entrevistas. Desse
modo, para a coleta de dados foram utilizadas as técnicas de observacao direta (o
autor do trabalho atuou como monitor da disciplina) e entrevistas narrativas com
os professores responsaveis pela disciplina.

RESULTADOS

A apresentacdo, andlise e discussdo dos resultados estdo divididas em quatro
subtdpicos. O primeiro deles busca contemplar um panorama geral de
apresentacdo da disciplina, sua estrutura e sua forma de organiza¢do. O segundo
subtdpico apresenta e discute os objetivos da disciplina. O terceiro subtdpico
explora a condugdo das atividades ao longo do semestre. Por fim, o quarto
subtdpico analisa e discute alguns dos principais resultados obtidos em relacdo a
proposta do presente artigo.

ESTRUTURA E ORGANIZACAO DA DISCIPLINA

A disciplina possui 2 créditos aula, contemplando uma carga horaria total de
30 horas, ao longo de um semestre. E ministrada para os alunos de 5° ano (10°
semestre) do curso de Engenharia de Producdo da Escola Politécnica da
Universidade de S3o Paulo. Foi conduzida por dois professores do departamento
de Engenharia de Produgcdo, com uma divisdo de turma para cada docente e o
autor do artigo como monitor e colaborador da disciplina, se dividindo entre
ambas as classes.

De acordo com os professores responsaveis, ndo se trata de uma disciplina
tradicional com conteudo especifico pré-definido. Este conteddo dependerd, a
cada vez que for ministrada, dos temas em aprofundamento. No entanto, em
termos gerais, a metodologia de abordagem pode ser assim descrita:

1. Exercicios de formulagdo dos problemas a serem tratados.
e Produzir as questdes relevantes (por qué? como?)

e |dentificar os grupos de interesse e sua capacidade de interveng¢do no
problema

e |dentificar a histéria do problema (sob que condi¢des se decide, hoje, o
problema?)

2. Exercicios de aprofundamento da compreensdo do problema
e Pesquisar respostas na literatura e/ou outras fontes (pessoas, por exemplo)

e |dentificar similaridades e diferengas com outros cenarios (por exemplo, em
problemas urbanos, comparar outras cidades).

3. Exercicio de desenvolvimento de solu¢des que devem ser viaveis, sujeitas a
restricdes.
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4. Debates do material produzido entre os alunos e com convidados
especialistas no assunto.

5. Oficinas de finalizacdo de um dossié a respeito do problema (relatério final).

Em relacdo a avaliagdo nao foi aplicada uma prova discursiva sobre o tema
abordado. A composicao da nota foi estabelecida por meio de entregas parciais de
relatérios, avaliados pelo monitor da disciplina e apresentagdo final de disciplina
contendo as propostas e cendrios estabelecidos pelos alunos. Na apresentacao
final, além dos professores responsdveis e o monitor da disciplina, foram
convidados especialistas sobre o tema para acompanharem as propostas
apresentadas pelos alunos.

OBIJETIVOS DA DISCIPLINA

De acordo com os professores responsaveis, o objetivo central é contribuir
para desenvolver um conjunto de competéncias e habilidades nos alunos que
permita a compreensdo e a sistematizacdo de distintas possibilidades de ser
abordar problemas amplos e complexos. Também se entende que um engenheiro
deva contribuir com solucdes para a sociedade, portanto, os temas propostos
devem, necessariamente, abordar temas atuais da sociedade e da economia
brasileira, identificando suas multiplas determinacGes, em geral técnicas,
econdmicas, politicas, sociais, etc.

Além disso, os professores responsaveis pela disciplina também apontam
como fundamental desenvolver competéncias e habilidades voltadas ao exercicio
da capacidade de critica para a formulacdo de solugBes para problemas de grande
escala. Para isso, é importante expor estas solugdes a andlise de especialistas,
buscando distanciamento tanto da abordagem ideoldgica como da abordagem
jornalistica dos problemas, mas considerando essas abordagens (e outras) como
parte do equacionamento dos problemas analisados.

Outro fator importante a ser considerado é a posi¢do da disciplina na grade
do curso de Engenharia de Produgdo. De acordo com os professores, os alunos sao
praticamente Engenheiros, uma vez que estdao no 10° semestre de curso, no qual
sdo poucas as disciplinas e, de modo geral, hd uma agitacdao em termos de inicio
profissional e posicionamento no mercado de trabalho. Portanto, uma disciplina
de ordem mais prdtica, que simule situa¢des reais de complexidade e contendo
uma dindmica que aborde a resolu¢do de problemas reais se faz pertinente.

Como uma forma de desenvolver habilidades e competéncias nos alunos,
especialmente no contexto de “quase formandos” em que a maior parte da turma
se encontrava, os docentes partiram de uma proposta de problematizar uma
situacdo real complexa e estimular os alunos a desenvolverem solug¢bes de forma
sistémica e profissional.

Os docentes desta disciplina entendem que devem prover fontes e indicagdes
de leitura e de pesquisa para os alunos a respeito do tema e subtema. No entanto,
a capacidade de identificar informacdes é parte do papel esperado a ser
desenvolvido pelos alunos.

Além disso, para os docentes da disciplina é importante provocar os alunos,
com duvidas e questionamentos e assumir um papel de tomador de decisdo sobre
as proposicdes que sdo feitas pelos alunos. Por fim, os docentes da disciplina
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também entendem um papel importante como coordenador dos debates,
buscando desenvolver questdes para os temas. Com isso, a dindmica da aula,
juntamente com o tempo para debates em grupo, foi permeada com discussées e
abordagens como: hd solucdo pronta? Quais os limites das solugGes técnicas? Ja se
resolveu isso ou problema semelhante em outro local? Quais foram os resultados?
Isso é financeira e legalmente viavel?

CONDUGAO DAS ATIVIDADES

A proposta foi dividir a turma em duas, cada uma com 9 grupos de cerca de 5
alunos para cada professor, totalizando 18 grupos. Foram propostos 9 temas a
serem sorteados:

1. Como tornar o car sharing uma iniciativa que contribua positiva e
significativa/ com o problema da mobilidade urbana de SP e, a0 mesmo tempo,
tornar-se negdcio atrativo do ponto de vista do empreendedor? — comum as duas
turmas;

2. Como melhorar significativamente a mobilidade dos moradores de regides
especificas de Sdo Paulo para as outras partes da cidade? — um grupo ficou com a
Zona Leste e outro com a Zona Sul;

3. Como rever custos, formas de tarifacdo, contratacdo e subsidios de maneira
a melhorar significativamente o servico de Onibus da cidade de S3do Paulo? —
comum as duas turmas;

4. Solugdes para melhoria significativa da qualidade dos servigos prestados
pela CPTM. - um grupo ficou Linha 7 Diamante e outro grupo ficou com Linha 8
Rubi da CPTM de SP;

5. Como melhorar significativamente a mobilidade entre Guarulhos e Sao
Paulo, incluindo os fluxos “de” e “para” o aeroporto de Cumbica? — comum as duas
turmas;

6. Como um pedagio urbano na cidade de Sdo Paulo poderia contribuir com a
melhoria da mobilidade? — comum as duas turmas;

7. Como reduzir acidentes por meio da seguranga vidria em Sdo Paulo? —
comum as duas turmas;

8. Como financiar a ampliagdo expressiva da rede de metré em SP, via PPPs e
iniciativas complementares? — comum as duas turmas;

9. Como melhorar significativamente a qualidade das calgadas em SP
integrando-as com as varias dimensdes da mobilidade? — comum as duas turmas.

A partir da definicdo dos subtemas, os alunos foram instruidos a conduzir as
atividades por meio de algumas etapas. A primeira delas seria uma formulacdo
para o problema a ser tratado, ou seja, a partir das perguntas/temas qual seria o
problema de pesquisa a ser identificado. Em seguida, partiu-se para o diagndstico
do problema: solugdes técnicas possiveis, mapeamento de interesses associados
ao problema; levantamento de aspectos legais e institucionais que afetam a
questdo, fatores de natureza social, cultural, politica, etc.
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A perspectiva desenvolvida foi bem alinhada a definicdo de Ledo et al. (2010),
ao buscar elaborar de forma estruturada sequéncias de eventos ou de cenas
desdobradas a partir do presente, até um horizonte temporal definido.

Para a melhor identificacdo dos problemas e possiveis solucbes, foi
demandado o contato com o que existe como referéncia para o tratamento do
tema: literatura, experiéncia em outros locais, no Brasil e no exterior e contato
com interlocutores experientes ou agentes na questdo (dois especialistas em
mobilidade urbana foram convidados a ministrar palestras para a turma).

A partir disso, foi possivel criar diversos cenarios para, ao fim da disciplina,
debater com os docentes e colegas por meio de uma apresentacao oral e de um
relatdrio final. A expectativa foi a de se criar os cenarios exploratérios, conforme
identifica Borjeson et al. (2006).

RESULTADOS OBTIDOS

De acordo com os professores responsaveis pela disciplina o resultado foi
considerado 6timo, especialmente no que se refere ndo sé a criatividade das
propostas apresentadas, mas principalmente em relacgdo a conducdo e
estruturacdo das resolugoes.

No entanto, é importante que algumas consideragdes sejam feitas. A disciplina
analisada ndo possui um documento estruturado para a apresentacdo do plano de
disciplina. Do mesmo modo como o plano de fundo da Mobilidade Urbana
analisado para o caso apresentado, a disciplina poderia apresentar outras
questdes como a Saude, Habitacdo, Educacdo, dentre outros. Este conteludo
dependerd, a cada vez que for ministrada, dos temas em aprofundamento.

No entanto, mesmo em fung¢do da variagdo de temas que a disciplina carrega,
apresenta uma estrutura que se espera para um plano de disciplina, assim como
informacdes adicionais pertinentes ao desenvolvimento do tema. Vale ressaltar
que as aulas planejadas estavam disponiveis aos alunos desde o inicio da disciplina
e foram cumpridas até o final do curso.

Um dos pontos fortes do plano de aula foram os objetivos que devem ser
apresentados no plano de disciplina. Ao longo da condu¢do da disciplina, os
objetivos tornam-se evidentes no decorrer do curso, em decorréncias dos tdpicos
abordados e das habilidades e competéncias que os alunos desenvolvem
assistindo se aprofundando nos temas, buscando a opinido de especialistas e
estruturando uma solucdo de forma sistémica.

Por outro lado, embora seja possivel perceber a motivacdo dos alunos na
conducdo das atividades propostas, foi possivel observar a falta de um
questionario tanto no inicio quanto ao fim, abordando inicialmente expectativas e
conhecimentos anteriores quanto um relato sobre melhorias possiveis para o
esquema proposto da disciplina.

A constatacdo da boa concepcdo da disciplina se da por meio da analise da
qualidade das solucGes propostas pelos alunos. Bastante proxima a uma simulagdo
de um projeto da vida real, os alunos apresentaram propostas interessantes e
criativas. Na rodada final de apresentac¢des, um especialista da ANTP (Associacdo
Nacional de Transportes Publicos em Mobilidade Urbana) acompanhou as
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apresentagdes e se mostrou bastante surpreso com a qualidade das apresentagdes
e das propostas geradas.

Por fim, ainda vale uma proposta de melhoria no sentido de confrontacdo de
resultados. Como a disciplina foi dividida em duas turmas, cada uma com os
mesmos temas, um confronto de resultados também poderia contribuir para
incrementar o desenvolvimento de outras competéncias e habilidades, como
capacidade de argumentacao, de raciocinio e de deducao, dentre outras, além do
préprio aprendizado técnico para cada integrante dos grupos.

CONSIDERAGOES FINAIS

O uso de cendrios permite explorar uma variedade de potenciais resultados,
permitindo, a reflexdao sobre diversos futuros possiveis. Ao envolver a necessidade
de entendimento e estruturacdo de um problema complexo, a aplicacdo dessa
metodologia colabora para o desenvolvimento de atividades educacionais
voltadas ao ensino de engenharia. O caso analisado na presente pesquisa se
mostrou bastante positivo em termos de qualidade de material final gerado e em
termos de motivacdo para os alunos.

Partindo-se especialmente da perspectiva da qual esse grupo de alunos eram
“quase formandos”, essa metodologia se mostrou bastante importante para
estimular o desenvolvimento de habilidades e competéncias ao problematizar uma
situacdo real complexa e exigindo-se solucdes de forma sistémica e profissional.

Também é importante se destacar o fato de “provocar” os alunos com temas
adequados: é importante para um engenheiro contribuir com solu¢des para a
sociedade, portanto, os temas propostos devem, necessariamente, abordar temas
atuais da sociedade e da economia brasileira, identificando suas multiplas
determinagdes.

Como futuras pesquisas é interessante confrontar os resultados obtidos entre
grupos de alunos com formagdes distintas, de modo a agregar e gerar discussdes
sobre as solugdes encontradas. Além disso, evidentemente, poderdo ser
abordados outros temas carentes no pais como a Saude e a Educagdo. A pesquisa
ndo pretende ser conclusiva, mas abre-se uma oportunidade entusiasta da
metodologia aplicada, especialmente dentro de um contexto pratico e de
contribuic¢do social.
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Scenario analysis as an educational activity
in production engineering

ABSTRACT

This research aims to analyze the contributions of scenario analysis as a tool for
educational activity for engineering education. For this, the plan of a discipline of the last
semester of Production Engineering at the Polytechnic School of the University of Sdo
Paulo will be analyzed. The discipline has not investigated specific predefined contente
and depends each time the subjects in depth. In this paper, the subject is the Urban
Mobility and the activities of the classroom were conducted using the methodology of
scenario analysis. Therefore, this article proposes to analyze the experience gained from
the application of this method, considering the plan of discipline, how to conduct classes
and contribution to the development of skills and abilities of students. The article also
presents suggestions for improvements to the discipline and the use of scenario analysis
methodology.

KEYWORDS: Scenarios. Teaching engineering. Industrial engineering.
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