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Resumo

Este artigo apresenta um mapeamento e evidencia a abordagem da
avaliacdo pedagodgica de Objetos de Aprendizagem (OA) em teses e dissertacGes
depositadas no banco de teses da Capes no periodo de 2002 a 2011. A
metodologia utilizada na pesquisa documental dessas publicacdes foi a Analise de
Conteldo de Bardin (2009).A analise da categoria, que trata dos objetivos das
pesquisas, apontou para o fato de que o processo de avaliacdo de OA tem sido
tratado como parte final do processo de desenvolvimento dos OA. Sdo poucas as
pesquisas que se ocupam exclusivamente da avaliacdo dos objetos, isso talvez
seja, em parte, devido ao uso relativamente recente desses recursos digitais no
contexto da sala de aula.Observou-se ainda que ndo ha padronizacdo dessas
avaliagdes ou uma tendéncia especifica, dada a diversidade das fundamentacGes
tedricas e dos métodos utilizados para estes fins.

Palavras-chave: avaliacdo pedagdgica de objetos de aprendizagem, analise
de conteldo, objetos de aprendizagem.

Abstract

A mapping of theses and dissertations on the evaluation process of
Learning Objects: a content analysis

This article presents a mapping and highlights the approach of pedagogical
evaluation of Learning Objects in theses and dissertations deposited at the Bank of
theses of Capes in the period from 2002 to 2011. The methodology used in
documentary research of these publications was the Analysis of Content of Bardin
(2009). The analysis of category, which deals with the objectives of the research,
pointed to the fact that the assessment process of Learning Objects has been
treated as the final part of the process of development of Learning Objects. There
is little research dealing exclusively with evaluation of objects, that may be partly
due to the relatively recent use of digital resources in the context of the
classroom. It was observed that there is no standardization of these assessments
or a particular trend, given the diversity of theoretical foundations and of the
methods used for these purposes.

Keywords: pedagogical evaluation of learning objects, content analysis,
learning objects.
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Introducao

Conforme Boff e Reategui (2005), Nascimento (2007), Souza et al (2007), existe a
necessidade de contar, para elaboracdo de Objetos de Aprendizagem (OA), com uma equipe
multidisciplinar que tenha profissionais que respondam, de forma coerente, pelo caradter tanto
pedagdgico, quanto técnico desses objetos. A necessidade de uma equipe multidisciplinar, nesse
processo, se da também por considerar que, conforme afirma Nascimento (2007), autores e
equipes de producdo muitas vezes se deixam influenciar pelo potencial lidico, em detrimento do
potencial de aprendizagem de seus produtos, resultando em atividades que entretém o aluno,

mas com as quais ele ndo aprende.

Vieira (1999) destaca também que ndo se concebe a ideia de avaliar um software
educativo considerando somente a beleza grafica, em que sdo criados ambientes graficamente
sofisticados, mas que desconhecem a longa trajetéria do aprendiz para construir seus
conhecimentos. Dessa forma, justifica-se a necessidade de avaliar OA n3o apenas do ponto de

vista técnico, mas também quanto a sua qualidade pedagdgica.

A motivacdo para o presente estudo se deu pelo fato de que diversos autores, entre eles
Boff e Reategui (2005), Souza et al (2007) e Romero, Andrade e Pietrocola (2009), vém discutindo
a necessidade de se ampliar o debate acerca da avaliacdo pedagdgica de Objetos de
Aprendizagem. De acordo com Krauss e Ally (2005), é fundamental assegurar que os educadores
estejam utilizando recursos que sejam altamente avaliados e acrescentem valor ao processo de

ensino.

Contudo, Brandao (2004) e Gama (2007) afirmam que existe uma caréncia de modelos e
métodos para a avaliacdo da qualidade das informacdes e conteddos presentes nos objetos
disponibilizados na internet. Dessa forma, ter a certeza de que esses objetos utilizados para fins
educacionais sdo eficazes e possuem quesitos basicos de qualidade para o processo de ensino e
aprendizagem torna-se um dos maiores desafios para os professores que adotam esses recursos

em sua pratica docente.

A tarefa de selecionar aspectos a serem considerados na avaliagdo de um Objeto de
Aprendizagem é complexa, tendo em vista a multiplicidade de fatores tanto educacionais, quanto
técnicos envolvidos nesse processo. Torna-se importante, portanto, conhecer de que forma e em
gue condigdes esses recursos tém sido produzidos, avaliados e divulgados em dissertacGes e teses

no cenario nacional.

Um caminho possivel é a realizagdo de um levantamento das pesquisas produzidas a esse
respeito, o que possibilita a efetivacdo do balanco da pesquisa de uma determinada area, pois,
pesquisas desse tipo podem indicar a compreensdo do estado atingido pelo conhecimento a
respeito de um dado tema - sua amplitude, tendéncias tedricas e vertentes metodoldgicas
(ROMANOWSKI &ENS, 2006, pag. 40).
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“Esses estudos sdo justificados por possibilitarem uma visdo geral do que vem sendo
produzido na drea e uma ordenag¢lGo que permite aos interessados perceberem a
evolugdo das pesquisas na drea, bem como suas caracteristicas e foco, além de

identificar as lacunas ainda existentes” (ROMANOWSKI & ENS, 2006, p. 41).

Foram levantadas, para fim desta pesquisa, 05 (cinco) categorias de analise para o

material coletado, listadas abaixo, descritas com detalhes nos procedimentos metodoldgicos:

1) Envolvidos no processo da avaliagdo;

2) origem (fonte) das pesquisas: programas ou departamentos que tratam dessa tematica;
3) proposta das pesquisas;

4) areas de atuacdo relacionadas a avaliacdo de OA;

5) distribuicdo geografica das pesquisas.

Este estudo se propde a realizar um mapeamento de pesquisas produzidas no cendrio
académico que tenham como temdtica a avaliacdo pedagdgica de OA. Para tanto, foram
mapeadas teses e dissertacbes depositadas no banco de teses da Capes no periodo que
compreende os anos de 2002 e 2011. Essa delimitacdo temporal se deve ao fato de que a
utilizacdo das tecnologias cresceu significativamente nos Ultimos dez anos. Assim, espera-se
proporcionar uma visdo geral do desenvolvimento dessa temdtica de pesquisa nos ultimos 10

anos.

Procedimentos tedrico-metodologicos

Para Willey (2001), Objeto de Aprendizagem (OA) é qualquer recurso digital que possa ser
utilizado para dar suporte ao ensino. Gama & Scheer (2005) definem como elemento de uma
nova metodologia de ensino e aprendizagem baseada no uso do computador e da internet,
fundamentados em uma linguagem clara, com possibilidade de usabilidade para diversos

contextos.

Portanto, objeto de Aprendizagem trata-se de um recurso digital que pode auxiliar o
processo de ensino e aprendizagem. Como exemplos desses recursos, podemos citar imagens,
animacgoes, simulacbes, videos, etc. Ao fazermos uso de uma simulacdo sobre a digestdo, por
III

exemplo, podemos tornar um processo, que é naturalmente complexo, mais proximo do “rea
e"descomplicado" (ALMEIDA, 2010).

Sdo inumeras as situagcdes em que os OA tém sido utilizados. Listamos como exemplo o
seu uso no ensino de fisica quantica (SALES & VASCONCELOS FILHO, 2008; BETZ et al, 2009); de
bioquimica (VIEIRA, 2011) e de Ciéncias (SILVEIRA, 2012). Existe uma variedade de emprego
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desses recursos para o ensino de Matematica (VASCONCELOS, 2010; OLIVEIRA, 2011; SANTOS,
2011; OLIVEIRA, 2012; COELHO, 2012 e MONZON, 2012. Também existem registros da utilizacdo
de OA como recurso pedagdgico em contextos inclusivos (BARDY et al, 2013), cujo objetivo é
promover uma reflexdo sobre a inclusdo, contribuir para uma mudanca na forma como os
docentes percebem a diversidade, bem como para uma ressignificagcdo da pratica docente (BISOL
& VALENTINI, 2012).

A coleta e andlise de resumos de teses e dissertagdes possibilitam apontar caminhos que
vém sendo tomados e as restricdes sobre o campo em que se move a pesquisa; além de
identificar experiéncias inovadoras e reconhecer as contribui¢cGes da pesquisa na constituicdo de
propostas na area (Romanowski & Ens, 2006). Ainda, segundo os autores, essa analise permite
examinar as énfases e temas abordados nas pesquisas; os referenciais tedricos que subsidiaram
as investigacoes; a relacdo entre o pesquisador e a pratica pedagdgica; as sugestdes e proposicées
apresentadas pelos pesquisadores e as contribuicdes da pesquisa para mudanca e inovagoes da

pratica pedagdgica.

O presente trabalho se constitui em uma pesquisa com cunho qualitativo em consonancia
com Bardin (2009), que se efetiva com base na andlise da presen¢a ou auséncia de uma dada
caracteristica do conteldo. Foram analisadas teses e dissertacdes depositadas no banco de teses
da Capes no periodo que compreende 2002 e 2011. O acesso ao banco de teses e dissertagcoes da

CAPES ocorreu nos meses de setembro e outubro de 2012.

Para a andlise dos resumos das teses e dissertacdes que tratam da avaliacdo pedagodgica
de OA, seja através da apresentacdo e discussdo do processo ou de propostas de metodologias
para esse fim, utilizou-se como metodologia a andlise do contelido que, segundo Bardin (2009),

trata-se de:

“um conjunto de técnicas de andlise das comunicacbées visando obter, por
procedimentos sistemdticos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo/recepgdo (varidveis inferidas) destas mensagens”

(BARDIN, 2009, p.44).

Quando necessario, fez-se a andlise do texto completo, pois, ao concordar com Megid
(1999), os resumos ampliam um pouco mais as informacgdes disponiveis, porém, por serem muito
sucintos e, em muitos casos, mal elaborados ou equivocados, ndo sdo suficientes para a
divulgacdo dos resultados e das possiveis contribuicdes dessa producdo para a melhoria do
sistema educacional. Somente com a leitura completa ou parcial do texto final da tese ou

dissertacdo é que esses aspectos podem ser percebidos.
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2.1 Pré-andlise: Fez—se em primeiro lugar a prepara¢do do material através da busca de
resumos no banco de teses da Capes no periodo de 2002 a 2011, através de palavras-chave que
possibilitaram chegar a um levantamento de 30 pesquisas. Apds a coleta, realizou-se uma leitura
flutuante em que, segundo Bardin (2009), é possivel surgir, através dela, hipdteses ou questdes
norteadoras que permitem observar convergéncias e divergéncias entre o material analisado e o

propdsito da pesquisa.

A analise textual dos resumos foi feita através de fichamentos, que permitiram identificar
os elementos fundamentais da pesquisa, tais como: titulo, autores, linha de pesquisa, ano,
instituicdo de origem, foco temdtico, objetivos, referencial tedrico, procedimentos

metodolégicos, resultados obtidos e contribuicdo para a drea das pesquisas.

2.2 Hipodtese: Através da andlise de conteddo pode-se confirmar ou ndo uma hipédtese,
guando se considera que hipdteses, sob a forma de questdes ou de afirmagbes provisérias,
servindo de diretrizes apelardo para o método de analises sistematicas para serem verificadas no
sentido de uma possivel confirmacdo ou ndo. Assim, serd feita a analise de conteudo para servir
de prova (BARDIN, 2009, p. 30) para a hipdtese levantada nesta pesquisa: por ser bastante
incipiente no que diz respeito a avaliacdo pedagégica de OA, o cendrio nacional ainda ndo esta

consolidado, nem tampouco possui uma padroniza¢do desse processo.

2.3 Material selecionado: A partir da leitura, foi possivel selecionar, e descartar pesquisas
gue, apesar de tratarem de avaliacdo de OA, ndo tratavam de sua avaliacdo pedagdgica, propdsito
deste trabalho. Obteve-se um total de 09 (nove) trabalhos selecionados dos quais 02 (dois) sdo
teses; e 07 (sete) dissertacGes, que constituem o corpus da pesquisa, conforme estdo descritas no

Quadro 01, a seguir:

Quadro 1- Teses/dissertacées relacionadas a avalia¢éo pedagdgica de

OA no banco da Capes no periodo de 2002 a 2011.

Titulo Universidade Classificagdo | Ano

1) Desenvolvimento e avaliagio de | UNIVERSIDADE SAO Tese 2010
objeto virtual de aprendizagem | PAULO
interativo sobre o raciocinio
diagndstico em enfermagem

aplicado ao recém-nascido pré-

termo.
2) Avaliagdo de Objetos de UNIVERSIDADE FEDERAL Dissertacao 2009
Aprendizagem: cruzando DE UBERLANDIA

caminhos e produzindo novos

olhares.
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3) Avaliacdo Pedagodgica de UNIVERSIDADE Dissertacdo 2010
Objetos de Aprendizagem do ESTADUAL DO CEARA
Ensino de Geografia na Visao
dos Professores

4) ENERGIA, ALIMENTAGAO E PONTIFICIA Dissertagdo | 2011
DESEMPENHO NA ATIVIDADE UNIVERSIDADE CATOLICA
FISICA: elaborag3o e avaliagdo DE MINAS GERAIS
de um Objeto de Aprendizagem
multimodal para o ensino de
Bioquimica

5) Avaliacdo de jogos voltados UNIVERSIDADE FEDERAL | Tese 2011
para a disseminacdo do DE SANTA CATARINA
conhecimento

6) Avaliacdo de software PONTIFICIA Dissertacdo 2007
educacional para ensino- UNIVERSIDADE CATOLICA
aprendizagem de Inglés para a DE SAO PAULO
escola publica: coletando
subsidios avaliativos

7) Avaliagdo de usabilidade em UNIVERSIDADE Dissertagao 2010
softwares educativo. ESTADUAL DO CEARA

8) Desenvolvimento e analise da UNIVERSIDADE FEDERAL | Dissertagdao 2003
utilizacao de um sistema DO RIO DE JANEIRO
interativo para a aprendizagem
de Genética

9) Jogos eletrdnicos educativos: UNIVERSIDADE FEDERAL | Dissertagdo | 2010
instrumento de avaliagdo DO PARANA
focado nas fases iniciais do
processo de design.

(Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2012.)

Obedeceu-se as regras de exaustividade (BARDIN, 2009) ao se fazer a busca pelo maior
numero de palavras-chave possiveis; de representatividade, visto que, apesar de se tratar de uma
amostra pequena, os documentos incluidos na amostra sdo representativos para a pesquisa e
pertinentes aos objetivos da andlise, podendo cobrir o campo de pesquisa acerca da avaliagao de

OA, esses foram buscados no banco de teses e dissertacdes da capes, em que sdo
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disponibilizados resumos de teses e dissertagcdes apresentadas nos programas de Pds-Graduagado
do pais em um periodo de 10 anos; de homogeneidade, todas as teses/dissertacdes coletadas
referem se ao mesmo tema, e foram obtidas pelos mesmos critérios de busca e pelo mesmo
pesquisador; e enfim, de pertinéncia: em que os objetivos da analise sdo adaptados ao conteldo

e objetivo da pesquisa.

2.4 Categorias para anadlise: Fez-se uma releitura cuidadosa dos trabalhos aqui
investigados com a finalidade de definir a unidade de andlise (elemento unitario de conteudo a
ser submetido posteriormente a classificacdo), para posterior levantamento das categorias a

serem analisadas. De tal modo foram definidas as seguintes unidades de analise:

1) Contexto das avaliag¢des;

2) Enfoque das avaliagbes;
Dentro do critério CONTEXTO das avaliagGes pode se estabelecer as seguintes categorias:

A) Origem (fonte) das pesquisas: esta categoria permitiu analisar quais sdo os

programas ou os departamentos que tém tratado dessa tematica.

B) Envolvimento no processo de avaliagdo: buscou-se através dessa categoria analisar
guem sdo os envolvidos no processo de avaliagdo pedagdgica de OA, se somente alunos, somente

professores, professores e alunos, ou outros profissionais.
Dentro do critério ENFOQUE das avaliacGes, estabeleceram-se as seguintes categorias:

A) Proposta das pesquisas: a partir dessa categoria, buscou-se entender se as
pesquisas que tratam da avaliacdo de OA trazem apenas o processo de avaliacdo como proposta
de investigacdao ou se vem sendo tratado como parte de uma proposta maior de investigacao;

B) Areas de atuacdo relacionadas a avaliagdo de OA; que possibilitou analisar quais
as areas de atuacdo tém se dedicado a essa proposta.

Q) Distribuicdo geografica — que permitiu identificar a disposicdo dessas pesquisas

nas regides do pais.

Resultados

Apresentamos alguns resultados a que chegamos nesta pesquisa em consonancia com as
proposicoes de Bardin (2009). De acordo com o autor, o género de resultados obtidos pelas
técnicas de analise de conteudo ndo pode ser tomado como prova irrefutdvel, mas constitui,
apesar de tudo, uma ilustracdo que permite corroborar, pelo menos parcialmente, os

pressupostos em causa.
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Foram encontradas, no periodo delimitado para este estudo, apenas 09 (nove) pesquisas
que tratam especificamente da avaliacdo pedagdgica de OA, das quais, 02 (duas) sao teses; e 07

(sete), dissertagdes.

Com relacdo aos programas ou departamentos em que sdo produzidas e tratadas as
pesquisas relacionadas a avaliacdo pedagdgica de OA observou-se que apenas 33,3% sdo
relacionados a educagdo ou ao ensino (Figura 01). Além disso, pode-se verificar também, que das
duas pesquisas analisadas que tém como proposta a elaboracdo de metodologias para a avaliacdo
desses recursos, apenas uma delas tem um profissional com formacdo pedagdgica compondo a

equipe, com o propdsito de auxiliar nesse processo.

Programas/ departamentos que
tratam da avaliacao de OA

M Relacionados a educacdo
e ao ensino

B Independentes da
educagdo e do ensino

Figura 01: Programas/ Departamentos que tratam da avaliacdo
pedagdgica de OA.
(Fonte: Dados da pesquisa, 2012.)

Com relagcdo a andlise dos sujeitos envolvidos no processo, conforme Figura 02 (dois),
abaixo, é possivel notar que, em alguns casos, a avaliagdo pedagdgica de OA ndo fica a cargo do
profissional competente para tal, isso pode comprometer, sobremaneira, a qualidade e eficiéncia
desse recurso no processo de ensino-aprendizagem. Essa observacdo estd de acordo com Silva
(1997) ao admitir que esses programas tém mais em comum com a légica do entretenimento do
que com as necessidades pedagégicas e operacionais dos processos de aprendizagem,
prevalecendo a légica do programador e ndo a do aluno. Esses resultados apontam para um dos
entraves atuais no que diz respeito ao desenvolvimento e avaliagdo de OA, uma vez que,
conforme se observa no grafico da figura 02, esses objetos sdo normalmente pensados e
avaliados por profissionais que, muitas vezes, desconhecem a trajetdria do aluno no seu

processo de aprendizagem.
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Contexto/Envolvimento no
processo de avaliagao

m Professor
W Alunos

M Especialista de
informatica e Peritos

de enfermagem
M Professor, aluno e

especialista em
Informatica

Figura 02: Profissionais envolvidos no processo de avaliagdo pedagdgica de OA
Fonte: Dados da pesquisa, 2012

Na andlise dos objetivos das pesquisas selecionadas para este estudo, apresentada na
Figura 03 (trés), notou-se que 33 % se propuseram a desenvolver e avaliar OA; aproximadamente
45% trataram apenas da avaliagdo de AO; e 22% se detiveram na elaboragdo de propostas de
metodologias ou instrumentos. Observou-se entdao que cerca de 80% se limitaram a avaliagdo em
si (apresentacdo do processo/ método avaliativo/ resultados/ de avaliagdo de OA), enquanto
pouco mais de 20% das pesquisas concentrou-se na proposta e validacdo de método e/ou

instrumento de avaliagao de OA.

Proposta

H Desenvolver e avaliar
OA

M Apenas avaliagdo de
OA

H Proposta de metodo/
instrumento de
avaliagdo de OA

Figura 03: Proposta em relag¢do a avaliagdo pedagdgica de OA.

(Fonte: Dados da pesquisa, 2012.)
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No que se refere a fundamentacdo tedrica e aos métodos utilizados nessas pesquisas,
constatou-se que sdo bastante diversificados, fato que pode ser justificado pela diversidade dos
programas que tratam do assunto, em que cada um adota sua vertente tedrica e metodoldgica.
Dada essa enorme diversidade, torna-se dificil prever os rumos desse processo no cendrio
nacional. Essa analise permite perceber que ndo existe uma tendéncia Unica para as pesquisas

relacionadas a avaliacdo de OA, e que essas sdo, ainda, muito diversificadas.

Foi feita também uma andlise a respeito da area de atuacdo dos profissionais que
participam da avaliacdo pedagdgica dos OA e, conforme exposto na Figura 04, percebe-se que ndo
existe uma predominancia de uma area em detrimento de outra, o que reforga o carater bastante

heterogéneo dessas pesquisas atualmente no pais.

Areas de atuacdorelacionadas a
avaliacao de OA

M Enfermagem
M Geral

B Quimica

W Geografia

M Bioquimica

m Lingua Inglesa

Genética

Figura 04: Areas de atuagdo dos profissionais que participam da
avaliagdo pedagdgica De OA.

(Fonte: Dados da pesquisa, 2012.)

A andlise da distribuicdo (Figura 05) permite constatar que existe uma predominancia
dessas pesquisas na Regido Sudeste (aproximadamente 65%). Pode-se observar também que nao
foi identificada nenhuma ocorréncia nas regides Centro-Oeste e Norte, o que pode ser explicado

por uma menor ocorréncia de universidades nessas regides quando comparadas as demais.
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Distribuicao geografica do local de
realizagao do trabalho

B SUDESTE
B NORDESTE

mSUL

Figura 05: Distribuicdo geogrdfica do local de realizacdo das pesquisas
de avaliagdopedagdgica de OA.
(Fonte: Dados da pesquisa, 2012)

Consideracoes gerais

A analise de conteudo das teses e dissertacbes investigadas nesta pesquisa corroborou a
percepcdo de que existe uma caréncia no cendrio nacional de trabalhos que tratem
especificamente da avaliacdo pedagdgica de OA, seja no processo em si ou na proposta de

metodologias para esse fim.

A auséncia de uma avaliagdo que contemple os aspectos pedagdgicos presentes nesses
objetos ou a delegacdo dessa responsabilidade a profissionais sem a formacdo especifica para
esse fim podem comprometer a qualidade desses recursos. Muitas vezes, essa tarefa é atribuida a
profissionais que desconhecem o processo cognitivo humano, intensificando o distanciamento

entre a proposta e a real contribuicdo desses artefatos no processo de ensino-aprendizagem.

Observou-se uma heterogeneidade de vertentes tedrico-metodoldgicas e diversidade de
programas ou departamentos que tratam da avaliagdo pedagdgica de OA. Isso aponta para a
necessidade de se investir em novas pesquisas no sentido de contribuir para a padronizacdo e

aprimoramento do processo de avaliagdo desses objetos.

A analise da categoria que trata dos objetivos das pesquisas apontou para o fato de que o

processo de avaliacdo de OA tem sido tratado como parte final do processo de desenvolvimento
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dos OA. S3o poucas as pesquisas que se ocupam exclusivamente da avaliagdo dos objetos, o que

pode estar relacionado ao uso recente desses recursos digitais no contexto da sala de aula.
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