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Estudo comparativo de ferramentas para
constru¢ao de e-rubricas aplicadas a
avaliacao

RESUMO

Neste artigo, apresenta-se um estudo comparativo entre ferramentas para construgdo de
rubricas eletrénicas. A pesquisa de cunho bibliografico e exploratério, com abordagem
qualitativa, envolve o levantamento de ferramentas atualmente disponiveis e uma analise
das principais caracteristicas, com base nos critérios tecnolégico e pedagdgico. Os
resultados evidenciam a descrigao, caracteristicas, potencialidades e limitages das rubricas
eletronicas. Destaque ao uso dessas ferramentas para potencializar uma cultura avaliativa
formativa e eficaz, com énfase na colaboragdo, agilidade, adaptagdo, conectividade,
transparéncia, corresponsabilidade, otimiza¢do e automatizacdo do trabalho docente.

PALAVRAS-CHAVE: e-rubricas. Avaliacdo. Aprendizagem. Tecnologias de Informacdo e
Comunicagao.
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INTRODUCAO

No cendrio atual, evidencia-se uma crescente oferta de recursos, de acesso
livre, disponiveis para uso no ambito educacional. Configura-se uma integracao
entre metodologias e tecnologias que permitem ampliar os debates, reflexdes e
compartilhamento de experiéncias. “Esse desenvolvimento tecnoldgico oferece
permanentemente novos servicos e ferramentas aos usuarios, gerando novas
praticas e oportunidades para diferentes processos e contextos educacionais”
(CEBRIAN; BERGMAN, 2014, p. 16, traducio livre) e, ao mesmo tempo, demanda
mudancas, especialmente, na avaliacdo (TABERNA; DOMINGUES; GARCIA, 2016).

Nessa perspectiva, “[...] a avaliacdo é, provavelmente, a tarefa mais complexa
e decisiva realizada pelos professores” (VAZQUEZ; MARTIN; FERNANDEZ, 2014,
p.136, traducao livre), ja que existem diferentes tipos de fatores intervenientes no
ensino e aprendizagem, dificeis de serem observados e avaliados, com maior
precisdo e eficacia.

A avaliacdo é um instrumento curricular que estd sempre em discussdo e
passa por continuas modificaces (VANOLI, 2021). Portanto, destaca-se a
necessidade de qualificar esse processo, com potencial uso de recursos digitais a
serem empregados nas aulas (VAZQUEZ; MARTIN; FERNANDEZ, 2014; GARCIA,
2016).

Segundo Coelho (2021, p. 194), a avaliacdo “[...] tem sido tema de diferentes
investigag¢oes, cuja finalidade principal é a de refletir e discutir sobre a necessidade
de melhorias na qualidade dos resultados de aprendizagem dos estudantes”, com
o intuito de fomentar um processo avaliativo de forma dinamica, flexivel,
colaborativo e personalizado.

Entre esses recursos, um dos mais utilizados e aplicados a avaliacdo sdo as e-
rubricas ou rubricas eletrdnicas (TABERNA; DOMINGUES; GARCIA, 2016). S3o
ferramentas significativas para a compreensdo da evolu¢do das aprendizagens,
sendo cada vez mais empregadas no ambito educacional e como objetos de
pesquisa (CEBRIAN; MONEDERO, 2014; CEBRIAN; BERGMAN, 2014; TABERNA;
DOMINGUES; GARCIA, 2016; GARCIA et al., 2020; FERRANDO-RODRIGUEZ; MAS;
SANCHEZ, 2021).

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) tém contribuido para que
as rubricas, tradicionalmente usadas em papel, sejam desenvolvidas em formato
eletronico e de forma mais interativa (GARCIA, 2016), consolidando-se como um
instrumento Util para o processo avaliativo, adequado as necessidades de
aprendizagem, especialmente, em contextos tecnoldgicos (VALVERDE; CIUDAD,
2014). Emerge, nesse sentido, como uma proposta inovadora, auténoma e
dindmica para fomentar a avaliagdo, além de possibilitar um equilibrio entre o
tempo e os recursos selecionados para uso em diferentes areas de conhecimento.

As vantagens das e-rubricas sdo apontadas por diferentes estudiosos,
evidenciando a relevancia dessa tematica. Entre as principais, destacam-se: i)
otimizar o uso de critérios avaliativos e a funcionalidade do formato (CEBRIAN;
MONEDERO, 2014; GARCIA, 2016); ii) fomentar a motivacdo do estudante com
relacdo a autoavaliacdo; iii) desenvolver as competéncias, especialmente, as
interpessoais e as relacionadas a aprendizagem autorregulada; iv) potencializar a
reflexdo; v) melhorar os processos metodoldgicos posteriores; vi) servir de guia,
tanto como processo de aprendizagem, como de avaliacdo; vii) facilitar a interacdo
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e a colaboracdo dos estudantes; viii) permitir a economia de tempo nos processos
avaliativos (VAZQUEZ; MARTIN; FERNANDEZ, 2014); ix) potencializar a
autorregulacdo e autoeficacia do estudante; x) melhorar a qualidade da avaliagdo
e pratica docente (VALVERDE; CIUDAD, 2014); xi) transformar-se em uma
metodologia para aprender a aprender (para toda a vida); xii) oferecer recursos e
servicos imprescindiveis ao trabalho docente; xiii) gerar um didlogo entre
professores e alunos (CEBRIAN; BERGMAN, 2014); xiv) facilitar a melhoria no
desenho de atividades, na comunicac¢do e no feedback aos estudantes; xv) gerar
espacos de reflexdo dos alunos (FERRANDO-RODRIGUEZ; MAS; SANCHEZ, 2021); e
xvi) determinar e especificar os diferentes aspectos a serem avaliados, ordenar
seus correspondentes critérios e estabelecer o que se espera dos estudantes
(VANOLI, 2021).

Apesar das contribuicdes apontadas e da relevancia da tematica, vale
destacar que ha caréncia de pesquisas sobre o objeto de estudo no contexto
brasileiro, sendo possivel identificar, a partir da revisdo bibliografica realizada, alta
frequéncia de estudos (empiricos e tedricos), principalmente, publicados em
lingua espanhola. Sendo assim, essa pesquisa justifica-se, no sentido de contribuir
para identificar possiveis instrumentos e o potencial para otimizar novas praticas
avaliativas.

Considerando que as TIC foram decisivas para o desenvolvimento de rubricas
eletrbnicas, outra justificativa pauta-se no fato de que professores e alunos, por
vezes, sentem-se desorientados, devido a caréncia de ferramentas adequadas que
os auxiliem a realizar uma avaliacdo formativa, de forma consistente e confiavel
(VAZQUEZ; MARTIN; FERNANDEZ, 2014).

Dado o exposto, neste artigo, tem-se como objetivo apresentar um conjunto
de ferramentas que possibilitam a criacdo de rubricas eletronicas. Para isso,
desenvolveu-se uma pesquisa de cunho bibliografico, exploratério e de natureza
qualitativa, com énfase na organizacdo de uma amostra de e-rubricas e analise
critica das principais caracteristicas, funcionalidades e limitacGes, a partir de dois
critérios: pedagodgico e tecnoldgico. Para tanto, utiliza-se o método comparativo
(LUPHART, 1971 apud PEREZ LINAN, 2010) entre as e-rubricas.

AS RUBRICAS ELETRONICAS (E-RUBRICAS)

A avaliagdo, sob uma perspectiva formativa, segue sendo um objeto de estudo
que tem levado muitos pesquisadores a investigar possiveis instrumentos que
possibilitam avaliar os niveis de desempenho esperados e demonstrar resultados
mais concretos de aprendizagem (quantitativo e qualitativo). De acordo com
Ferrando-Rodriguez, Mas e Sanchez (2021, p. 983, tradugao livre), muitos podem
contribuir nesse sentido, “[...] mas talvez a rubrica seja o instrumento que pode
demonstrar da melhor forma os niveis de desempenho em um determinado
processo de aprendizagem”, no qual, os estudantes sdo solicitados a fazer,
preparar, dizer ou escrever algo (MENDONCA; COELHO, 2018).

Com uso das rubricas é possivel dar significado as notas, promover uma
pontuacdo consistente, permitir que os alunos reconhecam as expectativas de
seus professores, com relacdo aos resultados, fornecer feedback, fomentar
praticas em que as partes interessadas possam discutir e determinar os padrdes e
valores acordados, além de oportunizar acesso a dados descritivos que podem ser
usados para melhorar o processo de aprendizagem.
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Surge como uma metodologia que busca facilitar a retroalimentacdo e a
interpretacdo comunicativa, por meio de critérios mais objetivos e descri¢cdes
qualitativas para mensurar as aprendizagens esperadas. Nesse sentido, pode-se
afirmar que “[...] as rubricas ndo apenas avaliam, mas também ensinam”
(VALVERDE, CIUDAD, 2014, p. 56).

Sendo assim, é importante reconhecer que ndo se trata apenas de uma
ferramenta para avaliar desempenho, tomada de certa forma, a partir de uma
visdo restrita e simplificada dos seus possiveis usos. Nessa perspectiva deseja-se
destacar o potencial uso das rubricas para desenvolver uma avaliacdo formativa
voltada para a promogao das aprendizagens, a autorregulacao e a autoeficacia dos
estudantes. Com isso, busca-se a possibilidade de encorajar estratégias e
metodologias que possam gerar inovagdo pedagdgica e tecnoldgica no contexto
avaliativo.

Nesse cendrio, cabe destacar que, entre os estudiosos que amparam essa
discussdo, tanto a rubrica como a e-rubrica sdo caracterizadas por diferentes
denominacgdes, evidenciando a diversidade de termos, a polissemia, a flexibilidade
e a riqueza da expressdao no campo educacional. S3o atreladas, geralmente, a
metodologia de ensino, ao gerenciamento e interpretacdo dos resultados de
aprendizagem esperados e aos processos de formacao.

Entre as diferentes denominag¢des encontradas pode-se citar: metodologia
(SERRANO; CEBRIAN, 2014; CEBRIAN; MONEDERO, 2014; CEBRIAN; BERGMAN,
2014), servico (CEBRIAN; MONEDERO, 2014; SERRANO; CEBRIAN, 2014), método
(GARCIA et al., 2020), guia (eletrénica) de pontuacido (TABERNA; DOMINGUES;
GARCIA, 2016), instrumento (VALVERDE, CIUDAD, 2014; CASCALES; LAGUNA,
2016; MENDONCA; COELHO, 2018; COELHO, 2021), ferramenta (tecnoldgica) de
avaliacdo (SERRANO; CEBRIAN, 2014; CASCALES; LAGUNA, 2016; TABERNA;
DOMINGUES; GARCIA, 2016; VANOLI, 2021), recurso (CEBRIAN; BERGMAN, 2014),
matriz de avaliagdo (VAZQUEZ; MARTIN; FERNANDEZ, 2014), guia ou rota
(FERRANDO-RODRIGUEZ; MAS; SANCHEZ, 2021).

Podem ser desenhadas e implementadas com uso de tecnologias digitais.
Desse modo, quando configuradas em ambientes virtuais de ensino e
aprendizagem s3o denominadas e-rubricas ou rubricas eletrdnicas (GARCIA et al.,
2020). Sdo consideradas uma estratégia para orientar e acompanhar o
desenvolvimento dos estudantes, com maior potencial para automatizar, tornar a
avaliagdo mais rdpida e precisa (GARCIA et al., 2020). O processo avaliativo que se
utiliza da e-rubrica contempla uma avaliagdo formativa, constituindo, ao mesmo
tempo, uma metodologia de avaliagdo e uma técnica/instrumento de gestdo da
prépria avaliagdo (CEBRIAN; BERGMAN, 2014).

O desenho das e-rubricas tem a mesma concep¢ao pedagdgica das
tradicionais (quadradas/em formato de tabelas/em papel), contudo, fomentam a
interacdo e a comunicacgdo. Esse fator é preponderante, considerando que tanto o
contexto educativo como suas praticas modificam-se constantemente, com a
incorporacdo de tecnologias que possibilitam maior utilidade do formato,
interatividade, conectividade, mobilidade entre os recursos e 0s usuarios
(CEBRIAN; MONEDERO, 2014; GARCIA, 2016). Nesse processo, professores e
estudantes compartilham a responsabilidade de selecdo e aplicacdo dos critérios
avaliativos.
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A construcao da e-rubrica, assim como uma rubrica tradicional, é baseada em
uma escala quantitativa e/ou qualitativa, associada a critérios pré-estabelecidos,
niveis de desempenho e descri¢cGes (argumentacgdes) desses critérios para cada
nivel, feitas de maneira qualitativa.

Essas ferramentas (tanto as rubricas feitas em papel, como as eletrénicas)
podem ser utilizadas na avaliagdo de diferentes contelidos e/ou projetos. Apoiam
e agilizam o processo de correcdao e também “[...] servem para registrar
sistematicamente os resultados obtidos, podendo assim monitorar o progresso do
aluno” (VAZQUEZ; MARTIN; FERNANDEZ, 2014, p. 138). Visam a auxiliar o
desenvolvimento de boas praticas, com foco na valora¢cdo do desempenho em
diversas areas, com potencial metodoldgico para identificacdo de saberes,
habilidades e atitudes. A avaliagio é baseada em critérios e indicadores
previamente estabelecidos, com uso de niveis ou gradac¢bes de desempenho e
descricbes que permitem a valoracdo e execucdo de produtos, projetos e tarefas.
Além disso, possibilitam feedback e realizacdo de um trabalho autonomo e
cooperativo.

De maneira geral, os estudiosos apontam caracteristicas e contribuicGes
muito similares aos dois formatos. Considerando as pesquisas relacionadas as e-
rubricas, é possivel destacar as contribuicdes para a criacdo de novos ambientes
de aprendizagem, assim como o fomento aos entornos pessoais de aprendizagem,
considerando que se trata de uma metodologia didatico-pedagdgica que pode ser
utilizada em conjunto por professores e estudantes, a fim de melhorar o
rendimento e sustentar uma aprendizagem autorregulada (CEBRIAN; BERGMAN,
2014).

Sdo consideradas ferramentas tecnolégicas coerentes e eficientes, tendo em
vista o potencial para a definicdo, a compreensdo e a internalizacdo de critérios e
indicadores avaliativos. Quando aliadas a estratégias metodoldgicas confidveis e
validas, podem potencializar a aprendizagem dos estudantes e fornecer evidéncias
que permitem interpretar os resultados alcangados e o préprio processo formativo
(CASCALES; LAGUNA, 2016). Isso demonstra a versatilidade e o potencial
pedagégico/didatico da ferramenta (FERRANDO-RODRIGUEZ; MAS; SANCHEZ,
2021).

A avaliagdo com e-rubricas é considerada um modelo inovador que fomenta
a autoavaliagdo permanente, baseada em critérios e argumentagdes aplicadas
(VAZQUEZ; MARTIN; FERNANDEZ, 2014; TABERNA; DOMINGUES; GARCIA, 2016).
Tem se tornado um importante instrumento para avaliar e orientar os estudantes
no seu processo de aprendizagem, considerando diferentes estudos que mostram
a frequéncia de uso e de satisfacdo por parte dos estudantes que a empregam
durante a formagdo académica (SERRANO; CEBRIAN, 2014).

Para além disso, pode-se mencionar outros beneficios da utilizagdo de uma
rubrica em entornos virtuais, que oferece um conjunto maior de possibilidades,
quando comparada com a que é feita no papel, entre as quais citam-se: i) maior
interatividade; ii) potencial de inovacdo educativa (CEBRIAN; MONEDERO, 2014);
iii) valoracdo mais rapida, precisa e coordenada (GARCIA et al., 2020); iv) melhoria
da comunicacdo entre profesores e alunos (CEBRIAN; BERGMAN, 2014; CEBRIAN;
MONEDERO, 2014); v) fomento ao processo de autorregulacdo das aprendizagens
(CEBRIAN; BERGMAN, 2014); vi) automatizacdo no processo de comunicacdo e
avaliacdo do professor e estudante (CEBRIAN; BERGMAN, 2014; VANOLI, 2021).
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Para que esses beneficios sejam alcangados, é importante ressaltar que nao
se trata apenas da construcdo de uma rubrica (dimensdes, niveis de desempenho,
descritores), mas de fomentar uma pratica que possa integrar e desenvolver a
metacognicdo, autorregulacdo, autonomia, transparéncia, didlogo, compreensao
da importancia do feedback e da responsabilidade (dos estudantes) pelo ato de
avaliar as préprias aprendizagens.

Sendo assim, é importante que o professor, antes de crid-la, tenha
familiaridade com alguns modelos e escolha aquele que melhor se adapte aos seus
objetivos (CEBRIAN; BERGMAN, 2014), identifique as principais dificuldades e
possibilidades oferecidas com a aplicacdo e andlise dos resultados oriundos das e-
rubricas, principalmente, quando sdo tomadas como instrumento e metodologia
para mediar a aprendizagem.

Em face dessas consideragoes, vale ressaltar que ha diferentes recursos
tecnolégicos que facilitam a criacdo e desenho dessas rubricas, o que demonstra a
necessidade de avaliar a qualidade e a utilidade educativa de tais recursos,
facilidade de uso e eficiéncia didatica. Nesse sentido, apds a apresentacao dos
procedimentos metodoldgicos, segue a discussdo relacionada a um conjunto de
ferramentas. Com isso, tem-se como principal objetivo encontrar os recursos mais
adequados para favorecer a retroalimentacdo e andlise do processo avaliativo,
além de permitir o acompanhamento, a compreensdo e a interpretacdo dos
resultados de aprendizagem, sob uma perspectiva dinamica, fidedigna,
qualificada, ética e transparente.

METODOLOGIA

Por meio deste estudo, de cardter bibliografico e natureza qualitativa,
apresentam-se as principais caracteristicas, potencialidades e limitagdes de nove
ferramentas que permitem a criacdo de e-rubricas. O percurso metodoldgico foi
desenvolvido em quatro etapas: mapeamento das pesquisas relacionadas a
tematica e ferramentas disponiveis na web; 2) selecdo das ferramentas para a
amostra inicial; 3) delimitacdo de um corpus final de andlise; e 4) analise
comparativa das ferramentas. Esses passos tém amparo nos pressupostos de
Cresswell (2010) e estudos anteriores que contemplam a andlise de conjuntos de
recursos tecnolégicos (MAQUINE; COELHO, 2021).

Na primeira etapa, foi realizada uma pesquisa bibliografica, com auxilio da
base de dados do Google Académico, para identificacgdo das publicagdes
relacionadas ao objeto de estudo. Foram selecionados estudos a partir dos
seguintes critérios: i) tratam das e-rubricas; ii) contemplam a tematica da
avaliagdo; iii) foram publicados entre o periodo de 2019 a 2022. Vale ressaltar que
a escolha desse periodo contempla os ultimos cinco anos, com o intuito de
evidenciar as publicagdes mais atuais sobre a tematica.

Em seguida, realizou-se um levantamento na web para identificacdo das
ferramentas tecnoldgicas disponiveis que permitem a construgado dessas rubricas.
Foram identificadas 16 ferramentas. A selecao do corpus final leva em conta os
seguintes critérios de inclusdo: i) tipo de licenca (acesso gratuito); ii)
disponibilidade para criacdao, acesso e compartilhamento de rubricas. Com isso,
foram selecionadas nove (9) ferramentas: Rubistar (http://rubistar.4teachers.org),
Teach-nology (http://www.teach-nology.com/), Corubric (http://corubric.com/),
evalCOMIX (http://evalcomix.uca.es), Dipeval (http://dipeval.uca.es), iRubric
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(http://www.rcampus.com/), Rubrics4Teachers (https://bit.ly/2cboQHt),
Tech4learning (http://www.myt4l.com/) e Google Sala de aula. Vale ressaltar que
essa quantidade contempla uma amostragem intencional, com foco na analise de
quatro a dez objetos de pesquisa (GIL, 2008).

A Ultima etapa engloba o processo analitico. Nessa fase, foi realizada uma
analise compreensiva e comparativa, tendo em vista que “[...] a comparacdo é o
instrumento apropriado em situagdes em que o numero de casos em estudo é
muito pequeno para permitir a utilizacdo de analise estatistica” (LIJPHART, 1971
apud PEREZ LINAN, 2010, p.1). Nesse sentido, acredita-se que a realizagdo desta
pesquisa pode ser uma contribuicdo para gerar subsidios para amparar a escolha
das ferramentas de forma adequada, de acordo com as necessidades educacionais,
vantagens e limitacGes das ferramentas.

A andlise contemplou dois aspectos principais, tecnoldgico e pedagégico,
contemplando a descricdo, principais caracteristicas, funcionalidades de criacao,
adaptacdo, recuperacdo, opcao de salvar, compartilhamento, possibilidade de
colaboragcdo na construcdo da rubrica, bem como a avaliacdo da configuracao
apresentada (aspectos da apresentacdo da ferramenta, disponibilidade de
manuais/tutoriais, idioma disponivel).

ANALISE E DISCUSSAO

Existem diferentes programas e ferramentas digitais, gratuitos ou pagos, que
permitem a criacdo de rubricas. Para este estudo, o acesso gratuito foi um dos
fatores primordiais para que as ferramentas fizessem parte da amostra final,
levando em conta que é necessdrio viabilizar essa utilizacdo em diferentes
cenadrios, tanto por parte dos estudantes, como dos professores.

No Quadro 1, sdo apresentadas as ferramentas que possibilitam a criacdo de
e-rubricas, contemplando a denominacdo, descricdo e as principais caracteristicas
relacionadas aos principios tecnoldgicos e didaticos, além do idioma disponivel.

Denominagdo Descrigdao Principios tecnoldgicos e didaticos

Ferramenta on-line que auxilia os
docentes na criagdo de rubricas,
Rubistar com a possibilidade de edicdo e
criagdo de novos instrumentos.
Disponivel em Inglés e Espanhol

Permite criar, adaptar, recuperar,
compartilhar, editar e salvar as rubricas
on-line.

Ha tutoriais de utilizagdo da ferramenta.

Permite ao professor, criar rubricas, com
critérios e parametros para avaliagdo do
desempenho e objetivos a serem
alcangados, a partir da escolha de dreas e
conteudos. As rubricas podem ser
impressas. Ndo possibilita edi¢do.

H4 tutoriais de utilizagdo da ferramenta.

Site reune diversos recursos para
auxiliar professores em diferentes
areas que se deseja avaliar.
Disponivel em Inglés

Teach-nology
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A plataforma possibilita a criagdo de
Software livre para elaboragdo de | rubricas digitais colaborativas
rubricas digitais colaborativas. | (cooperativas, comunicativas e
CoRubric Disponivel em: Portugués | coordenadas). Permite incluir titulo,
(Brasil/Portugal), Espanhol, Inglés, | autor, descri¢do, realizar modificagdes,
alemdo e francés. baixar e compartilhar. As rubricas podem
permanecer publicas.
Possibilita a criagdo de rubricas digitais
com titulo, dimensdes, critérios e valores.
E um servico web que permite o | Proporcionam feedback imediato. O site
desenho e gestdo de instrumentos | permite baixar e imprimir a rubrica
de avaliagdo, entre eles a rubrica, | criada. Essa ferramenta pode ser
que pode ser usada por docentes e | integrada ao Moodle. Ndo foram
EvalCOMIX . ) . e . ~
discentes, favorecendo diferentes | identificadas maneiras de colaboragdo
modalidades  participativas  de | para criagdo de rubricas. O docente pode
avaliagdo. consultar  graficos disponiveis que
Disponivel em Inglés e Espanhol facilitam o monitoramento e andlise das
avaliagdes realizadas em cada uma das
atividades.
Permite especificar o processo de
avaliagdo, por meio de um documento
Ferramenta para facilitar o [ que pode ser consultado por todos os
desenho de procedimentos de | participantes da  avaliagdo, com
Dipeval avaliagdo. informagdes sobre diferentes elementos
Disponivel ~em  Espanhol e |avaliativos a serem considerados.
Portugués. Possibilita orientar o docente na tomada
de decisdes sobre os elementos que
compdem o processo de avaliagdo.
Possibilita a criagdo de rubricas online,
contendo suas respectivas
caracteristicas. O site permite a
Ferramenta de criagdo, | impressdo da rubrica, o envio por e-mail
iRubric desenvolvimento, avaliagdo e | ou redes sociais e o compartilhamento
compartilhamento de rubricas. publico. E possivel criar um perfil e salvar
Disponivel em Inglés. as rubricas online. Outra possibilidade é o
compartilhamento da rubrica
publicamente e o envio via e-mail ou
redes sociais.
O site reune repositério de rubricas .
. . Oferece rubricas para download em
Rubrics4Teachers categorizadas por temas. . .
. , R diferentes areas.
Disponivel em Inglés.
Permite criar, salvar, imprimir e exportar
em arquivos de diferentes formatos.
. Disponibiliza guias para utilizagdo da
Software educacional que fornece P 8 . P .c;
. . ferramenta. E possivel usar rubricas com
diferentes tipos de programas. -
. ou sem pontuagdo para dar feedback. O
. Entre eles o RubricMacker que . s I
Tech4Learning . . ) texto é editdvel para facilitar a
facilita a elaboragdo de rubricas .
e . personalizagdo, de acordo com as
classificadas por niveis e temas. . ,
. , . necessidades de sua sala de aula. Contém
Disponivel em Inglés. - . - -
opgdes de inclusdo de um topico e a
partir dele, os critérios sdo
automaticamente preenchidos.
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Possibilita criar, reutilizar, importar,
exportar e atribuir notas com rubricas
para atividades individuais, além de
exportar as rubricas para compartilha-las
com outros professores. E possivel usar
rubricas com ou sem pontuagdo para dar
feedback, fazer comentdrios e evidenciar
uma descri¢do qualitativa das atividades
avaliadas.

A rubrica é um recurso disponivel
para os usuarios do Google Sala de
aula.

Disponivel em Portugués, inglés.

Google Sala de aula

Fonte: autoria prépria (2023).

Por meio da analise conduzida, em torno dos aspectos pedagdgicos e
tecnoldgicos, ressaltam-se entre as principais caracteristicas: i) o valor formativo
das e-rubricas, podendo-se fomentar diferentes modalidades de avaliacao
(autoavaliacdo, avaliacdo por pares etc); ii) a utilidade do recurso para orientar o
docente na tomada de decisdes; iii) a possibilidade pedagdgica da construcdo das
préprias rubricas e/ou adaptacdo; iv) a identificacdo das melhorias e avangos nas
aprendizagens; v) matrizes que podem ser usadas para diferentes areas; vi)
potencial uso de diferentes tipos de rubricas disponiveis; vii) possibilidade de
personalizacdo, feedback, colaboragdo; viii) funcionalidade com relagdo a criagcdo
e adaptacdo das grelhas, de acordo com os objetivos e necessidades dos
profesores; ix) possibilidade de visdo geral das categorias avaliadas; e x)
compartilhamento da rubrica publicamente ou envio via e-mail/redes sociais.

Para além das rubricas tradicionais, destaca-se, especialmente, a utilidade
didatico-pedagodgica da e-rubrica em termos de formato e conectividade, ja que
contempla “[...] elementos audiovisuais incluidos nos recursos digitais online”
(VAZQUEZ; MARTIN; FERNANDEZ, 2014, p. 136).

Por meio das ferramentas apresentadas, é possivel criar rubricas que auxiliam
na avaliagdo dos estudantes. Algumas delas disponibilizam matrizes tipicas para
varias dreas: ciéncias, matemadtica, ensino de linguas, musica etc. Também
oferecem a opg¢do de modificar e adaptar tais matrizes, de acordo com as
necessidades, objetivos, perfil dos estudantes, caracteristicas, interesses e
expectativas.

Os sites oficiais para acesso as rubricas sdao desenvolvidos, com a finalidade
de atender educadores, pais, professores, pesquisadores e avaliadores. S3o
pensadas como instrumentos capazes de permitir a valoragdo, medi¢do, avaliagdo
e reflexdo sobre os resultados de aprendizagem dos estudantes, em fungao de
aspectos, disciplinas, projetos, produtos, processos ou tarefas que se deseja
avaliar. Para alguns casos, sdo disponibilizados manuais e tutoriais para uma
capacitagao prévia, a fim de promover novas experiéncias na criagao de rubricas.

Entre as principais a¢des que contribuem para fomentar o uso dessas
ferramentas destacam-se: criar perfil, construir rubricas, reutilizar, editar, adaptar,
imprimir, baixar, compartilhar, colaborar, salvar as rubricas online, tornar publico,
personalizar, exportar em arquivos de diferentes formatos, dar feedback, atribuir
notas e consultar graficos disponiveis. Destaque para a Corubric, que além de
diferentes possibilidades, permite a criacdo de rubricas digitais, de forma
colaborativa, que podem ser gerenciadas por grupos, com diferentes papeis
(criador, administrador, avaliador, avaliado). Também se apresenta como a
ferramenta com maior disponibilidade de linguas.
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Sob uma perspectiva formativa, de maneira geral, as ferramentas possibilitam
diferentes estratégias de avalia¢cdo (autoavaliacdo, avaliacdo por pares etc). Para
isso, faz-se necessdrio realizar algumas etapas para inclusdo individual dos atores
(professor/estudante). A avaliacdo é aplicada de forma automatica e pode-se
avaliar de acordo com a estratégia adotada previamente.

Com relacdo a funcionalidade, identifica-se que na pagina principal das
ferramentas analisadas hd uma apresenta¢do acerca do propdsito, com exce¢do
de Rubrics4Teachers, que em sua tela inicial apresenta uma lista de links para
acesso a rubricas prontas, divididas nas seguintes areas: Rubricas por matéria,
Rubricas por termo e ferramentas para construgdo de rubricas. A Rubistar, por
exemplo, possibilita a criagdo de rubricas, a partir de categorias e critérios
previamente disponiveis na ferramenta, tornando a utilizacdo mais agil. Ressalta-
se que esse tipo de construgao, baseada em modelos prontos, pode mediar o
aprendizado e habilidades necessdarias para a criacdo de rubricas, o que pode
estimular professores a criarem suas proprias.

Tal premissa corrobora a relevancia em “dispor de uma maior base de dados
sobre e-rubricas, com exemplos para compartilhar e debater sobre as
competéncias, indicadores e evidéncias utilizadas nas diferentes areas da
educac3o [...]". (CEBRIAN; BERGMAN, 2014, p. 19-20).

Destaca-se também a possibilidade da criacdo de rubricas com um dos
recursos disponiveis para os usuarios do Google Sala de aula, que permite a
atribuicdo de notas para atividades individuais, com base em critérios e descricao
qualitativa dos resultados de aprendizagem que se esperam das tarefas postadas
pelos docentes. Entre as funcionalidades, evidencia-se a oportunidade de o
professor trabalhar com outras habilidades dos estudantes, como as digitais, por
exemplo. Isso implica a aquisicdo e desenvolvimento de tais habilidades em
diferentes ambientes, ja que interagem com aplica¢Ges informaticas.

Com relagdo aos impactos que podem gerar, para Vasquez, Martin e
Fernandez (2014), a utilizacdo de e-rubricas disponiveis on-line é um fator
facilitador aos professores que ficam sobrecarregados de atividades. Porém, deve
ser utilizada com cuidado, para que as limitacOes inerentes aos exemplos e
estruturas fornecidas pelo site sejam reduzidas ou removidas antes que se tornem
problematicas aos utilizadores das e-rubricas geradas.

Soma-se a isso, a necessidade de reflexdao sobre a importancia de avaliar os
recursos tecnoldgicos antes de utilizd-los em aula, com a identificacdo de critérios
para a selecio adequada de materiais e recursos educacionais (GARCIA, 2016),
considerando que o simples fato de usar e-rubricas ndo garante apenas resultados
positivos (FERRANDO-RODRIGUEZ; MAS; SANCHEZ, 2021).

Vale ressaltar que além das funcionalidades técnicas e pedagdgicas, também
foi possivel identificar algumas limitacGes das ferramentas analisadas. Entre as
principais, destacam-se: i) a auséncia da possibilidade de edicdo de algumas
rubricas, para que os docentes possam modificar critérios e adaptar os
instrumentos, a partir dos objetivos e necessidades de cada contexto especifico de
aprendizagem; ii) a predominancia do inglés, que pode ser apontada como um
obstdaculo para utilizagdo de docentes que ndo dominam a lingua; iii) a caréncia de
possibilidades que permitam a construcdo colaborativa de rubricas, ja que algumas
proporcionam pouca informacdo a respeito dos recursos oferecidos e limitam o
acesso de usuarios visitantes, tornando a experiéncia incompleta.

Ens. Tecnol. R., Londrina, v. 7, n. 3, p. 100-115, set./dez. 2023.



Pagina | 110

Apesar do valor educativo mencionado as rubricas eletronicas, como se trata
de um estudo comparativo, caberd ao professor selecionar, entre os aspectos
apontados, os que mais se aproximam de sua pratica, como potenciais recursos a
serem utilizados. Nesse interim, vale destacar a importancia da agilidade,
transparéncia e automatizacao, evidenciados como elementos significativos da e-
rubrica, como aspectos que marcam o processo e o uso por determinadas
ferramentas.

Dessa forma, assim como Serrano e Cebrian (2014), acredita-se que maior
acessibilidade, comodidade e facilidade de manuseio dessas ferramentas, sem
exigéncias de conhecimentos especificos ou necessidade de formacdo, podem
gerar maior impacto na avaliagdo, com maior possibilidade de utilizagdo e de éxito
no processo de ensino e aprendizagem.

Soma-se a isso, a importancia de ampliar a criacdo de novas rubricas, em
diferentes areas de conhecimento, que podem ser desenvolvidas e/ou associadas
a processos e produtos educacionais, a fim de auxiliar professores e alunos na
avaliacdo, com base na compreensdo, reflexdo e analise critica para melhor
interpretacado dos resultados de aprendizagem.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados desse estudo comparativo demonstraram aspectos
tecnolégicos e pedagogicos relacionados as principais caracteristicas,
potencialidades e limitagOes das e-rubricas, caracterizadas, de modo geral, como
um instrumento tecnoldgico para mediar aprendizagens por meio da pratica
avaliativa.

Entre as principais funcionalidades mencionadas, citam-se: variedade de
rubricas prontas para utilizagdo em sala de aula, possibilidade de criacdo, reuso,
importacdo, download, compartilhamento, atribuicdo de notas amparadas por
critérios duplamente reconhecidos (professor e estudante), fomento ao feedback
de informacdes e colaboracdo, como fator fundamental para a construcdo de
rubricas (apesar de apresentar-se ainda como uma proposta incipiente).

Tais aspectos evidenciam a possibilidade de potencializar uma nova cultura
avaliativa, visando a insercdo de ferramentas que podem otimizar o trabalho
docente, fomentar a metacognicdo e autorregulacdo das aprendizagens, assim
como contribuir para a integragdo de conhecimentos e de recursos pertinentes a
area do ensino tecnolégico.

Algumas limitagdes também foram identificadas, tais como: auséncia da
possibilidade de edicao de algumas rubricas, predominancia de ferramentas na
lingua inglesa, desafio da criacao de rubricas, com a participagdo de diferentes
colaboradores.

Dessas analises apreende-se que o uso de e-rubricas para a avaliagdo
necessita de posicionamento critico do professor, a respeito das vantagens e
desvantagens relacionadas a elaboragdo e aplicagdo em sala de aula. Dessa forma,
é necessario planejar e refletir sobre diferentes aspectos, a fim de que os
instrumentos apresentados “[...] se convertam em auténticos motores de
aprendizagem e ndo em meros experimentos de novas formas de calcular as
qualificagdes” (CARRIZOSA; GALLARDO, 2011, p.10).
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Os resultados apontados, especialmente, relacionados as limitacdes
ressaltam a necessidade de novos estudos, com foco em uma avaliacdo formativa,
voltada para a melhoria continua do processo de aprendizagem. Nesse sentido,
destaca-se a relevancia de novas analises referentes a aplicabilidade e utilidade
didatico-pedagdgica da e-rubrica como potencial meio para consolidar um
processo avaliativo eficaz.

Entre os encaminhamentos para trabalhos futuros, destacam-se a analise,
com maior detalhamento, do potencial uso das e-rubricas em sala de aula, a
usabilidade das ferramentas, a satisfacdo de professores e alunos, tipo de
estratégias de ensino aplicadas a partir desses recursos, bem como a forma como
os estudantes compreendem e aplicam os critérios qualitativos, em prol da
autorregulacdo de suas aprendizagens.

Nesse sentido, ainda ha muito que experimentar e investigar, do ponto de
vista pedagdgico e tecnoldgico, buscando um equilibrio entre ambos, a fim de
aplicar, coletar e interpretar evidéncias praticas referentes a eficacia do uso das
rubricas eletronicas, em diferentes situagdes de aprendizagem.

De maneira geral, espera-se que a andlise e a discussdo possam ser Uteis aos
professores de diferentes dreas do conhecimento e pesquisadores em educacao,
interessados sobre a temdtica da avaliacdo, especialmente, para os que anseiam
por maior objetividade, ampliacdo da qualidade avaliativa, equidade, justica, ética
e transparéncia para todos os envolvidos.
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Comparative study of tools for building e-
rubrics applied to assessment

ABSTRACT

This paper presents a comparative study between tools for building electronic rubrics. The
bibliographical and exploratory research, with a qualitative approach, involves the survey
of currently available tools and an analysis of the main characteristics, based on
technological and pedagogical criteria. The results show the description, characteristics,
potentialities and limitations of electronic rubrics. Emphasis on the use of these tools to
enhance a formative and effective evaluative culture, with emphasis on collaboration,
agility, adaptation, connectivity, transparency, co-responsibility, optimization and
automation of teaching work.

KEYWORDS: e-Rubrics. Assessment. Learning. Information and Communication Technology.
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