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A Formacao de competéncias tecnoldgicas
em Ciéncias Contdbeis: Uma revisao
sistematica

RESUMO

Este artigo realiza uma revisdo sistematica da literatura sobre competéncias tecnolégicas
em ciéncias contdbeis (2002-2021). Foram analisados 19 artigos com o auxilio do aplicativo
Rayyan, categorizados em curriculo, conformidade com a Association to Advance Collegiate
Schools of Business, experiéncias de aprendizagem e demandas do empregador. Os Estados
Unidos lideram as publicagdes, sendo a maioria classificada como Qualis A2, com foco em
"curriculo" e predominancia da abordagem qualitativa. Os resultados demonstram a
necessidade de integrar competéncias tecnoldgicas nos curriculos de contabilidade, visto
que a maioria das instituicdes oferece competéncias tecnoldgicas basicas com enfoque
tedrico, revelando lacunas no desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
para dominar tecnologias emergentes. Ha necessidade de integrar habilidades praticas,
analiticas, éticas, de comunicagao e seguranca cibernética. Preparar o corpo docente para
integrar competéncias tecnoldgicas nos curriculos também é crucial para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos estudantes e atender as expectativas dos
stakeholders. Destaca-se o avan¢o das escolas credenciadas em atender ao Padrio
"Habilidades de Tecnologia da Informacdo", a partir da abordagem integrada e hibrida no
desenvolvimento dessas competéncias no curso. Com este artigo, contribui-se para que as
instituicdes de ensino identifiquem formas de integrar a tecnologia no ensino, visando a
adequacgdo dos projetos pedagdgicos as recentes exigéncias das Diretrizes Curriculares para
graduacgdo em ciéncias contabeis.

PALAVRAS-CHAVE: Competéncias Tecnoldgicas. Revisdo Sistematica. Curriculo. Ensino
Contabil.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o ambiente dos negdcios tem sido fortemente
influenciado pelo uso das tecnologias e seus avancgos. O ensino contdbil necessita
acompanhar as mudangas e estar alinhado as evolucbes tecnoldgicas,
comprometendo-se com o desenvolvimento de competéncias que atendam a
essas demandas (Busulwa; Evans, 2021; Sarkar; Boss; Gray, 2021).

Os principais organismos internacionais relacionados ao ensino de
contabilidade, The Pathways Commission, International Federation of
Accountants (IFAC), Association to Advance Collegiate Schools of Business
(AACSB), American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), e a ACCA
(Association of Chartered Certified Accountants), considerados referéncias na
emissdo de padroes e recomendagbes, estimulam o ensino baseado em
competéncias e reforcam a necessidade do desenvolvimento de competéncias
tecnoldgicas e andlise de dados nos curriculos (ACCA, 2016; AICPA, 2018; IFAC,
2019; AACSB, 2024).

No ambito geral da educacao, o conceito de competéncia remete a capacidade
de articular recursos cognitivos e ndo cognitivos, tais como conhecimentos,
habilidades e atitudes, e aplicd-los de forma autbnoma em um determinado
contexto (Perrenoud, 2000). Embora atributos como conhecimentos e habilidades
sejam aspectos mais criticos das competéncias, aspectos comportamentais,
sociais, motivacionais (ndo cognitivos), apontados como dimensGes mais
complexas, devem ser considerados (Rychen; Salganik, 2002).

A organizagdo do ensino baseada em competéncias é adotada desde os anos
iniciais da educacdo formal (Perrenoud, 2000) e tem sido utilizada também por
varios cursos na educacgdo superior, tanto em disciplinas genéricas, quanto em
especificas da drea do conhecimento (Brasil, 1997; Rychen; Salganik, 2002; Lawson
et al., 2014). Nesse contexto, surge o termo competéncia profissional.

Na area contabil, o IFAC (2019) define competéncia profissional como a
capacidade de articular competéncias técnicas, habilidades e valores profissionais
no desempenho da fung¢do de contador. O alcance da competéncia profissional,
proposta pelo IFAC, é orientado pelos International Education Standards Board
(IES), que sdo parametros balizadores para o desenvolvimento do processo
educacional inicial e continuo da educagdo contabil em nivel global (IFAC, 2019).

O atendimento aos IES é prescritivo aos érgaos membros do IFAC, mas pode
servir de parametro no desenvolvimento de competéncias profissionais a outros
interessados na qualidade da educagdo (IFAC, 2019). A competéncia profissional,
segundo o IES, é alcancada pela integracdo da competéncia técnica (IES 2),
habilidades profissionais (IES 3) e valores profissionais (IES 4), evidenciados na
pratica (IES 5) e na avaliagdo (IES 6) (IFAC, 2019).

A competéncia técnica refere-se a capacidade de aplicar o conhecimento
profissional no desempenho de uma fung¢do e envolve tdpicos essenciais a
profissdo contabil, relacionados a contabilidade e aos negdcios. As habilidades
profissionais incluem as capacidades intelectuais, interpessoais e organizacionais
no desempenho da competéncia técnica. Os valores profissionais abarcam os
aspectos comportamentais (ética e atitude) no exercicio da funcdo (IFAC, 2019). A
apreensdo isolada dos atributos que compdem as competéncias, em si, ndo
revelam a sua aquisicdo, e sim, a capacidade em articula-los em um determinado
contexto (Perrenoud, 2000).
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A abordagem de ensino baseada em competéncia requer que a educacao seja
conduzida por competéncias-chave gerais e especificas a drea do conhecimento,
as quais servirdo como guias, tanto no planejamento quanto na organizacao do
processo de ensino e aprendizagem (Perrenoud, 2000).

No ambito nacional da educagdo contabil, a competéncia tecnoldgica estad no
rol de competéncias técnicas a serem desenvolvidas na graduacdo. A Resolucdo
CNE/CES n2 01 de 27 de margo de 2024, instituiu as Diretrizes Curriculares para o
curso (DCN), em que destaca, dentre as habilidades técnicas, a de compreender a
tecnologia da informacdo tanto para a geragdo quanto para a andlise da
informacdo contdbil (Brasil, 2024).

O conceito de competéncia tecnolégica estd relacionado ao dominio das
Tecnologias da Informagdo e Comunicacgdo (TIC), caracterizado pelo conjunto de
saberes que envolvem as estruturas tecnolégicas, sistemas, processos atuais e
emergentes, para gerar, converter e comunicar dados e informagdes (IFAC, 2019).

A énfase na aquisicdo e atualizacdo das competéncias tecnoldgicas no ensino,
para o exercicio da profissdo contdbil, tem sido recorrente tanto para o
desenvolvimento quanto para manutencdo da carreira profissional (Lawson et al.,
2014; Sarkar; Boss; Gray, 2021, AACSB, 2024). As recomendacdes sdo pertinentes,
pois as novas tecnologias impactam diretamente a geracdo, andlise e entrega dos
relatdrios contdbeis e necessitam integrar o rol de aptiddes a serem adquiridas na
graduacdo e mobilizadas no exercicio da profissdo (Lawson et al.; 2014; ACCA,
2016; IFAC 2019; Sarkar; Boss; Gray, 2021; AACSB, 2024).

Lawson et al. (2014) apresentaram uma estrutura curricular interconectada,
proposta pela American Accounting Association (AAA), que envolve competéncias
fundamentais, competéncias gerenciais e amplas e competéncias contdbeis. As
competéncias tecnoldgicas sdo classificadas como competéncias fundamentais,
pois representam pilares para o desenvolvimento profissional e devem ser
integradas as demais competéncias.

Em 2018, a AACSB, organizacgdo internacional fundada em 1916, responsavel
por emitir padroes de credenciamento e em atestar a qualidade das escolas de
negocios e da contabilidade, atualizou o Padrdo A7 para Padrdo A5, que versa
sobre as “Habilidades, Agilidade e Conhecimento em Tecnologia da Informacao
para Graduados e Professores de Contabilidade” (AACSB, 2024, p. 22). Esse novo
Padrdao A5, mais exigente, requer que as instituicdes integrem sistemas de
informagado e processos empresariais, analise de dados e agilidade tecnoldgica em
seus curriculos. Essa atualizagao inclui a énfase na agilidade tecnoldgica discente e
docente, capacita¢do do corpo docente e a incorporagao de tecnologias atuais e
emergentes no ensino. Esses padrdes abarcam nove areas e possuem uma base de
julgamento e de documentagdo comprobatéria para o credenciamento das
instituicOes de ensino (AACSB, 2024).

Na mesma dire¢ao, o IFAC, representante da profissdo contdbil mundial e
referéncia no desenvolvimento de padrdes de alta qualidade, recomenda que as
TIC integrem uma das onze areas de competéncia técnica a serem desenvolvidas
na formacdo do profissional contabil. Além de ocupar uma area especifica, a
recomendacdo é que transitem em outras dreas de competéncia técnica como
suporte no desenvolvimento de habilidades e valores profissionais (IFAC, 2019).

Para o alcance efetivo das competéncias, é necessario que o delineamento do
curriculo, as experiéncias de ensino e o perfil desejado, expressos no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC), estejam em consonancia com o disposto nas DCN do
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curso, sendo incentivado o desenvolvimento de competéncias relevantes na area
especifica do conhecimento, inclusive as profissionais (Brasil, 1997; Santos;
Coimbra, 2018).

Assim, os curriculos devem informar como as competéncias serdo
desenvolvidas no ensino, para o alcance da formacgdo pessoal e profissional do
estudante, além de atender as expectativas dos stakeholders, os quais envolvem
estudantes, egressos, empregadores, comunidade académica, formuladores de
politicas e sociedade (ACCA, 2016; AACSB, 2024).

No entanto, Moore e Felo (2021) destacam que os curriculos das instituicdes
de ensino ndo tém sido aprimorados no mesmo ritmo das evoluc¢des tecnoldgicas
demandadas pela profissdo. E quando integram, envolvem disciplinas tradicionais
como sistemas de informacbes e conceitos basicos, sem aprofundar nas
tecnologias disruptivas e negdcios digitais (Busulwa; Evans, 2021).

Assim, as recomendacbes dos organismos internacionais para a educacao
superior e estudos sobre o tema sinalizam a necessidade de se adequar os modelos
curriculares ao desenvolvimento e compartilhamento do conhecimento alinhados
as evolugdes tecnoldgicas atuais e emergentes, aplicadas aos diferentes contextos
organizacionais (Lawson et al., 2014; ACCA, 2016; AICPA, 2018; IFAC, 2019; AACSB,
2024). Apesar da relevancia do tema, pouco se sabe sobre os processos de
implementagdo e desenvolvimento das competéncias tecnoldgicas na darea
contabil, em todas as suas dimensdes (conhecimento, habilidades e atitudes).

Ha uma década, Apostolou et al. (2014) conduziram uma revisao da literatura,
com um recorte de trinta anos (1983-2013), com o propédsito de identificar
publicacGes na drea de educacdo em tdpicos de sistema de informagdo contabil
(AIS) e recursos instrucionais utilizados para desenvolvimento das competéncias.
Foram selecionados 102 artigos, e apenas 18 relacionavam as melhores praticas
curriculares envolvendo AlIS, indicando escassez para um tema relevante a
profissdo, discordancia quanto aos tdpicos de AIS, além de revelar que a
importancia dessa competéncia tem diminuido com o passar do tempo.

Tsiligiris e Vangelis (2021) identificaram habilidades para integrar os
programas de graduacdo em contabilidade recomendadas em relatdrios de érgaos
profissionais de contabilidade e empresas. Foram destacadas: habilidades éticas,
digitais, empresariais e interpessoais. Dentre as habilidades digitais basicas,
incluem tecnologias tradicionais, tais como nuvem, declaragbes fiscais,
digitalizagcdo; habilidades digitais avancadas como Inteligéncia Artificial (lA),
blockchain, programacdo e habilidade de dados, envolvendo gerenciamento e
anadlise de dados, que, além de influenciar a empregabilidade, serdo cruciais para
agregar valor a fungdo contabil em meio a automacao e evolugdo nos modelos de
negdcios.

Diante do exposto, emergem importantes lacunas sobre como as institui¢cdes
nacionais e internacionais de ensino contdbil vém abordando as competéncias
tecnoldgicas em seus curriculos, bem como tais competéncias sdao desenvolvidas.
Diante disso, o objetivo geral deste artigo consiste em identificar o estado da arte
sobre o desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas em ciéncias contabeis por
meio de uma Revisdo Sistematica de Literatura (RSL).

A tecnologia é uma area de competéncia a ser desenvolvida (IFAC, 2019),
classificada como fundamental (Lawson et al., 2014) e essencial para o exercicio
do profissional contdbil. 0 mundo dos negdcios é influenciado intensamente pelo
uso das TIC e sua evolugdo. O ensino contabil deve estar alinhado as evolugdes e
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comprometido com o desenvolvimento continuo de competéncias que atendam
as demandas dos negdcios (ACCA, 2016). Diante disso, hda a necessidade de
investigar como o desenvolvimento das competéncias em tecnologia e andlise de
dados tem sido evidenciado nas pesquisas sobre o tema.

Uma RSL é importante para compilar evidéncias de como o ensino contabil
tem reagido ao desenvolvimento das competéncias tecnoldgicas, saberes
essenciais ao desenvolvimento da carreira contabil e que, de forma recorrente,
tem sido alvo de discussGes e atualizagGes as propostas e padrdes dos organismos
internacionais da educacdo contdbil (ACCA, 2016; IFAC, 2019; ACCSB, 2024).

Em termos praticos, esta RSL permite, ao identificar as atividades mais eficazes
de integracdo tecnoldgica no ensino, auxiliar as instituices na adequagao dos
projetos pedagdgicos as novas exigéncias da DCN 01/2024, que destaca, dentre o
rol de competéncias técnicas, a de compreender o papel da tecnologia e sua
contribuicdo na analise de dados e gerac¢do da informacdo (BRASIL, 2024).

MATERIAIS E METODOS

Esta RSL foi desenvolvida com o objetivo de identificar o estado da arte sobre
“desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas em ciéncias contdbeis”. Fink
(2005, p. 3) define estudos desta natureza como “método sistematico, explicito,
(abrangente) e reprodutivel para identificar, avaliar e sintetizar o corpo existente
de trabalhos completos e registrados, produzidos por pesquisadores, estudiosos e
profissionais.” Estas pesquisas se utilizam de estudos primdrios como fontes de
dados para produzir estudos secundarios (Kitchenham, 2004).

ETAPAS DA REVISAO SISTEMATICA

No Quadro 1, apresenta a estrutura PICOT adotada na pesquisa, um método
utilizado em revisGes sistematicas para orientar e delimitar os elementos da
pergunta de pesquisa: populagdo (P), intervencdo (l), grupo de comparacgao (C),
desfecho (O) e o tipo de estudo (T) (Calo; Ferreira; Patino, 2020). Essa estrutura foi
usada para evitar vieses na sele¢do e afericdo dos estudos primarios.

Quadro 1 - Estrutura PICOT da Pergunta de Pesquisa

Descricao Sigla Componentes da pergunta

Populagdo P Cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis.
Estudos que demonstram abordagem de competéncias
tecnoldgicas nos curriculos da graduacao.
Comparagdo C Comparar resultados de diferentes estudos sobre o tema
Desfecho (o} Identificar principais topicos, abordagens e ferramentas.
Artigos publicados nas bases de dados do portal de periddicos
T CAPES (Web of Science, Science Direct-Elsevier e Scopus-Elsevier)
entre 2002 e 2021.

Intervengao |

Tipo de
estudo

Fonte: Autoria propria (2023).

A pesquisa foi conduzida por um processo formal, conforme a estrutura
PICOT, que delimitou os critérios de identificacdo, sele¢ao e inclusdo dos estudos
primarios. Em seguida, procedeu-se o relato dos estudos extraidos por meio de
dados bibliométricos e a sintese descritiva (Kitchenham, 2004).
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As buscas realizadas nas plataformas Web of Science, Science Direct e Scopus
foram realizadas por meio das combinacgdes, em titulos, resumos e palavras-chave.
Buscou-se, por meio dessas combinagdes, restringir, ao maximo, os artigos
relacionados ao tema e, ao mesmo tempo, evitar que artigos importantes ndo
fossem identificados. No Quadro 2, estdo apresentadas as strings utilizadas na
pesquisa:

Quadro 2 - Combinagdes das strings utilizadas nas plataformas

- information system AND account* AND skills / competence / education / curriculum
- data AND account* AND skills / competence / education / curriculum

- big data AND account* AND skills / competence / education / curriculum

- business intelligence AND account* AND skills / competence / education / curriculum
- artificial intelligence AND account* AND skills / competence / education / curriculum
- machine learning AND account* AND skills / competence / education / curriculum

- digital AND account* AND skills / competence / education / curriculum

- “information and communication Technologies” AND account* AND skills / competence /
education / curriculum

- digital competence” and accounting e “AlS” and accounting

Fonte: Autoria propria (2023).

Ao buscar artigos nas bases Web of Science, foram selecionadas as areas
“Management”, “Business”, “Business Finance” e “Education”. Nas bases Scopus e
Science Direct, foram selecionadas as areas “Business, Management and Account”
e “Arts and Humanity”.

Foram encontrados 721 artigos, dos quais 512 na Web of Science, 61 na
Science Direct e 148 na Scopus, e 9 artigos de fonte privada. Esses resultados foram
alcancados mediante a aplicagdo dos seguintes filtros: lingua inglesa, artigo
cientifico, drea de negdcios, area de finangas, area de contabilidade, drea de
estudos cientificos, acesso aberto e publicacdo entre os anos 2002 e 2021.

Para agilizar na triagem dos artigos selecionados apds importacdo das bases,
foi utilizado o aplicativo web modvel gratuito, Rayyan, desenvolvido pelo Qatar
Computing Research Institute (QCRI), que permite a identificacdo de titulos,
resumos, palavras-chave, periédicos de origem, identificacdo de artigos
duplicados, classificacdo e justificativa para a exclusao, classificagdo dos resultados
(assunto, autor, idioma, ano de publica¢do), revisdo por pares e independente, o
gue torna a RSL mais agil e confiavel (Ouzzani et al., 2016).

Na primeira intera¢do, conforme o Quadro 3, foram encontrados 730 artigos,
destes, 294 artigos repetidos, os quais foram eliminados. O préximo passo foi
analisar os 436 artigos restantes, o que também foi facilitado pelo aplicativo, que
permite a visualiza¢cdo dos titulos, resumos e palavras-chave necessarios para a
exclusdo ou inclusdo dos artigos na base de dados. Nesta fase, foram eliminados
297 artigos que estavam fora do tema e 120 relativos a pesquisas realizadas em
outras areas. Com isso, a amostra final foi composta por 19 artigos.
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Quadro 3 - Fluxograma da RSL

Registros identificados = 730

Web of Science =512
Scopus =148
Science Direct = 61

Outras Fontes =9

Registros excluidos = 711

Artigos duplicados = 294
Artigos fora do tema = 297

Artigos fora da drea =120

Artigos incluidos na revisdo = 19

Fonte: Autoria propria (2023).

Apds a selecdo, os 19 artigos foram lidos integralmente por dois
pesquisadores. As informacgdes extraidas foram catalogadas em uma planilha do
Excel, quais sejam: periédicos em que foram publicados, ano de publicacdo, titulo,
autores, pais de origem, resumo, abordagem da pesquisa, amostra, técnica de
analise, forma de integracao das competéncias, principais resultados encontrados,
limitacdes da pesquisa e sugestdes de pesquisas futuras.

Para analise dos dados, o estudo utilizou o método Proknow-C, que tem o
objetivo de selecionar e realizar uma andlise qualitativa de um portfélio
bibliografico utilizando-se as quatro etapas do processo: selecio do portfélio
bibliografico; andlise bibliométrica; andlise sistémica; pergunta de pesquisa,
objetivo geral e objetivos especificos (Vilela, 2012).

Na anadlise bibliométrica, foram considerados aspectos gerais, tais como:
autores, ano de publicagdo, objetivo, pais, publico-alvo, instrumento, abordagem,
Qualis CAPES e quantidade de citagcbes. Na andlise sistémica, foi feita a
categorizacdo dos artigos selecionados, por meio da técnica de analise
documental, denominada por Bardin (1977) como um conglomerado de
procedimentos realizados em documentos primarios, para transforma-los em
documentos secundarios e representa-los de forma mais condensada.

RESULTADOS

Analisando os artigos selecionados, percebe-se que as discussées em torno do
assunto vém aumentando ao longo dos anos. O ano em que houve maior nimero
de publicagées foi 2020, com o total de 4 publica¢des, logo em seguida, nos anos
de 2018 e 2021, quando houve 3 publicagcGes em cada. Ndo ha mais de uma
publicagdo do mesmo autor nos artigos selecionados. Ou seja, o tema nao tem
captado a aten¢do dos pesquisadores para aprofundamentos e publicagdes.

Em relagao a nacionalidade, observa-se que o pais com mais publicagdes ao
longo do periodo investigado foram os EUA, com 6 artigos publicados e, na
sequéncia, estdo Coldmbia e Emirados Arabes, com 2 publicacdes cada. A maioria
dessas publicagdes é atual, ou seja, o tema vem se desenvolvendo
quantitativamente de 2018 até os dias atuais nestes paises.
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Os instrumentos de pesquisa utilizados nos artigos foram diversos, mas
predominou o uso de questionarios, que foram utilizados em quase todos os
artigos. Outros instrumentos bastante utilizados foram grupo focal, entrevistas e
andlise documental. Quanto a abordagem, pode-se observar que a maioria (10
artigos) possui abordagem qualitativa, o que se justifica pelo foco sobre tecnologia
nos curriculos. A segunda maior ocorréncia foram as pesquisas com abordagens
guantitativa e qualitativa, em 7 artigos.

Os artigos publicados nos EUA obtiveram maior nimero de citacdes e foram
publicados em revistas com Qualis superior aos demais paises, sendo a maioria dos
artigos publicados em jornais com Qualis A2. Os artigos publicados na Ardbia
Saudita/Jordania, Austria, Austrélia e Nova Zelandia s3o publicagdes de jornais de
Quialis A2. Os 2 artigos de Emirados Arabes foram publicados em revistas de Qualis
A3 e o do Catar em um jornal de Qualis A4. Alguns jornais ndo contém Qualis e tal
ocorréncia se deve ao fato de nao haver publicacdes de brasileiros neles durante
o quadriénio 2017/2020. Os dados expressos no Quadro 4 representam as
informagdes de natureza bibliométrica dos artigos selecionados.

Quadro 4 - Caracterizagdo dos estudos selecionados para a RSL
Autores Amostra Instrumer'1to Abordagem Citagdes /Qualis*
(ano) de pesquisa
Greenstein; Profissionais de L
1 Mckee EUA auditoria e Questionario QE:!:;:;: (semlgialis)
(2004) docentes q
Stanley; N AAIun.os da Questionario Qualitativa e 53
2 Edwards Australia Universidade de e uantitativa (A2)
(2005) Quessnland grupo focal q
Calayo.glw . Alunos da Okan L Qualitativa e 2
3 Aktag, Turquia . . Questionario . .
University quantitativa (sem Qualis)
(2011)
Santouridis Universidades e
- . Documental o 16
4 etal. Grécia Instituto (sites) Qualitativa (sem Qualis)
(2014) Tecnoldgico
/Sfavr:nz;' Instituto Pesquisa 60
5 g., Colémbia Tecnologia de . q e Quialitativa .
Valencia Medellin bibliogréfica (sem Qualis)
(2015)
Spraakman CFOs em Entrevista
Nova Auckland, . o 96
6 etal. a K semiestrutura Quialitativa
(2015) Zelandia Wellington e da (A2)
Christchurch
Janvrin; Fontes 197
7 Watson EUA materiais sobre Documental Qualitativa (A2)

(2017) BDA

Dzuranin;

Jones; Docentes de s Qualitativa e 132

8 Olvera EUA universidades Questionario quantitativa (A2)

(2018)

Al-Htaybat;
Von . Arabia Académicos, Entrevista
Alberti- X . o 140
9 Saudita/ educadores e semiestrutura Qualitativa
Alhtaybat; Jordania rofissionais da (A2)
Alhatabat P
(2018)
Ballou;
pagina | 74 Heitger; Profissionais e ) o 72
10 Stoel EUA docentes Entrevistas Qualitativa (A2)

(2018)

Granac?os; o L Alunos L, Qualitativa e 61
11 Jaramillo Colémbia . o Questionario . .
(2019) universitarios quantitativa (sem qualis)
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Autores Instrumento R i1

-~ Amostra b ey Abordagem Citag6es /Qualis

Dewua; .

12 Barghathia Erplrados Profgss.ores.e Entrevistas Qualitativa 23
Arabes profissionais (A3)
(2019)
Andiola; Lideres de
13 Masters; EUA Departamento Questionario Qualitativa e 89

Norman credenciados (multiplo) quantitativa (A2)

(2020) pela AACSB

Dasoo; . Egressos da Questionario o a

Bornman; Africa do R . . o sem citagles
14 Universidade de semiestru- Qualitativa .

Rhodes sul Joanesburgo turado e Qualis

(2020) &

Osmani;

Hindi; Sites de Pesquisa . 7

1 Weerakkod Catar recrutamento documental Qualitativa (A4)
y (2020)
Kharbat; . Universidades Questionario
Emirados . _— 10
16 Mugattash Arabes em 13 paisesno e grupo focal Qualitativa (sem Qualis)
(2020) Oriente Médio (docentes)
Sarkar et al. Universidades e I?alneINde Qualitativa e 12
17 EUA empresas discussdo e -
(2021) . L quantitativa (A2)
privadas questionario
Grabinska;
Andrz.ejews . Alunos.de Entrevista e Qualitativa e sem citacdes
18 ki; Poldnia economia de uestionario uantitativa e Qualis
Grabinski Cracow q q
(2021)
Leitner- - .
Académicos e Delphi,
Hanetseder P L N _— 69
19 etal Austria especialistas questionario Qualitativo (A2)

(2021) (varios paises) workshops
Fonte: Autoria propria (2023).

No Quadro 5, sdo apresentadas as informacGes de natureza sistémica. As
categorias refletiram a interpretacdo dos revisores e emergiram de forma
progressiva, apods a leitura e extracdo dos dados dos documentos selecionados.
Foram identificadas e exploradas as categorias: curriculo, conformidade com
padrées AACSB, experiéncias de aprendizagem e demandas do empregador, as
quais sdo apresentadas e discutidas na sequéncia.

Quadro 5 — Resumo das competéncias tecnoldgicas por categoria, ano e tema
Categoria Autores (ano) Tema
Calayoglu; Aktag Conhecimentos necessarios em contabilidade e
(2011) informatica
Santouridis et al. Conformidade dos curriculos ensino superior grego e
(2014) relevancia as tendéncias emergentes
Al-Htaybat; Von
Alberti-Alhtaybat; O curriculo contdbil no cenario dos nativos digitais
Alhatabat (2018)
Curriculo Ballou; Heitger; Stoel Conhecimentos, habilidades e aptiddes (KSAs)
n=7 (2018) incrementais aos curriculos de graduagdo
Dewua; Barghathia Competéncias de Big Data Analytics (BDA)ensinadas
(2019) nas universidades
Kharbat; Mugattash Status quo do curriculo de AlS nas universidades e
(2020) desenvolvimento de um curriculo abrangente
Pagina | 75 Grabiﬁska;

Andrzejewski;
Grabinski (2021)

Tecnologias a serem adotadas nos curriculos
universitarios

Dzuranin; Jones;
Olvera (2018)

Experiéncias de habilidades e ferramentas utilizadas
na implementagdo e andlise de dados do Padrdo A7
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Categoria

Conformidade
Padroes
AACSB
n=3

Autores (ano)

Andiola; Masters;
Norman (2020)

Tema
Experiéncias na integragdo da tecnologia ao
curriculo, status, perspectivas e desafios sobre o
Padrdo A7

Sarkar et al. (2021)

Experiéncias de implementagdo de BDA no curriculo
contabil ao Padrdo A5

Experiéncia
de
aprendizagem
n=6

Greenstein; Mckee
(2004)

Nivel de conhecimento atual da tecnologia em
educadores e profissionais de auditoria

Stanley; Edwards
(2005)

Uso de tecnologia multimidia interativa em
experiéncias praticas da Ciclos de Sistemas de
Informagdo Contabil

Gaviria; Arango;
Valencia (2015)

Mediador virtual de aprendizagem (OVA) com a
pratica tecnoldgica

Janvrin; Watson
(2017)

Recursos para incorporar Big Data Analytics (BDA)

Granados; Jaramillo
(2019)

Estilo de aprendizagem e uso das TIC por
universitarios de administragdo, ciéncias contabeis e
psicologia

Dasoo; Bornman;
Rhodes (2020)

Impacto da integragdo das TIC em disciplina
especifica

Demandas do
empregador
n=3

Spraakman et al.
(2015)

Demanda de conhecimentos e habilidades em Tl de
graduados em contabilidade pelos empregadores

Osmani; Hindi;
Weerakkody (2020)

Demandas em habilidades e competéncias dos
graduados pelo mercado de trabalho

Leitner-Hanetseder
etal. (2021)

As habilidades dos profissionais na préoxima década,
contexto da Inteligéncia artificial (1A)
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Fonte: Autoria propria (2023).
CATEGORIA: CURRICULO

Foram identificados sete estudos com foco em competéncias tecnoldgicas,
relacionados a questdes curriculares, conforme detalhado no Quadro 5. S3o
estudos com abordagem predominantemente qualitativa, cujo publico-alvo foram
docentes de universidades publicas e privadas e profissionais da area contabil.
Nota-se maior interesse dos paises do Oriente Médio em relagdo ao tema. Foram
dois estudos dos Emirados Arabes (Dewua; Barghathia, 2019; Kharbat; Mugattash,
2020), um da Turquia (Calayoglu; Aktag, 2011), e um da Arabia/lordania (Al-
Htaybat; Von Alberti-Alhtaybat; Alhatabat, 2018). Este ultimo com 140 cita¢Ges no
Google Académico. De forma geral, nota-se que eles apontam fragilidades relativas
as competéncias tecnoldgicas, mas apontam também possibilidades e desafios.

Estudos sobre a formacgdo tecnoldgica indicam o predominio de tecnicismo
nas universidades, com disciplinas focadas no treinamento (Calayoglu; Aktag,
2011), ocasionando falhas na referida formacdo (Al-Htaybat; Von Alberti-
Alhtaybat; Alhatabat, 2018). O foco excessivo na teoria, sem contato com as
praticas tecnoldgicas, também tem sido diagnosticado (Dewua; Barghathia, 2019;
Grabinska; Andrzejewski; Grabinski, 2021). Essa tendéncia distancia a academia da
realidade empresarial. Assim, tecnologias presentes no mercado de trabalho, tais
como blockchains, computagdo em nuvem, e outras mais antigas, como Entreprise
Resource Planning (ERP), e eXtensible Business Reporting Language (XBRL), ndo sdo
utilizadas na academia (Al-Htaybat; Von Alberti-Alhtaybat; Alhatabat, 2018;
Dewua; Barghathia, 2019; Grabinska; Andrzejewski; Grabinski, 2021).
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O desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas na formacgao profissional
em contabilidade depende de diversos fatores. A adequada preparacdao dos
docentes tem sido um dos primeiros desafios apontados (Calayoglu; Aktag, 2011;
Al-Htaybat; Von Alberti-Alhtaybat; Alhatabat, 2018). Além disso, hd necessidade
de combinar conhecimentos tedricos em contabilidade e habilidades tecnoldgicas
(Calayoglu; Aktag, 2011). Mas é preciso um curriculo com tendéncias emergentes,
que abarque competéncias em areas como contabilidade ambiental, ética,
sistemas de informacdo, auditoria e contabilidade (Santouridis et al., 2014),
habilidades analiticas e consultivas, habilidades digitais, seguranca cibernética e
tecnologia da informacdo, especialmente em anadlise de dados (Al-Htaybat; Von
Alberti-Alhtaybat; Alhatabat, 2018). Além de competéncias incrementais como
habilidades de pesquisa, tépicos de contabilidade técnica, exposicao a ferramentas
técnicas/de analise de dados, problemas de negdcios ndo estruturados e
habilidades para comunicagdo empresarial (Ballou; Heitger; Stoel, 2018).

Os estudos também apontam que o conhecimento de novas tecnologias deve
fazer parte da formagdo dos novos profissionais. E importante que conhecam
analise de dados, mineracdo de dados, internet das coisas, blockchain e
computacdo em nuvem, recursos interativos da Web 2.0 e XBRL, estruturas de
seguranca e controle da informacdo, contabilidade forense, IA, robdtica etc.
(Kharbat; Muqattash, 2020; Grabiniska; Andrzejewski; Grabinski, 2021).

CATEGORIA: CONFORMIDADE COM PADROES AACSB

Foram identificados trés estudos com foco na conformidade aos padrdes da
AACSB (Dzuranin; Jones; Olvera, 2018; Andiola; Masters; Norman, 2020; Sarkar et
al., 2021). Sdo estudos recentes, com abordagem quali/quanti, realizados por meio
da aplicacdo de questiondrios em universidades e escritérios de contabilidade nos
EUA (pais onde situa a AACSB). Todos foram publicados em periédicos com Qualis
A2, com citagdes relativamente expressivas (132, 89 e 12, respectivamente).

Sdo pesquisas voltadas as experiéncias e estratégias de integracdo de
conhecimento e habilidades em tecnologia e analise de dados no curriculo contabil
em escolas credenciadas pela AACSB (Dzuranin; Jones; Olvera, 2018; Andiola;
Masters; Norman, 2020) e experiéncias de implantacdo de BDA tendo como
referéncia o Padrdo A5 da AACSB.

Para implementar a andlise de dados em escolas, sao sugeridas trés formas de
integracdo: i) disciplina especifica e autdbnoma (abordagem focada); ii) integragdo
de topicos de tecnologias em disciplinas ja existentes (abordagem integrada) e; iii)
por meio da combinag¢do da abordagem focada e integrada (abordagem hibrida)
(Dzuranin; Jones; Olvera, 2018). A abordagem hibrida prevalece entre os
pesquisados como caminho mais eficaz (Andiola; Masters; Norman, 2020; Sarkar
etal., 2021).

Os estudos também revelam que as disciplinas mais comuns utilizadas para a
integracdo da tecnologia sdo: sistema de informagdes (Andiola; Masters; Norman,
2020; Sarkar et al., 2021), auditoria, andlise de dados, contabilidade gerencial,
financeira e tributaria (Andiola; Masters; Norman, 2020).

Os recursos instrucionais utilizados sdo Microsoft Excel (Dzuranin; Jones;
Olvera, 2018; Andiola; Masters; Norman, 2020; Sarkar et al., 2021), software de
contabilidade, auditoria, gerenciamento de banco de dados, planejamento de
recursos empresariais, linguagem de programacdo e XBRL (Andiola; Masters;
Norman, 2020; Sarkar et al., 2021).

Ens. Tecnol. R., Londrina, v. 8, n. 3, p. 67-87, set./dez. 2024.



0 & Tecnologia em Revista

Pagina | 78

No tocante ao desenvolvimento de competéncia tecnoldgica, os estudos
apontam as habilidades analiticas e de comunicacdo de dados como as mais
relevantes (Dzuranin; Jones; Olveira, 2018). Indicam também o potencial da
Inteligéncia artificial (IA) e a automacdo robdtica de processos para atuagao
profissional, inclusive a validacdo de processos decorrentes do uso dessas
ferramentas (Sarkar et al., 2021).

CATEGORIA: EXPERIENCIAS DE APRENDIZAGEM

Foram identificados seis estudos com foco em experiéncias de aprendizagem
de uso da tecnologia, trés deles utilizaram abordagem quali/quanti (Greenstein;
Mckee, 2004; Stanley; Edwards, 2005; Granados; Jaramillo, 2019) e trés,
abordagem qualitativa (Gaviria; Arango; Valencia, 2015; Janvrin; Watson, 2017,
Dasoo; Bornman; Rhodes, 2020). As pesquisas utilizaram questiondrios em
universidades, tendo como publico-alvo docentes, estudantes, egressos e
profissionais da area, além de andlises estatisticas dos dados. Essas publicacbes
ocorrem em diferentes paises (EUA, Coldmbia, Australia e Africa do Sul), e as
oriundas dos EUA tém sido mais citadas (105 e 197, respectivamente).

Os estudos abordaram o conhecimento da tecnologia e percep¢des sobre os
possiveis papéis das instituicGes no processo educacional (Greenstein; Mckee,
2004), integracdo da tecnologia em ambientes de aprendizado com tecnologias
(Stanley; Edwards, 2005; Gaviria; Arango; Valencia, 2015), recursos e
oportunidades para incorporar habilidades de BDA (Janvrin; Watson, 2017), estilo
de aprendizagem e frequéncia de uso da tecnologia (Granados; Jaramillo, 2019) e
o impacto da integracdo das TIC (Dasoo; Bornman; Rhodes, 2020).

As experiéncias analisadas nestes artigos mostram que ha uma variacdo muito
grande no nivel de conhecimento de tecnologia entre educadores e profissionais
da area (Greenstein; Mckee, 2004) e mesmo entre programas de ensino
(Granados; Jaramillo, 2019). Em grande parte, ha pouco ou nenhum conhecimento
sobre algumas tecnologias essenciais para o funcionamento dos negdcios
(Greenstein; Mckee, 2004). Abordam aspectos relativos a estruturas,
procedimentos, fluxos e controles envolvidos no processamento de dados
financeiros em disciplinas, tais como sistema de contabilidade computadorizada e
auditoria (Stanley; Edwards, 2005), bem como tdpicos contdbeis e financeiros em
disciplinas de contabilidade e finangas (Gaviria; Arango; Valencia, 2015). O dominio
do conhecimento tecnoldgico acaba por direcionar os educadores para dreas mais
demandadas, como exemplo, a auditoria (Greenstein; Mckee, 2004).

Nesse sentido, o dominio de conhecimentos tecnolégicos pode aumentar as
oportunidades de atuagdo na academia (Greenstein; Mckee, 2004), bem como
reduzir o tempo de conclusdo do curso e obter emprego em menor tempo (Dasoo;
Bornman; Rhodes, 2020).

Estudos desta categoria abordam aspectos eminentemente praticos da
formacgao profissional, a exemplo das tecnologias apresentadas por Stanley e
Edwards (2005) e Gaviria, Arango e Valencia (2015), que possuem como base as
teorias construtivistas, visto que essas abordagens utilizam o aprendizado
experiencial em contextos que refletem a realidade, facilitando os processos de
ensino e aprendizagem.
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CATEGORIA: DEMANDA DO EMPREGADOR

Foram identificados trés estudos que abordam demanda por habilidades
tecnoldgicas (Spraakman et al., 2015; Osmani; Hindi; Weerakkody, 2020; Leitner-
Hanetseder et al., 2021) a partir de entrevistas, questionarios aplicados a
académicos, especialistas e profissionais, bem como analises documentais com
base em sites de recrutamento. S3o publicagdes relativamente recentes que
ocorreram em Nova Zelandia, Catar e Australia, respectivamente, as quais tém sido
citadas desde entdo (96, 7 e 69, na mesma ordem, no Google Académico).

Esses estudos abordam quais conhecimentos e habilidades de Tl os
empregadores exigem dos graduados em contabilidade gerencial (Spraakman et
al., 2015), as principais demandas do mercado de trabalho por habilidades e
competéncias dos graduados (Osmani; Hindi; Weerakkody, 2020) e as habilidades
exigidas dos profissionais no contexto das tecnologias digitais baseadas em
Inteligéncia artificial (Leitner-Hanetseder et al., 2021).

Os resultados das pesquisas demonstram que, para a area gerencial, os
empregadores demandam proficiéncia intermediaria em ferramentas da Microsoft
e capacidade analitica em sistema ERP (Spraakman et al., 2015). Para as funcdes
relacionadas a custos, auditoria, diretor financeiro ou analista de crédito, os
empregadores exigem habilidades em TIC (Osmani; Hindi; Weerakkody, 2020).

Os estudos também destacam a necessidade de desenvolvimento de
habilidades em IA, pois, a computacdo em nuvem e a tecnologia blockchain sao
impulsionadores da contabilidade, e recursos mediados por rob6s de software
inteligentes poderdo substituir os profissionais em tarefas rotineiras, como
exemplo, coleta e registro de dados. No entanto, existirdo tarefas que serdo
exclusivamente realizadas por humanos, contrariando a substituicdo integral das
atividades por IA (Leitner-Hanetseder et al., 2021). Além disso, sdo necessarias
parcerias dos empregadores com instituicbes de ensino, para auxiliar no
desenvolvimento de curriculos que definam habilidades técnicas e sociais,
garantindo que as habilidades tecnoldgicas ensinadas estejam alinhadas com as
necessidades reais da profissdo (Osmani; Hindi; Weerakkody, 2020).

DISCUSSAO

Para o desenvolvimento de competéncias profissionais, ha necessidade de
articular conhecimentos tedricos, habilidades e atitudes para o desempenho da
fungdo de contador (IFAC, 2019). Depreende-se que, para o desenvolvimento das
competéncias tecnoldgicas, é necessario articular o conhecimento técnico e
habilidades envolvendo estruturas tecnolégicas atuais e emergentes, na geragao,
comunicagdo e conversdo de dados (IFAC, 2019; AACSB, 2024) integradas de forma
transversal as demais competéncias (Lawson et al., 2014) além da exposi¢do ao
comportamento a partir do seu uso.

Os estudos identificados na categoria curriculo em concordancia com
Apostolou et al. (2014), ainda insipientes, apontam o predominio do tecnicismo
nas universidades (Calayoglu; Aktag, 2011), com excesso da teoria (conhecimento)
sem contato com as praticas (habilidades) (Dewua; Barghathia, 2019; Grabinska;
Andrzejewski; Grabinski, 2021), ocasionando falhas na formacdo profissional (Al-
Htaybat; Von Alberti-Alhtaybat; Alhatabat, 2018).
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Os resultados também indicam que a competéncia tecnoldgica é abordada no
nivel basico e para habilidades genéricas, sem foco em tdpicos emergentes (Al-
Htaybat; Von Alberti-Alhtaybat; Alhatabat, 2018; Dewua; Barghathia, 2019;
Grabinska; Andrzejewski; Grabinski, 2021), em consonancia com AICPA (2018),
IFAC (2019) e AACSB (2024). H4 destaque na necessidade de integracdo das
competéncias tecnoldgicas e analise de dados nos curriculos, bem como a
capacitacdo do corpo docente (Calayoglu; Aktag, 2011; Al-Htaybat; Von Alberti-
Alhtaybat; Alhatabat, 2018), assim como requerido pelo Padrdo A5 que, além da
agilidade tecnolégica, enfatiza a atualizagdo docente para incorporar tecnologias
atuais e emergentes utilizadas em sua implementacao (AACSB, 2024).

Os resultados da categoria conformidade com padrdes AACSB indicam uma
tendéncia de engajamento das instituicdes credenciadas em integrar as
competéncias tecnoldgicas aos curriculos. A adocdao de abordagens, tais como
integrada e hibrida (Andiola; Masters; Norman, 2020; Sarkar et al., 2021) se
mostram eficientes para articulacio de forma transversal com outras
competéncias, como recomendado por Lawson et al. (2014) e IFAC (2019).

Os achados também demonstram que os recursos utilizados em determinada
época quase sempre sdo superados, porém a rotina contabil envolve uma
complexidade de novas tecnologias na geracdo e analise de dados que devem
integrar o ensino contdbil (Lawson et al., 2014; ACCA, 2016; IFAC 2019; Sarkar;
Boss; Gray, 2021; AACSB, 2024), além do desenvolvimento de habilidades
relevantes como analiticas e comunicagdo de dados (ACCA, 2016).

A categoria experiéncias de aprendizagem revela uma grande variagdo no
nivel de conhecimento tecnolégico entre os educadores e profissionais e pouco
conhecimento de algumas tecnologias criticas dos negdcios (Greenstein; Mckee,
2004). As disciplinas mais utilizadas para inserir a tecnologia sdo financeiras e
auditoria (Stanley; Edwards, 2005), e ainda indicam que as habilidades
tecnoldgicas podem aumentar as oportunidades de emprego e reduzir o tempo de
curso (Greenstein; Mckee, 2004).

Esses resultados convergem com os encontrados na categoria demandas do
empregador, que, na area gerencial, buscam proficiéncia intermediaria em
ferramentas da Microsoft e habilidades analiticas (Spraakman et al., 2015) e para
fungdes relacionadas a custos, auditoria, financeira, os empregadores exigem
habilidades em TIC dos candidatos (Osmani; Hindi; Weerakkody, 2020) e converge
com a pesquisa de Tsiligiris e Vangelis (2021), que, ao identificar as habilidades
recomendadas em relatdrios de drgaos profissionais de contabilidade e empresas,
destaca as habilidades digitais.

Por fim, os resultados indicam a importancia de incorporar competéncias
tecnoldgicas nos curriculos contdbeis, abrangendo conhecimento, habilidades e
atitudes. A simples exposi¢do a esses atributos ndo garante a sua efetiva aquisicao.
Além disso, é necessdrio capacitar o corpo docente para garantir a integra¢do das
competéncias tecnoldgicas nos curriculos de forma abrangente, utilizando
tecnologias atuais e emergentes. Essa abordagem visa promover o
desenvolvimento pessoal e profissional dos estudantes, atendendo as expectativas
de todos os envolvidos (stakeholders).

CONSIDERACOES FINAIS
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Este estudo teve como objetivo identificar o estado da arte sobre o
desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas em Ciéncias Contabeis, a partir de
uma revisao sistematica de literatura no periodo de 2002 a 2021. Foram analisados
19 artigos, que abordavam o tema, sob a perspectiva de diversos stakeholders:
universidades, académicos, profissionais e empresas. A amostra foi classificada nas
categorias: curriculo, conformidade aos padroes AACSB, experiéncias de
aprendizagem e demandas do empregador. A maioria dos artigos teve Qualis A2,
o tépico mais discutido foi “curriculo”, e os EUA tiveram maior niumero de
publicages.

Os estudos apontam a necessidade de implementar um curriculo abrangente
que abarque além dos conhecimentos técnicos, o suporte para o desempenho de
habilidades tecnoldgicas (experienciais), analiticas, consultivas, de comunicagao,
seguranca cibernética, especialmente em analise de dados.

Apesar de, na maioria dos estudos, os stakeholders concordarem que as
habilidades tecnolégicas sdo essenciais, existem lacunas entre o que é ofertado no
ensino e o que é demandado pelo mercado, sendo necessaria a atualizacdao
curricular periddica que abrigue a evolucdo tecnoldgica na profissdo, de
preferéncia em parceria com empregadores, além da necessidade de preparacdo
adequada do corpo docente para sua ampla integracdo. No entanto, had que se
destacar os avancos pelo engajamento das escolas credenciadas, no atendimento
aos padrdes AACSB, com a utilizacdo de abordagem integrada e hibrida e do uso
de tecnologias atuais e emergentes no ensino, que podem ser adotadas por todos
os interessados no desenvolvimento efetivo das competéncias tecnoldgicas.

As principais limitacGes da pesquisa decorrem da possibilidade de ficarem de
fora estudos relevantes, devido ao uso de termos diversos para competéncia
tecnoldgicas, e/ou que ndo incluam nas palavras-chave, titulo, ou resumos, os
termos utilizados na busca.

Os achados do estudo sinalizam a importancia da continuidade em pesquisas
para acompanhar a evolugdo da area, abordando como os docentes implementam
habilidades tecnoldgicas e analiticas para uma carreira de longo prazo, formas de
desenvolver habilidades e seguranca cibernética e quanto ao nivel de
aprendizagem dos estudantes em dreas de competéncias outras, que desenvolvem
competéncias tecnoldgicas. Além disso, outros estudos podem abordar periodos
mais recentes a fim de confirmar a permanéncia das tendéncias identificadas neste
estudo. Por fim, seria relevante realizar um levantamento nos curriculos do curso
de graduagdao em Ciéncias Contdbeis com o intuito de saber se ha aderéncia dos
curriculos para as competéncias tecnoldgicas.
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The formation of technological
competences in Accounting Sciences: A
systematic review

ABSTRACT

This article presents a systematic literature review on technological competencies
in accounting (2002-2021). Nineteen articles were analyzed using the Rayyan
application, categorized into curriculum, compliance with the Association to
Advance Collegiate Schools of Business, learning experiences, and employer
demands. The United States leads the publications, with most classified as Qualis
A2, focusing on "curriculum" and predominantly using a qualitative approach. The
findings highlight the need to integrate technological competencies into
accounting curricula, as most institutions offer basic technological skills with a
theoretical focus, revealing gaps in the development of knowledge, skills, and
attitudes needed to master emerging technologies. There is a need to incorporate
practical, analytical, ethical, communication, and cybersecurity skills. Preparing
faculty to integrate technological competencies into curricula is also crucial for
students' personal and professional development and to meet stakeholders'
expectations. Notably, accredited schools have advanced in meeting the
"Information Technology Skills" Standard through an integrated and hybrid
approach to developing these competencies in the program. This article
contributes to helping educational institutions identify ways to integrate
technology into teaching, aiming to adapt pedagogical projects to the recent
requirements of the Curriculum Guidelines for undergraduate accounting
programs.

KEYWORDS: Technological Skills. Systematic review. Curriculum. Accounting Education.
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publicagdes de brasileiros no ultimo quadriénio de avaliagao da CAPES
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