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Cultura e Letramento Digital, desafios a
formacgao continuada de professores: uma
contribuicao ao estado da arte

RESUMO

O objetivo do presente estudo é realizar um levantamento bibliografico sistematico sobre
os principais desafios docentes a formacado continuada no ambito do uso das tecnologias. O
procedimento metodoldgico consistiu na selecdo de 45 (quarenta e cinco) produgdes
académicas disponiveis no Google Académico, Periddicos Capes e na base de dados Web of
Science’, compreendendo o periodo de 2016 a 2023. A literatura apontou que no Brasil os
termos alfabetizacdo e letramento digital sdo diferentes e sdo competéncias essenciais ao
dominio das TICs, uma vez que se esta vivenciando o fendmeno informacional em uma
cultura estruturada por tecnologias digitais. As producGes académicas desse periodo eram
minimas no que tange ao apontamento de causas especificas a na formagdo continuada,
porém, foi possivel observar que a auséncia de tempo, a relagao de importancia empregada
e permanéncia nos cursos sao desafios a formagdo docente para uso das TICs. Assim como
medidas de mitiga¢do foram consideradas, respectivamente, a oferta de cursos online, a
sensibilizacdo dos professores quanto a importancia de realizarem cursos de formacgéo e as
politicas publicas voltadas a formacdo continuada.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias digitais. Formacdo de Professores. Fendmeno
informacional. Desafios. Ensino.

Ens. Tecnol. R., Londrina, v. 7, n. 3, p. 56-74, set./dez. 2023.


http://periodicos.utfpr.edu.br/etr

®
By

Ensino e Tecnologia em Revista

Pagina | 57

INTRODUCAO

A insercao de tecnologias no processo de ensino se da a partir da década de
1980, quando surgia na educacdo a difusdo das teorias de aprendizagem,
principalmente aquelas que ja discursavam sobre a necessidade do cuidado e
adaptacdo das praticas, de modo a respeitar o pleno desenvolvimento de cada ser
humano, que tem ritmos de aprendizagem diferentes. Uma década antes, o
computador ja era presente nas experiéncias universitarias; porém, é em 1980 que
se comega a introduzir o retroprojetor, som portatil, televisdo, entre outras midias
disponiveis naquela época, na educacdo basica. Isto, por sua vez, além de outras
preocupacdes, trazia a necessidade de “[...] formagdo dos professores e seus
contextos de trabalho, a integracdo das midias nas didaticas dos professores e uma
politica de renovacdo da escola” (KLEIN et al., 2020, p. 285).

Essa situacdo, atualmente, pode ser relacionada ao fenébmeno da cultura
digital, definido por Nonato, Sales e Cavalcante (2021), como a expansdo dos meios
digitais de informacdo e comunicacao, que tiveram seu maior desenvolvimento no
século XX e que estdo vinculados a todos os setores da sociedade. Os autores
destacam que essa condicdo hd muito era desafiadora para as escolas, que tendem
a sofrer a enculturacdo digital, processo no qual elas passam a admitir essas
tecnologias, o que se intensificou pelo evento pandémico advindo do coronavirus
em 20202. A escola tem se apresentado como uma tecnologia ainda muito pautada
em suas bases tradicionais, trazendo uma dualidade a cultura digital, devido,
dentre outras questdes, ao chamado letramento digital. Segundo Alexandre Filho,
Costa e Garcia o termo nativo digital que, atualmente, aparece na literatura para
descrever os alunos fazendo mencdo a sua forma de linguagem digital deve ser
revisto, pois, ainda hoje ndo se nota uma integracdo concreta de ferramentas
tecnoldgicas na educacgdo, havendo, portanto, a necessidade de que a escola leve
em consideracdo essa nova configuracao discente.

O letramento digital € uma competéncia que surge no individuo a partir de
seu contato com esse mundo globalizado e de sua experiéncia social, onde a
escola, por sua vez, deve buscar a sistematizagdo desse uso, fazendo com que essas
experiéncias possam ser conduzidas para a formacao do sujeito critico, ainda mais
na era das chamadas Fake News. Somando-se a isso, é importante mencionar que
a escola também traz uma visdo tecnicista, preocupando-se com o mercado de
trabalho, que é altamente tecnoldgico.

Porém, como sugere Pimentel (2018), o uso de tecnologias na educagdo
apenas passara de possibilidade a realidade quando os professores dispuserem de
uma formacgdo que possibilite uma nova postura metodoldgica, vislumbrando
tanto seu uso, quanto discussdes sobre seus excessos. Nesse sentido, o presente
artigo tem como pergunta central: “Que dificuldades enfrentadas pelos docentes
a formacgdo continuada no ambito das tecnologias sdo apontadas nas publicagdes
académicas no periodo de 2016 a 2023?”. Partindo das seguintes questdes
norteadoras: Que dificuldades a realizacdo de formagdo continuada ja foram
levantadas? O que a literatura aponta como causas a ndo utilizacdo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs)? Que medidas de mitigacdo
podem ser realizadas? Como a literatura define letramento e alfabetizacdo digital?
E, qual sua importancia para insercdo das TICs?

Esses questionamentos auxiliam na construcdo da seguinte hipdtese: dentre
problemas como a estrutura das escolas, a formacao de professores para o uso das
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TICs se apresenta como um empecilho a sua efetivacdo, seja por ndo serem
alfabetizados ou letrados digitalmente.

A realizacdo da pesquisa é justificdvel pela necessidade de reafirmacdo do
debate acerca das dificuldades dos docentes para uso das tecnologias, pois ele
tende a ficar obsoleto. Porque é necessario que os professores sejam encorajados
e orientados da importancia de terem desenvolvidas habilidades voltadas ao
mercado tecnoldgico, uma vez que a escola faz parte deste. Outra questdo é que
frequentemente, nos debates acerca do papel da educacdo na sociedade, se
discute a escola como construtora e norteadora de um individuo que tenha
habilidades desenvolvidas, para que ele possa ser competente, fato este que é
presente na BNCC (BRASIL, 2017), dentro de seu conjunto de habilidades e
competéncias a serem trabalhadas em sala de aula, sendo uma delas a criagao,
compreensdo e utilizacdo de tecnologias digitais de informacdo de maneira
significativa. Podemos elencar, também, que pesquisas voltadas a educacdo sao
essenciais para melhorar os indices de aprendizagem, uma vez que buscam
compreender problemdticas e mitigd-las. E por ultimo, tratando-se de uma
contribuicdo ao estado da arte, ela poderd subsidiar outras pesquisas.

Assim, o objetivo deste estudo foi realizar um levantamento bibliografico
sistemdtico sobre os principais desafios docentes a formacdo continuada no
ambito do uso das tecnologias. Para tanto, foi feita uma analise de trabalhos
disponiveis nos periddicos Capes, no site Google Académico e na base de dados
Web of Science, considerando o periodo de 2016 a 2023; e alguns descritores de
pesquisa, como uso de tecnologias dificuldades; letramento e alfabetizacdo digital;
TICs formagdo continuada; desafios formacdo continuada; informdtica na
educacdo desafios; desafios uso de tecnologias na educacdo; porque utilizar as
TICs; marco histérico das TICs; TICs dificuldades professores; TICs ferramenta
pedagdgica; formacdo continuada para uso das TICs.

Nesse sentido, esperamos que a pesquisa contribua para demonstrar os
principais entraves a formacdo continuada de docentes para uso das TICs, discutir
os termos alfabetizacdo e letramento digital, elencar possiveis medidas que
favorecam a entrada de professores nos cursos de formacdo continuada e
subsidiar outras pesquisas.

METODOLOGIA

O desenvolvimento do estado da arte, que tem por objetivo mapear e discutir
uma tematica que tem sido abordada em produgdes académicas (FERREIRA, 2002),
foi elaborado a partir de um levantamento bibliografico sistematico de producdes
académicas disponiveis no Google Académico, nos periédicos Capes e na base de
dados Web of Science, sendo esse ultimo feito por intermédio do acesso da
Comunidade Académica Federada (Cafe). A reunido de producdes que se dispbe a
ser sistematica, permite responder a uma pergunta de pesquisa por meio de um
método que seja pontual, claro e capaz de ser reproduzido (DONATO; DONATO,
2019). Assim, ap6s a delimitacdo da pergunta e hipdtese de estudo, foram reunidas
inicialmente 60 producdes por meio dos seguintes descritores de pesquisa: uso de
tecnologias dificuldades; letramento e alfabetizacdo digital; TICs formacao
continuada; desafios formacdo continuada; informatica na educac¢do desafios;
desafios uso de tecnologias na educacdo; porque utilizar as TICs; marco histdrico
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das TICs; TICs dificuldades professores; TICs ferramenta pedagdgica; formacao
continuada para uso das TICs.

No conjunto de producdes académicas estavam inseridos artigos,
monografias, dissertacbes e artigos publicados em anais de eventos, pré-
selecionados por meio da leitura dos resumos e, abstracts, para as producées em
inglés, que eram em menor numero. Foram descartados artigos que ndo
compreendiam o periodo de 2016 a 2023, aqueles que nao faziam relagdo entre as
TICs com o ensino e uma perspectiva didatico-pedagdgica, ou no caso da
construcdo do tdpico “Desafios a formagdo continuada”, ndo traziam uma
abordagem pontual ou ndo expressavam causas claras do problema. Apds um
processo de leituras excessivas e se considerando a definicdo de categorias de
andlise para os tépicos, que haviam sido previamente estabelecidas, foram
selecionadas 45 producdes, as quais foram complementadas com leis e livros
voltados parainsercdo das TICs na educacdo. Na figura 1 é apresentado um resumo
do procedimento metodoldgico adotado.

Figura 1 — Procedimento Metodoldégico

LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO SISTEMATICO

“Que dificuldades enfrentadas pelos docentes a formagio continuada no
ambito das tecnologias sio apontadas nas publicacdes académicas do
periodo de 2016 a 2023?”

Segundo procedimento de leituras:

Pré-selecdo: leitura de resumose | | 45 producées

abstracts : 60 produgdes )
Literatura complementar: 5

Categorias de analise: 3)alfabetizagio e letramento
digital; 4)TICs na educacio; 5)condicionantes as -
TICs; 6)desafios e medidas mitigadoras

Introducdo: 3 3. Cultura digital: 12 5. Condicionantes a
producdes producdes relagdo: 9 produgdes
Metodologia: 2 4. Uso das TICs: 6 6. Desafios a formacao:

producdes producdes 13 producdes

Fonte: autoria propria (2023).
CULTURA, LETRAMENTO E ALFABETIZACAO DIGITAL

A configuragdo da sociedade atual é deveras diferente de tantas outras
geracgdes anteriores. A tecnologia, como sendo a forma diferenciada com a qual
fazemos as coisas, sempre existiu, contudo, podemos imaginar tecnologias
anteriores a geragao presente, que nao integravam rapidez, eficdcia, globalizacao
e aparelhos mais modernos. H4 uma ineréncia dentro da sociedade quando se
pensa em tecnologias, pois hoje, tudo o que as pessoas fazem precisa de
mecanismos advindos desse pacote tecnolégico. Segundo Bezerra, Nunes e Silva

Ens. Tecnol. R., Londrina, v. 7, n. 3, p. 56-74, set./dez. 2023.



%) Ensing e Tecnologia em Revista

Pagina | 60

(2023), estamos vivenciando o fenémeno informacional, onde ha uma cultura
contemporanea chamada de “cibercultura”. Assim, além de uma cultura pautada
em ritos e expressao de fé, estilos, linguagem etc., hd outra que se estrutura nas
tecnologias digitais.

Cultura digital é definida como a capacidade de compreender, utilizar e criar
tecnologias digitais de informacdo, de forma critica e significativa. Dessa maneira,
os discentes poderdo exercer tanto na vida escolar, quanto pessoal, autonomia e
protagonismo. Assim, mesmo sabendo que a cultura ndo é algo a ser imposto,
destaca-se que os professores devem ser alfabetizados em midias e informacao,
uma vez que o dominio das competéncias elencadas pela BNCC se relaciona ao
letramento digital (BRASIL, 2017).

Os termos letramento e alfabetizacdo costumam ser entendidos como
sinbnimos; porém, no Brasil, pode ser notada certa dicotomia. O primeiro passou
a sertematica de discussao a partir da década de 1980, tornando a surgir na década
de 1990, tendo em vista altos indices de reprovacdes e analfabetismo no Brasil. Ja
letramento se define como o desenvolvimento de aspectos mais amplos, que
permitem ao individuo utilizar suas habilidades para a vivéncia em sociedade,
sendo um produto das habilidades de leitura e escrita aprendidos no processo de
alfabetizacdo, o que por sua vez ja atesta a diferenciacdo entre esses termos
(OLIVEIRA; QUINELATO, 2022).

Segundo Martins et al. (2022), letramento digital € um conjunto de
competéncias inerentes a pratica social, a fim de que as informacdes, tecnologias
e a propria internet sejam usadas de maneira critica, havendo, dessa forma, o uso
significativo desses instrumentos. O letramento digital pode ser entendido como a
aptiddo para selecionar com critério, analisar e entender as informagdes que sdo
ofertadas na Web (MACIEL; MOREIRA, 2021). E possivel dizer que letramento
digital é a capacidade de interpretar criticamente a informagdo em suas multiplas
faces e meios, atingindo os objetivos para os quais foram direcionados os seus
usos, ocorrendo de maneira social e cultural, realizando, assim, o desenvolvimento
de um novo discurso (OLIVEIRA; PONTES, 2022).

A alfabetizacdo digital se configura como essencial atualmente (GONZATTI;
REGINATTO, 2019). E ela pode ser entendida como “o dominio funcional”, o
préprio manuseio dos equipamentos (COLELLO, 2016). Ainda assim, ha autores
que definem a sinonimia presente entre alfabetizagdo e letramento. Pinto,
Boscarioli e Capelli (2018) tratam os termos como semelhantes, uma vez que
segundo a visdo dos autores, letramento é considerado uma forma de
alfabetizag¢do, competéncia ou habilidade.

Quando buscamos artigos na base de dados Web of Science, os termos
alfabetizagdo e letramento e até mesmo o termo literacia, tem a mesma tradugdo
no inglés “literacy”, o que dificulta sua diferenciacdo. Contudo, no intuito de
mostrar alguns conceitos encontrados, apresentamos no quadro 1, trechos de
artigos em inglés com a nossa tradugao.

Ens. Tecnol. R., Londrina, v. 7, n. 3, p. 56-74, set./dez. 2023.



SETR
\;&" < Ensino e Tecnologia em Revista
Quadro 1 — Alguns conceitos de alfabetiza¢do digital
AUTOR/ANO TITULO TRECHO EM INGLES TRADUCAO
PORTUGUES

ALl; RAZA; | Validated digital literacy | “Digital literacy— | Alfabetizagdo digital -

QAZI, 2023 measures for populations | defined as the ability | definida como a
with low levels of internet | to access and | capacidade de
experiences effectively find | acessar e encontrar

information online is | efetivamente

the most often cited | informagGes on-line e

reason  for why | é o motivo mais

individuals are held | citado pelo qual os

back from taking up | individuos sdo

the Internet”. impedidos de usar a
Internet.

CAROLUS et al., Digital interaction literacy @ “While some literacy | Enquanto alguns

2023 model — Conceptualizing = models, such as modelos de
competencies for literate = computer literacy, | alfabetizagdo, como
interactions with voice- @ refer primarily to | alfabetizagdo de
based Al systems technical aspects of | computador,

media use and | referem-se

reception, others, | principalmente a

such as media literacy | aspectos técnicos do

and digital literacy, uso e recepgao da

also include reflective | midia, outros, como

competencies”. alfabetizacdo de
midia e alfabetizagdo
digital, também
incluem
competéncias
reflexivas.

LILIAN, 2022 Motivational beliefs, an @ “The collection of | A colegdo de
important contrivance in | abilities required for | habilidades
elevating digital literacy | an  individual ~ to | necessarias para um
among university students access, navigate, = individuo acessar,

comprehend, and | navegar,
contribute to the | compreender e
current digital | contribuir para a atual
information economy | economia da
is known as digital | informacdo digital é
literacy. To put it | conhecida como
another way, it is the | alfabetizagdo digital.
collection of skills | Em outras palavras, é
required to | o conjunto de
participate actively in | habilidades
the modern Internet- | necessarias para
mediated world” participar ativamente
do mundo moderno
mediado pela
Internet.

CETIN, 2021 Digital  storytelling in = “It is known that Sabe-se que trabalhar
teacher education and its = working with audio- com ferramentas
effect on the digital literacy = visual tools such as | audiovisuais como a
of pre-service teachers creating pictures, = criagdo de imagens,

Pagina | 61 videos and movies | videos e  filmes
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contributes to these
skills. Based on this
situation, it is
considered that
providing a training of
digital story creation
to pre-service
teachers will
contribute to the
development of their
digital literacy skills”

contribui para essas
habilidades. Com
base nesta situagdo,
considera-se que
proporcionar uma
formagdo de criagdo
de histdrias digitais a
futuros professores o
que contribuira para o
desenvolvimento das
suas competéncias de

Pagina | 62

literacia digital
Fonte: autoria propria (2023).

Os trabalhos consideraram “digital literacy” como uma habilidade importante
que, dentre competéncias formadas para manuseio do computador, implicava
também na capacidade de utilizar essas informaces em aplicabilidades cotidianas,
tal como enfatiza Cetin (2021), em que, segundo sua visao, a alfabetizacdo digital
expande oportunidades econémicas e contribui ao desenvolvimento de paises.
Essas concepcgbes se assemelham muito ao que as pesquisas brasileiras definem
como letramento digital.

USO DAS TICS NA EDUCAGAO

O marco mais préximo de insercdo das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TICs) no ensino se da por volta do século XX, momento em que
surgia um mosaico de mudancas para a pratica e a propria formacao docente,
contribuindo para o surgimento e aperfeicoamento de teorias e modelos
pedagdgicos voltados ao seu uso (SOUSA; LIMA, 2023; SANTOS; ALMEIDA;
ZANOTELLO, 2018).

Dentre os marcos legais e leis que mencionam a utilizacdo das TICs e nos
auxiliam na construcdo dessa perspectiva historica, destacamos a lei n2 13.005, de
25 de junho de 2014, que aprovou o Plano Nacional de Educagdo (PNE) e traz na
meta 7, na estratégia 7.15, a promogao da utilizagcdo das tecnologias voltadas a
utilizacdo de carater pedagdgico (BRASIL, 2014); a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgdo (LDB), n2 9.394/1996, que menciona no artigo 62, paragrafo 29, a
utilizacdo de tecnologias para a formacao e capacitacdo a distancia de professores
(BRASIL, 1996); e mais recentemente a lei n2 14.180, de 12 de julho de 2021, que
institui a Politica de Inovacdo e Educacdo Conectada, que se articula a estratégia
7.15 do PNE, com o objetivo de apoiar o processo de universalizacdo da rede
mundial de computadores e inserir no cotidiano das escolas publicas praticas
vinculadas ao uso das TICs (BRASIL, 2021).

Para Obata, Mocrosky e Kalinke (2018), definir um periodo de inicio em que
as TICs comegam a ser introduzidas na educagao é bastante complexo, pois os
registros histéricos sdao bastante escassos. Assim, os autores trazem uma
perspectiva histérica, que apresentamos no quadro 2.
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Quadro 2 — Resumo contexto histérico-Uso das TICs.

QUADRO RESUMO DO CONTEXTO HISTORICO DE INSERCAO DAS TICs NO BRASIL

1970 | Discussoes e ideias para insergdo das TICs
1975 Langamento da linguagem de programagdo LOGO, na UNICAMP

1976 | Inicio das investigagcGes brasileiras sobre o computador na educagdo e a linguagem LOGO

1979 | Criagdo da Secretaria Especial da Informatica

1980 | Criagdo de politicas publicas governamentais
1981 | Seminario Nacional da Informatica na Educagdo — Universidade de Brasilia

1983 Il Seminario Nacional da Informatica na Educagao e viabilizagdao do Projeto Educagdo com
Computador (EDUCOM)
1987 | Criagdo do Projeto Formar |

1989 Projeto FORMAR Il e Instituicdo do Programa Nacional de Informatica (Proninfe)
1996 | Criagdo da Secretaria de Educagdo a Distancia

1997 O MEC langa o Programa Nacional de Informatica na Educagdo (Prolnfo)
2007 | Criagdo do Programa Um Computador por Aluno
2008  Programa Proinfo Integrado

Fonte: autoria propria (2023).

Essa insercdo trazia a tona um intenso debate sob a relacdo homem-maquina,
em trés perspectivas, a de substitui¢cdo, a de suplementacdo e a de reorganizacao,
elaboradas pelo psicélogo russo Tikhomirov (BORBA, 1999). Segundo Ribeiro
(2020), a teoria da substituicdo sustenta o principio de que o homem perderia sua
posicdo para a maquina, onde o computador assumiria, dessa forma, o seu lugar.
A teoria da suplementacdo se refere ao suporte que o computador oferece ao ser
humano, na realizagdo de atividades complexas ou que demandariam muito
tempo, sem necessariamente haver a exclusdo do ser humano, ndo havendo
relagdao entre os aspectos cognitivos do homem e da tecnologia.

E a terceira teoria, a reorganizagdo, defende a fun¢do de reorganizador do
pensamento humano exercida pelo computador, em que, neste ponto, havera
uma relagdo com a cognicdo humana, mas ndo a substituicdo dela, apenas um
complemento, trazendo ao ser humano novas possibilidades, havendo ainda a
contribuicdo ao desenvolvimento de conhecimentos (OLIVEIRA; TESCH; FUCK,
2018). A primeira teoria reflete a ideia de substituicio dos professores por
maquinas, fato que causa certo temor nesses profissionais. A de substituicdo
suscita um uso mais mecanico e a terceira teoria traduz a cultura digital que se esta
vivenciando, pois as tecnologias trazem novas possibilidades a realizacdo de
diversas atividades no dia a dia, pagamentos, agendamentos, reunides, ensino a
distancia, entre outras, e a prépria relacdo do desenvolvimento de conhecimentos
com a escola, levando-se em consideracao o papel das TICs no ensino, como um
mecanismo complementar a pratica docente.

CONDICIONANTES A RELACAO PROFESSORES E TECNOLOGIAS DIGITAIS

Metodologias que ainda se fundamentam em uma pedagogia tradicionalista
tendem a oferecer resultados pouco satisfatdrios a aprendizagem, gerando alunos
Pagina | 63 e professores desmotivados (WELTER; FOLLETO; BORTOLUZZI, 2020). A literatura
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apresenta medidas a inversdo desse problema, com foco nas chamadas
metodologias ativas, que contribuem para o engajamento e melhoria do indice de
aprendizagem (ARAUJO; RAMOS, 2023). Arruda e Siqueira (2020) fazem essa
relacdo das TICs como recursos de metodologias ativas, apontando que elas
permitem a insercdo da inovagdo e processos criativos no sistema de ensino.

A literatura traz um conjunto considerdvel de pesquisas que veem nas
tecnologias de informagdo e comunicagdao um potencial a modificagdo da praxis
pedagdgica. Lopes (2023), ao discutir sobre as dificuldades na aprendizagem em
genética, considerou a inser¢ado de jogos eletrénicos como ferramenta ao contorno
da problematica. Silva Filho e Mussio (2021) mostraram como as TICs favoreciam
a aprendizagem da lingua espanhola. Silva et al. (2020) realizaram uma revisdo de
literatura sobre uso das TICs no ensino de histologia e mais especificamente sua
contribuicdo para atividades de praticas em laboratdrios. E Bertusso et al. (2020)
investigaram se o uso desses recursos promove a aprendizagem significativa em
ciéncias.

Outrossim, as mudangas que ocorrem na sociedade influenciam fortemente a
educacdo. Além do mais, atesta-se que na atualidade hd uma valorizagdo ao
processo de ressignificacdo de informacdes, advinda do processamento de
informacdes realizado pelos sujeitos, sendo que aqueles que conseguem atribuir
novos sentidos de maneira critica e contribuir para mudancas positivas no ambito
social, ganham notdrio reconhecimento (ARAUJO; GOUVEIA, 2020). Brasil, Aguiar
e Caires (2021) enfatizam que as tecnologias tém ganhado cada vez mais espaco,
tendo a funcdo de agente transformador e modificando ambientes como o
educacional. Para Evangelista et al. (2019), sdo essas tecnologias que
potencializam o acesso ao conhecimento.

Muitos professores, cotidianamente e de maneira pessoal, ja utilizam
tecnologias que favorecem a obtencdo de informacgGes e a comunicagdo; contudo,
o0 mero manuseio de equipamentos ndo promove melhoria na qualidade da
aprendizagem e o seu sentido pedagdgico pode ser melhor adquirido nos cursos
de formacgdo. Assim, para que seu uso de fato tenha uma funcdo significativa em
sua pratica pedagdgica, ele deve estar pautado em um planejamento, deve ter um
sentido logico dentro de sua praxis, despertando o senso critico dos discentes para
atuacdo deles no meio profissional, na salde, cultura, ética e nas demais areas
sociais.

DESAFIOS A FORMAGAO CONTINUADA PARA USO DE TICS E MEDIDAS
MITIGADORAS

Uma vez que ja conceituamos alfabetizacdo e letramento digita; trouxemos
um aspecto histérico da inser¢ao das tecnologias da informag¢do no cotidiano;
destacamos a necessidade de incorporacdo de metodologias ativas no ensino e os
fatores que condicionam a relagdo professores e uso das TICS; é interessante
somar a discussdo as dificuldades que estariam relacionadas a formacgao
continuada de professores, uma vez que, como aponta a literatura, dentre fatores
como a caréncia de escolas estruturadas, acesso a internet, a computadores,
tablets, entre outros, estd a prépria capacitacdo de professores nessa area (SILVA;
TEIXEIRA, 2020), tendo em vista que seus prdprios cursos de formacdo inicial ndo
os qualifica para uso das TICs (SILVA, et al., 2023).
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Como nas pesquisas ndao encontramos um numero considerdvel de artigos
que faziam mencdo a causas pontuais de desafios a formacdo continuada, para
complementar os dados foram feitas relacbes de causa, com base na leitura de
textos que discursavam sobre dificuldades gerais de acesso a formacgao continuada
e de desafios ao uso das TICs de acordo com a categoria “6 — Desafios a formacgao”.
A partir disso, foram geradas outras categorias especificas como apresentamos na
figura 2 e possiveis medidas de mitigacao.

Figura 2 — Categorias definidas para os desafios a formagdo continuada.

Fonte: autoria prépria (2023).

De acordo com Barbosa e Ursi (2019), uma das dificuldades associadas a
realizacdo de cursos de formacdo era a “Auséncia de tempo para cursos de
formacdo”, uma vez que frequentemente os professores tém uma carga hordria
bastante cansativa, pois assumem mais de um emprego. Shaw e Silva Junior
(2019), ao pesquisarem sobre a formagdo de professores para uso das TICs no
ensino de matematica, observaram que para a questdo de “percepgao quanto a
sua preparagao para uso das TICs”, foi apontado que alguns professores ndo se
sentiam preparados e ndo buscavam formacao, pois ndo dispunham de tempo. A
essa questdo, uma proposta de superacdo da auséncia de tempo e de barreiras
geograficas sdo os cursos online (AZEVEDO; CORREIA NETO; BOLL, 2022). Contudo,
ainda assim, cursos online podem ser um fator limitante aqueles que ndo sabem
manusear os equipamentos.

Sobre a categoria “Relacdo de importancia atribuida”, de acordo com Silva
(2019), ao realizar um estudo de caso com graduandos em ciéncias bioldgicas,
cerca de 16,7%, de 30 alunos, ndo atribuia importancia das TICs para o ensino e
aprendizagem. Rivero, Azevedo e Almeida (2021), também observaram que 20%
de seus entrevistados ndo acham importante o uso de tecnologias nas aulas de
histéria. Essa categoria permite compreender inicialmente que a atribuicdo de
importancia, que tinha um aspecto negativo por parte dos entrevistados, pode ser
um fator limitante a procura de cursos de formagao continuada.

Segundo Costa (2019), nota-se que a questdo da acomodagdo de alguns
professores era um dos empecilhos ao uso de tecnologias, uma vez que na
categoria “Professor tem interesse em utilizar mais tecnologia em suas aulas”,
definida pela autora, a determinac¢do e a vontade de aprender foram citados e sdo
fatores que devem ser advindos de cada um, o que suscita a questdo da motivacgao.
Isso por sua vez nos faz compreender que é necessario que os professores sejam
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sensibilizados quanto a importancia de adesdo ao processo de formacao
continuada. Além do mais, a qualificacdo profissional contribui para a valorizacao
salarial através do plano de carreira (BRASIL, 1996).

Sobre a categoria “Permanéncia em cursos de formac¢do”, podemos nos
embasar nas consideragbes de Ferreira et al. (2020), onde nas quais uma das
formas de implementacdo da politica de formagado continuada por prefeituras de
cinco municipios do Ceara, era a manutencdo da permanéncia dos professores nos
cursos. Muitas vezes, sua permanéncia depende de custeio préprio, capacidade de
conciliacdo com o curriculo escolar e de mecanismos de acesso. Mendes et al.
(2020), em uma pesquisa com alunos de pds-graduacdo em Gestdo Publica
Municipal, apontou que as questdes que mais interferiam na permanéncia em sua
formacdo continuada eram viajar para a cidade polo da faculdade, conciliar com a
familia e com as tarefas profissionais, acesso a internet e dificuldade em aprender
sozinho.

Alguns empecilhos como a questdo do custeio do curso e a necessidade de
viajar ao polo poderiam ser respectivamente minimizados com os cursos de
formacdo que sdao implementados por politicas governamentais, como os cursos
de pds-graduacdo, como mestrado e especializa¢Oes, e os cursos online como
definimos em um paragrafo anterior. Segundo Cardoso, Almeida e Silveira (2021),
ao analisarem os programas de formacdo continuada para uso das TICs,
observaram que além de acGes governamentais, como o curso de pds-graduacao
Especializacdo em Midias na Educacdo, eram elencados o préprio Prolnfo, que
objetiva proporcionar o advento tecnolégico dentro das escolas publicas
municipais (CARVALHO; SAMPAIO, 2020); o ProUCA, que visava promover a
inser¢do de novas pedagogias de ensino e inclus3o digital (ROSSI; MELO; SIMOES,
2022) e projetos de formacdo oferecidos por cada estado e municipio.

No que corresponde aos cursos de formagdao em formato online, mais uma
vez se destaca que serd necessario tanto caracteristicas da alfabetizacao digital,
em gue cabe o manuseio das tecnologias, assim como a condi¢do de letramento
do professor, referindo-nos a sua capacidade de socializacdo desses saberes e
conducgdo do processo de ensino-aprendizagem de maneira significativa. Pimentel
(2018) destaca que em uma sociedade que vivencia a cultura digital, a
alfabetizagdo digital ndo é necessaria; contudo, sabemos que a realidade é muito
contraria, uma vez que ha universaliza¢do do acesso, porém a questdo da equidade
€ minima numa perspectiva escolar, o que acaba gerando uma espécie de
desigualdade digital.

CONSIDERAGOES FINAIS

O levantamento bibliografico mostrou a relagdo entre cultura digital e
aspectos da alfabetizagdo e letramento digital, apontando que para participar de
uma sociedade em que ha cada vez mais o afloramento das tecnologias da
informacgado é necessdrio o desenvolvimento de competéncias voltadas ao uso das
TICs. Assim se destaca que, tendo em vista que a propria BNCC (BRASIL, 2017)
sustenta essas competéncias na educagao, é importante que os professores sejam
alfabetizados digitalmente, sendo capazes de explorar inicialmente o uso
individual dessas tecnologias; bem como, letrados digitalmente, estando aptos ao
desenvolvimento de aprendizagem significativa e sensibilizacdo da consciéncia
critica.
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Consideramos que o procedimento metodolégico adotado foi eficaz,
permitindo alcancar os objetivos. Contudo, durante a fase de sele¢ao dos artigos
foram encontradas as seguintes dificuldades: poucos artigos que discutiam a
temadtica, que fizessem parte do periodo escolhido e a distingdo dos termos
letramento e alfabetizacdo nos artigos em inglés. Foi evidenciado que pesquisas
gue expressam uma causa pontual para a ndo formacao continuada de professores
para o uso das TICs sdo escassas nas bases de dados utilizadas; mas, com base nas
leituras e inferéncias foram elencados trés desafios: auséncia de tempo, relagcdo
de importancia atribuida e permanéncia em cursos de formacdo, onde
respectivamente relacionamos a realizacdo de cursos online, sensibilizacdo da
importancia e politicas publicas de formagdo continuada como medidas de
mitigagao.
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Culture and Digital Literacy, challenges to
continuous education of teachers: a
contribution to the state of the art

ABSTRACT

The objective of the present study is to carry out a systematic bibliographical survey on the
main teaching challenges to continuing education in the context of the use of technologies.
The methodological procedure consisted of selecting 45 (forty-five) academic productions
available on Google Scholar, Periodicals Capes and the Web of Science database, covering
the period from 2016 to 2023. The literature pointed out that in Brazil the terms literacy
and literacy digital are different and are essential competences in the field of ICTs, since the
informational phenomenon is being experienced in a culture structured by digital
technologies. The academic productions of this period were minimal in terms of pointing
out specific causes for non-continuing training, however, it was possible to observe that the
lack of time, the relationship of importance employed and permanence in courses are
challenges to teacher training for the use of ICTs. Thus, as mitigation measures were
considered, respectively, the offer of online courses, the awareness of teachers regarding
the importance of carrying out training courses and public policies aimed at continuing
education.

KEYWORDS: Digital technologies. Teacher training. Informational phenomenon. Challenges.
Teaching.
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NOTAS

1 Plataforma online ou base de dados online que redne um conjunto de produgdes
cientificas do mundo todo.

2 A pandemia de Covid-19 se iniciou em 2020, causando adoecimento e morte de
pessoas por crises respiratorias ou agravando casos clinicos de outras doengas. Por
recomendac¢do do Ministério da Saude, foi iniciado o distanciamento social a fim de
evitar a proliferagdo do virus. Assim, as escolas tiveram que adotar as aulas assincronas
ou sincronas por uso das tecnologias digitais.

3 Alguns artigos foram discutidos em mais de um tépico, porém, sdo contabilizados onde
foram citados primeiro.
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