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Resumo: O presente trabalho evidencia a importancia da Demonstracdo de Resultados do Exercicio
na gestdo de empresas, afirmando que a mesma ndo deve ser apresentada somente com base na
legislacéo, mas buscando alcancar o objetivo principal da contabilidade que é fornecer informacfes
para suporte a uma tomada de decisGes segura. Com a pesquisa na empresa PATEOSTE ELETRO
INSTALADORA LTDA, percebeu-se que a mesma ainda ndo possui este recurso a sua disposi¢ao,
portanto, como resultado final elaborou-se um modelo de DRE que se considera ideal para a empresa
e apresentou-se a vantagens se trabalhar com este modelo.
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1. INTRODUCAO

O presente artigo propde-se a relatar os resultados obtidos no
desenvolvimento da pesquisa realizada para a elaboracdo da Monografia
apresentada como requisito parcial a Coordenacao do Curso Superior de Ciéncias
Contabeis, para obtencédo do grau de Bacharel em Ciéncias Contabeis.

Optou-se pelo tema “Demonstracdo de Resultados para a tomada de
decisdes” por ser a mesma uma das principais demonstracdes contabeis, e se bem
elaborada é muito Util para a gestdo da empresa. Partindo disto, neste trabalho
realizou-se um estudo na empresa PATOESTE ELETRO INSTALADORA LTDA,
verificando se a demonstracdo de resultados hoje utilizada pela mesma esta
atendendo as necessidades de informagdes dos administradores. Caso isso ndo
esteja ocorrendo, quais atitudes deverdo ser tomadas para que a DRE possa fazer
parte do suporte para a tomada de decisdes.

Portanto, o objetivo da pesquisa € desenvolver um modelo de Demonstracao
de Resultados que demonstre adequadamente o resultado obtido pela empresa,
inclusive por setores, e que atenda as necessidades de informacdo dos gestores,
para que a mesma sirva de suporte para a tomada de decisdes.

Registra-se ainda, que os dados numéricos e resultados da empresa
apresentados neste trabalho ndo séo reais. Os mesmos foram modificados de forma
a ndao comprometer o resultado da presente pesquisa, que teve por base o més de
abril de 2008.

2. ASPECTOS METODOLOGICOS

Para Gil (2002, p. 44) “pesquisa bibliografica é a pesquisa desenvolvida com
base em material jA elaborado, constituido principalmente de livros e artigos
cientificos”, também para Gil (2002, p. 54) “estudo de caso consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e
detalhado conhecimento”. E, ainda para ele a pesquisa documental assemelha-se a
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pesquisa bibliogréafica, a diferenga esta na natureza das fontes. Ele cita (2002, p. 45)
gue “a pesquisa documental vale-se de materiais que ndo recebem ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os
objetos da pesquisa’.

Ainda, segundo Gil (2002, p. 46) “na pesquisa bibliografica as fontes séo
constituidas sobretudo por material impresso localizado nas bibliotecas, na pesquisa
documental, as fontes sédo muito mais diversificadas e dispersas”.

Partindo disto, a metodologia utilizada para o desenvolvimento da pesquisa foi
estudo de caso e pesquisa documental desenvolvidos na empresa PATOESTE
ELETRO INSTALADORA LTDA e pesquisa bibliografica em obras que versam sobre
o tema central do estudo. Referente ao estudo de caso, foram distribuidos
questionarios aos funcionarios da empresa e realizadas conversas informais com os
administradores e com os funcionarios da mesma. E em relagdo a pesquisa
documental, os dados foram levantados a partir de informacdes presentes em
documentos da contabilidade, que nos foram repassadas pela mesma.

3. RESULTADO E DISCUSSAO

As demonstragfes contdbeis sdo uma forma resumida e ordenada dos dados
colhidos pela contabilidade, que informam aos usuérios da mesma os principais
fatos registrados pela contabilidade. E através das demonstragdes contabeis que a
contabilidade atinge seu objetivo principal: fornecer informag¢des aos administradores
para a tomada de decisdes.

Contudo neste estudo objetiva-se trabalhar e analisar a Demonstragdo de
Resultados do exercicio, ou DRE como € mais conhecida, como ferramenta util para
a tomada de decisdes. A Leidas Sociedades por Agdes cita:

Art. 187. A demonstragéo do resultado do exercicio discriminara:

| — a receita bruta das vendas e servicos, as deducfes das vendas, os
abatimentos e os impostos;

Il — a receita liquida das vendas e servicos, 0 custo das mercadorias e
servi¢os vendidos e o lucro bruto;

Il — as despesas com vendas, as despesas financeiras, deduzidas das
receitas, as despesas gerais e administrativas, e outras despesas
operacionais;

IV — o lucro ou prejuizo operacional, as receitas e despesas nao
operacionais;

V — o resultado do exercicio antes do Imposto sobre a Renda e a provisao
para o imposto;

VI — as participacbes de debéntures, de empregados e administradores,
mesmo na forma de instrumentos financeiros, e de instituicdes ou fundos de
assisténcia ou previdéncia de empregados, que ndo se caracterizem como

despesa;

VIl — o lucro ou prejuizo liquido do exercicio e 0 seu montante por acdo do
capital social.

Paragrafo 1° - Na determinacdo do resultado do exercicio serdo
computados:

a) As receitas e os rendimentos ganhos no periodo, independentemente
da sua realizacdo em moeda; e

b) Os custos, despesas, encargos e perdas, pagos ou incorridos,
correspondentes a essas receitas e rendimentos.

Entretanto, é possivel apresentar aos socios demonstragfes diferentes das
exigidas por lei, desde que o objetivo principal seja fornecer informagdes Uteis para a
tomada de decisfes. A lei exige que se elabore a DRE uma vez por ano, ou seja, ao
final de cada exercicio social, porém devido ao mercado competitivo é recomendéavel



gue se elabore mensalmente, em tempo real, para que as informagdes apresentadas

possam ser proveitosas para a empresa, conforme Hoss et al (2008, p. 99) a DRE

“pode ser elaborada de forma que atenda a necessidade de informacéo, tal como

apurar o resultado dividindo a empresa em unidades estratégicas de negdcios”.
Conforme Oliveira, Hernandez e Silva (2007, p. 75):

As informacOes geradas pela contabilidade devem propiciar a seus usuarios
base segura para suas decisdes, pela compreensdo do estado em que se
encontra a entidade, seu desempenho, sua evolugdo, riscos e
oportunidades que oferece.

Portanto, as demonstragdes contabeis, inclusive a DRE deve fornecer
informacBes Uteis & gestdo da empresa. E aconselhavel que além da DRE o
administrador possua mais alguns suportes confiaveis para a tomada de decisdes.
Mas, com certeza uma DRE bem estruturada, que traz resultados por atividade ou
por unidades de negdcios, € o ponto de partida para uma decisédo segura.

No presente trabalho propds-se desenvolver um estudo de caso e pesquisa
documental na empresa PATOESTE ELETRO INSTALADORA LTDA, além de
pesquisa bibliografica, analisando a DRE hoje utilizada pela mesma.

A empresa PATOESTE ELETRO INSTALADORA LTDA iniciou suas
atividades em 15 de fevereiro de 1979, na cidade de Pato Branco-PR, a partir da
iniciativa de trés irmdos, sendo a principio sua raz&o social Eletro Instaladora
Patoeste Ltda. Em 11 de outubro de 2001 a empresa Patoeste Eletro Instaladora
Ltda instituiu através de contrato social a filial na cidade de Guarapuava — PR.
Porém, para a realizagdo do trabalho estudou-se somente a matriz, e todas as
informagdes aqui contidas sao exclusivamente referente a matriz.

Atualmente a empresa Patoeste atua no ramo de comércio de
materiais elétricos de alta e baixa tensdo e presta servicos de instalacdo e
manutencgdo elétrica, compreendendo:

e Venda de material elétrico;
Construcao de redes elétricas rurais e urbanas;
Manutencéo de redes elétricas rurais e urbanas;
Manutencéo elétrica;
Instalagdes industriais e residenciais;
Montagens de quadros de comando;
lluminacé&o publica;
Rebobinagem de motores elétricos;
Recuperacéo de transformadores;
Projetos elétricos e telefbnicos;
Topografia;

e Detonagoes e perfuragdes com utilizagc&do de explosivos.

Para que a estrutura da empresa seja compreendida com maior
facilidade segue organograma organizado conforme informagdes repassadas pela
mesma.
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Partindo desta organizagcdo apresentada acima, pesquisou-se cada setor
individualmente e a seguir evidencia-se as atividades principais de cada um destes
setores:

e Loja: sdo realizadas as vendas de balcdo, tanto para pessoa
fisica quanto juridica e devido a essa atividade, ndo h& tanta sazonalidade. Os
funcionarios recebem um salério fixo mais comissdes sobre as vendas. O principal
custo é o préoprio Custo das Mercadorias Vendidas (CMV), pois muito raramente ha
prestagcdo de servicos, e 0os que sao realizados sdo de baixo valor e estdo
relacionados a instala¢fes residenciais. Neste caso, os salarios, encargos e demais
despesas do setor serdo langados como despesas operacionais € ndo como custos
como nos demais setores, o setor possui 10 colaboradores.

e Venda Externa: s&o realizados projetos de eletrificagdo
industrial. Os projetos sdo realizados por profissionais preparados e a partir desse
projeto € realizada a venda incluindo mercadorias e prestacdo de servigos. Neste
caso, sdo considerados os custos de mercadorias vendidas (CMV) e os custos dos
servicos prestados (CSP). Os custos de servigos prestados estdo divididos em
custos com pessoal, custo com veiculos e outros custos, contando com 19
colaboradores.

e Regional Empreiteira: Neste setor ndo ha venda de mercadorias,
somente prestagdo de servicos de manutencdo e instalacdes de redes elétricas de
alta e baixa tensdo, urbanas e rurais, porém exclusivamente a Copel, perante
contratos previamente firmados. Os funcionérios deste setor devem ter treinamento
especial, e somente comprovando isso € que lhes é permitido trabalhar prestando
servigcos a Copel. A remuneragéo desses funcionéarios é feita com salario fixo mais
produtividade baseada em US (Unidade de Servico). Tendo como principais custos
com servigos prestados (CSP) custo com pessoal e custo com veiculos. E composto
por 27 colaboradores.

e Oficina/recuperadora: Na oficina e recuperadora séo realizados
0s concertos de motores e recuperagao de transformadores. Alguns séo revendidos
como usados e outros sdo concertos encomendados pelos clientes, neste ultimo,



quando é garantia ndo ha receita para a empresa, somente custo. A base principal,
portanto € a prestagéo de servicos e comparando aos demais setores, no sentido de
ndmero de colaboradores, € considerado setor pequeno. A remuneracdo dos
funcionarios também é salario fixo baseado em convencdo coletiva e comisséo
sobre os servicos prestados e sobre as vendas dos transformadores e motores
usados. Esse setor conta hoje com 4 colaboradores e 0S custos com servigcos
prestados (CSP) sdo: custo com pessoal, custo com veiculos e outros custos.

e Almoxarifado/administrativo: no setor conhecido como
almoxarifado sdo armazenadas todas as mercadorias adquiridas pela empresa,
utilizadas por todos os demais setores. Portanto, o almoxarifado € um setor comum
aos outros, por isso todos os gastos relacionados a ele seréo langados em despesas
operacionais juntamente com o setor administrativo, que também € um setor comum
aos demais. Neste caso, ndo ha custos, pois também nao ha receitas. A
remuneracdo de cada funcionario € diferenciada, porém, € comum a maioria o
recebimento de comissdes sobre os recebimentos das vendas realizados pelo setor
venda externa, ja que € no almoxarifado que sdo separadas as mercadorias
enviadas para as obras e € no administrativo que sédo separados os documentos
utilizados em licitagcdes. Essas despesas serdo apresentadas na Demonstragédo de
Resultados como despesas operacionais do setor de almoxarifado e administrativo.
O almoxarifado possui 5 colaboradores e o administrativo 5 colaboradores e 3
sécios.

Com o desenvolvimento do presente estudo verificou-se que a DRE utilizada
hoje pela empresa ndo é a mais adequada, pois, como se pode perceber, cada um
dos setores acima citados trabalha de forma diferenciada e o ideal é que a DRE
traga informacfes separadas por setor, o que hoje ndo ocorre. Mas ¢é possivel
desenvolver, pois o software hoje utilizado disponibiliza essa possibilidade.

Se cada setor da empresa possui uma atividade diferente, alguns sofrem com
a sazonalidade outros ndo, nao é possivel analisar e tomar decisées com uma DRE
que traga somente informagdes gerais da empresa. Dessa forma € impossivel
identificar um provavel problema, ou conhecer cada setor, saber qual a contribuicao
de cada um para o resultado geral da empresa.

Por isso, no decorrer deste estudo elaborou-se um modelo de DRE
considerado adequado para a empresa, cCOomo segue:

DRE 04/2008 Loja AM % |VendaBExt |AV. % Reg. Empr. AW % |Of Recup. [AV. % Total AN %

Receita Bruta Total 98.974,99 | 100,00 | 91.301,53 | 100,00 | 1841960 [ 100,00 | 990017 | 100,00 | 218.596,28 | 100,00
Receita of Vendas 96.232,38 | 87,23 | 7454412 81,65 - - 241235 | 2437 | 173.188,65 78,23
() Impostos 5/ Vendas (810444 (B41| (BITT04H (8,42) - - (202,72)] (840 (14.58419) (8,42)
(-)Devolugdo de Vendas (7.8525%)| (BB (447682 (6,01) - - - - (12.329,47) 712y
(=) Receita Liguida Vendas 80.275,30 | 83,42 | B3.79016 85,57 - - 220953 | 9160 | 14627499 84,46
) CMY (62.354,78)| (B4,80)] ¢41.94118)| (56,26) - - (1.30242)| {5389)| (105.598,39) (60,97
{=) Lucro Bruta Vendas 17.920,52 | 18,62 | 21.84887 28,3 - - 307,11 37,60 40.676,60 23,49
Receitas of Serv. Prestados 274271 2,77 | 1875741 18,39 | 1841960 | 100,00 | 7.48792| 7563 45.407 63 20,77
) Impostos s/ Servigos (120,52)] (4,39 (735,08) (4,39) (807.96)] (4,39 (32848) 439 {1.992,02) (4,39
(=) Rec. Lig. Servigos Prestados 262219 | 9561 | 16.02235 9561 | 1761163 9561 | 7.159,44 | 9561 43.415 61 95,61
{-) Custo of Serv. Prestados - - (22.597,79)] (134,85)| 1A73267)| (8541 (3247583 (433N (4157798 (81,87
Custo of Pessoal - - {15.077,33)| 6672 | (11.00512)] B9,95 | (1.790,54)| 5514 | (27.873,00)] 67,04

Custo of Veiculos - - (2995848 1336 | 23474 1aM - - B.31088] 1277

Outrog Custos of Serv. - - (452463 20,02 | 241281 1534 (1.45698) 4486 (839441 20,19

(=) Lucro Bruto Serv. Prestados 262219 | 9561 (657543 (39,24 187896 (| 10,20 3491191 52,24 1.837,63 4,05
{=) Lucro Bruto Total 2054271 20,76 | 1527354 16,73 1878896 10,20 | 481902 | 4868 42.514,23 19,45

Como se pode visualizar, ndo foram incluidos os valores do lucro liquido de
cada setor, por que o Unico setor em que o lucro liquido é diferente do lucro bruto é
a loja, que é o unico setor além do administrativo que possui valores contabilizados



como despesas. J& o setor almoxarifado/administrativo ndo consta por que néo
possui receitas para que se possa fazer a andlise vertical.

Analisando os dados apresentados acima, & perceptivel que o setor que tras
maior retorno em percentual para a empresa, considerando o lucro bruto, é a
oficina/recuperadora, j& que seu lucro bruto representa 48,68% da receita bruta total
e, que a loja possui 0 maior custo de mercadorias vendidas, 64,80%. E ainda, que
no setor venda externa ha um prejuizo na prestacéo de servigos, que € compensado
pela venda de mercadorias.

O que se questiona é o seguinte: os administradores tém consciéncia da
situacdo da empresa? Nao que a situagdo ndo seja boa, pois o lucro liquido final é
de 11,17%, mas o administrador ter conhecimento da situacdo? Sabe com o0 que
esta lidando? Como por exemplo, o caso da venda externa, a prestacéo de servigos
gera prejuizo, porém as vendas geram um grande lucro, j& que o custo da
mercadoria da venda externa € mais baixo, finalizando um lucro bruto geral de
16,73%. O administrador pode optar por trabalhar assim, isso é valido, desde que o
mesmo seja conhecedor da situagéo.

Da maneira como esta, caso haja algum problema, o mesmo passa
despercebido, pois os resultados sdo misturados e € impossivel identificar qualquer
situacdo anormal. O gestor ndo consegue conhecer as peculiaridades de cada setor,
enquanto através do modelo de DRE apresentado é possivel identificar quais séo os
setores problemas, quais s&0 os setores que trazem maior retorno para a empresa,
qual é este retorno e como se chegou a ele.

Com essas informagdes em maos o administrador pode investigar questoes
como: por que a venda externa esta gerando prejuizo na prestagéo de servigos, iSso
€ normal ou pode ser melhorado? O custo de mercadorias vendidas no setor loja
pode ser mais baixo? O setor oficina recuperadora, por ser o setor com maior
percentual de retorno em relacdo a receita bruta, pode aumentar sua capacidade
produtiva? Na regional empreiteira, que possui o menor indice de retorno com
relagcdo a receita bruta, h& possibilidades de aumentar essa margem?

Além disso, elaborando mensalmente o modelo de DRE apresentado é
possivel realizar analise horizontal e verificar como cada conta se comporta no
decorrer do tempo, se é estavel ou instavel, qual a melhor época do ano para cada
setor e assim conhecer e entender melhor cada setor da empresa. ldentificando e
trabalhando os problemas e obsticulos de cada setor, objetivando sempre a
maximizagao dos resultados gerais da empresa.

Outra ferramenta muito Gtil para a empresa é o indice de retorno sobre o
capital investido de cada setor, o que ndo foi possivel fazer no presente estudo
devido ao limite de tempo. Porém, salientamos que este indice € muito importante e
recomenda-se que a empresa avalie o capital investido em cada setor para que
posteriormente possa ser identificado o indice de retorno sobre o capital investido
em cada um deles.

Colocando isso em pratica a empresa terd& em suas mdos duas Otimas
ferramentas gerenciais. Pois, apesar da loja ter o maior retorno sobre a receita bruta,
pode ter o menor retorno com relag&o ao capital investido, devido a estrutura que ela
precisa ter a sua disposicdo para executar sua atividade principal que € venda de
mercadorias.

Tendo a formula para célculo da Taxa de Retorno sobre o Investimento,

LLE

TRE = 2w

100



onde LLE significa Lucro Liquido do Exercicio e ATM Ativo Total Médio, pode-se
verificar que € impossivel fazer o célculo neste trabalho, j& que a empresa néo
possui 0 seu investimento separado por setor, para fazer essa separacdo é
necesséaria a execugdo de um minucioso levantamento, o que para este estudo se
tornou inviavel devido ao limite de tempo, como j& citado anteriormente.

4. CONSIDERACOES FINAIS

E perceptivel que a DRE se bem elaborada, levando em consideracdo a
atividade da empresa e as suas peculiaridades, pode ser muito util e fazer parte da
base segura para a gestédo de uma empresa.

Com a realizacdo do presente trabalho se pode perceber que a empresa
PATOESTE ELTRO INSTALADORA LTDA, tem a necessidade de uma DRE bem
elaborada como a apresentada no modelo e tem essa possibilidade conforme
verificado com o software que a mesma utiliza. Portanto, o ideal € que a empresa
cologque este modelo em pratica.

Com isso, o gestor ter4 mais seguranga na tomada de decisdes, teré
conhecimento da contribuicdo de cada setor para empresa como um todo. Também
é aconselhavel que se faca um levantamento do capital investido em cada setor,
para que além da DRE e dos indices calculados a partir dela, se possa contar ainda
com o indice de retorno sobre o capital investido de cada setor.
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